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Kazdy z nas podczas zakupéw dokonuje pewnego rodzaju wyboréw — etycznych,
spotecznych, ekologicznych. To, za co ptacimy, zostato wyprodukowane
z zastosowaniem réznego rodzaju standardéw. Mozemy Swiadomie dazy¢ do tego,
aby standardy te byty jak najwyzsze w rozumieniu etycznym tj. aby nasze pienigdze
wspieraty produkcje uwzgledniajgca prawa cztowieka, prawa pracownicze, wysokie
standardy srodowiskowe. Kiedy zakupéw dokonuje instytucja wybér taki obcigzony
jest szczegblng odpowiedzialnoscia — ze wzgledu na skale zakupéw oraz range
organizacji. Zrbwnowazone, spotecznie odpowiedzialne czy zielone zamowienia
publiczne to szansa na to, aby zaméwienia publiczne staty sie motorem zmian
w wielu branzach. W niniejszej analizie zwracamy uwage na aspekt tancucha dostaw
- to w ramach skomplikowanych relacji na linii producent-dostawca dzieja sie rzeczy
wazne z punktu widzenia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. To w tym
newralgicznym obszarze najczeSciej dochodzi do naduzyé¢ czy zaniedban.
Zachecamy do zapoznania sie z analiza, ktéra ma przyblizy¢ temat
odpowiedzialnego taficucha dostaw w kontekscie zaméwien publicznych. Naszym
zdaniem to wazny i wiecznie aktualny temat, wobec ktérego nie mozna przechodzi¢
obojetnie.



Dostawcy i kontrahenci biznesowi to jedna z najwazniejszych grup interesariuszy
wspotczesnych przedsiebiorstw, ktére Ffunkcjonujagc w  wielowymiarowych,
ztozonych relacjach biznesowych potrzebuja partneréw godnych zaufania,
odpowiedzialnych, wolnych od ryzykownych decyzji. Rolg dostawcy nie jest
wytacznie dostarczenie produktu czy ustugi w dobrej jakosci i niskiej cenie
w okresSlonym terminie. Jest tez elementem tancucha wartosci tej firmy, jej
wizerunku i reputacji. Wystarczy spojrze¢ na liste firm nominowanych do Public Eye
Award', zeby stwierdzi¢, ze bardzo czesto ,wine” za niszczenie $rodowiska czy
tamanie praw pracowniczych ponoszg dostawcy duzych korporacji, ktére sie na
takie praktyki milczaco godza lub w ten sposéb windujg warunki wspétpracy, ze
kooperanci nie majag wyboru. Dlatego tez tak wazne jest, aby zarzadzanie
tafncuchem dostaw i budowanie relacji z dostawcami odbywato sie w zgodzie ze
standardami i wspo6lnymi ustaleniami obu stron.

Definicja tancucha dostaw

Koncepcja tancucha dostaw jest dos¢ nowa, powstata dopiero w potowie XX wieku,
jako ,alternatywa wobec tradycyjnego sposobu postrzegania relacji miedzy
dostawcami i odbiorcami, ktére charakteryzuja antagonizmy, wykorzystywanie
wtasnej sity przetargowej oraz zwigzane z tym przesuwanie obowigzku ponoszenia
zwiekszonych kosztéw na kooperanta”.” Kazde przedsiebiorstwo posiada wtasciwie
sobie zorganizowany i zarzadzany tancuch dostaw, ktéry obejmuje wszystkich
dostawcow i kontrahentéw. ,,tancuch dostaw obejmuje caty cykl zycia produktu,
tacznie ze sprzedazy, ustugami posprzedazowymi i utylizacjg, obejmuje zatem
szereg kluczowych procesow biznesowych, stanowigcych swego rodzaju
kregostup przedsiebiorstwa. To, w jaki sposob firma pozyskuje podstawowe
surowce, produkty i ustugi decyduje o tym, w jaki sposoéb tworzy wartos¢ dla
interesariuszy.”” Taka definicja tanncucha dostaw powoduje, ze firmy muszg wyjsc¢
poza swoj wtasny interes, przewidywa¢ potencjalne sytuacje ryzykowne w kazdym
aspekcie i miejscu taficucha.

Nagroda przyznawana przez szwajcarska organizacje Erklarung von Bern (EvB) oraz Greenpeace. Do 2015 roku przyznawana
podczas dorocznego spotkania Swiatowego Forum Ekonomicznego (WEF) w Davos. Wyréznienie trafia do korporadji, ktére
dziataty niezgodnie z ideg odpowiedzialnego biznesu, tamig prawa pracownicze, niszczg srodowisko naturalne. Wiece;j:
http://publiceye.ch

J. Witkowski, Prekursorzy logistyki i zarzqdzania taricuchami dostaw, ,Gospodarka Materiatowa i Logistyka”, nr 9/2003, s. 4,
za: http://mfiles.pl/pl/index.php/%C5%81a%C5%84cuch_dostaw

N. Cwik, Wspélna odpowiedzialnos¢. Rola dostaw i zakupéw, [w:] N. Cwik (red.), Wspélna odpowiedzialnos¢. Rola dostaw i
zakupow, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2011, s. 8.


http://publiceye.ch/
http://mfiles.pl/pl/index.php/%C5%81a%C5%84cuch_dostaw

Rys. 1. tancuch dostaw
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Zrédto: www.interesariusze.pl/artykuly/definicja-lancucha-dostaw/?m=dostawcy

W ramach taricucha dostaw wyodrebni¢ mozna jego gorng i dolng czes¢. Producent
i dostawca pierwszego i drugiego stopnia to gorna czes¢. Dystrybucja i sprzedaz,
az do klienta koncowego to dolna czes¢ tancucha dostaw.”

W grupie dostawcoéw znajdowac sie moga takie organizacje jak
— dostawcy ustug (logistyka, transport, ustugi marketingowe, ustugi ksiegowe,
doradztwo, ustugi ochroniarskie itp.),
— dostawcy surowcow,
— dostawcy produktéw sprzedawanych pod marka klienta,
— outsourcing,
— podmioty ekonomii spotecznej,
— Firmy zajmujace sie obstugg posprzedazowa,
— przedsiebiorstwa zajmujace sie recyklingiem, utylizacja odpadow,
— hurtownie, dystrybutorzy, sprzedawcy,
— franczyzobiorcy,
— partnerzy sieciowi,
— wszelkie inne podmioty wspoétpracujace z firma.

Zarzadzanie tancuchem dostaw opiera sie na zarzadzaniu relacjami, informacjami,
komunikacjg, logistyka. Zréwnowazone zarzadzanie tancuchem dostaw wiacza
kwestie spoteczne, srodowiskowe i ekonomiczne, opiera sie na ogélnie przyjetych
standardach i wytycznych. Z definicji Business For Social Responsibility wynika, ze
zrébwnowazony tancuch dostaw jest systemem powigzanych czynnosci, ktére
obejmuja caty cykl zycia produktu i tworza wartos¢ dla wszystkich interesariuszy.
Jednoczesnie zas ma wymiar biznesowy i przy zapewnieniu sukcesu komercyjnego,
przyczyni¢ sie powinien do wzrostu i dobrobytu spotecznego i poprawy stanu
$rodowiska.”

4
http://interesariusze.pl/artykuly/definicja-lancucha-dostaw/?m=dostawcy

8 Ibidem.

6
Business For Social Responsibility (BSR 2007), za: http://interesariusze.pl/artykuly/definicja-lancucha-dostaw/?m=dostawcy
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http://www.interesariusze.pl/artykuly/definicja-lancucha-dostaw/?m=dostawcy
http://interesariusze.pl/artykuly/definicja-lancucha-dostaw/?m=dostawcy
http://interesariusze.pl/artykuly/definicja-lancucha-dostaw/?m=dostawcy

Przyktad tancucha dostaw — branza odziezowa

Niektére branze, szczegdlnie pozyskujace surowce z kontrowersyjnych zrédet,
opierajagce sie na tradycyjnym rolnictwie, ale tez ze znaczng ingerencja
w Srodowisko, czy tez posiadajagce wielu poddostawcéw, majg szczegélnie
skomplikowane relacje w ramach tancucha dostaw.

Ostatnio nagtasniane skandale zwigzane z podwykonawcami, ktére dotykajg branze
odziezowa potwierdzaja, ze firmy z tego sektora majg szczegdlnie wiele wyzwan:
srodowiskowych, zwiazanych z uprawami bawetny; spotecznych dotyczacych niskich
ptac dla pracownikéw szwalni oraz ekonomicznych zwigzanych z masowa produkcja
i koniecznoscia optymalizacji kosztow.

Kluczowe kwestie, na ktorych nalezy skupi¢ sie analizuja tancuch dostaw
odziezy:

1. Moda i konsumpcjonizm - zwiekszajaca sie ilos¢ odziezy, jaka kupujemy,
a nastepnie, ktoérej sie pozbywamy.

2. Natezenie produkcji bawetny wymagajace duzych naktadéw energii, wody oraz
uzycia pestycydoéw.

3. Warunki pracy w catym tancuchu dostaw od produkcji bawetny do pracy
w zaktadach, w ktéorych panujg ciezkie i niebezpieczne warunki pracy
(tzw. Sweatshops).

4. Wptyw energii zuzywanej podczas prania odziezy na zmiane klimatu.

5. Substancje chemiczne wystepujagce w Srodowisku pracy. Moga by¢ one
toksyczne oraz niekorzystnie wptywac¢ na zdrowie pracownikéw i srodowisko
lokalne.

6. Sztuczne wtékna chemiczne mogga o wiele dtuzej rozktadad sie na wysypiskach
Smieci.

7. Transport materiatéw i odziezy na catym Swiecie, ktéry przyczynia sie do
zwiekszenia emisji tlenku wegla podczas pokonywania kolejnych kilometréw.

8. Dobro zwierzat — zapewnienie, ze przestrzegane s3 odpowiednie standardy
podczas produkgji skér i wetny oraz unikanie naturalnych futer.

Zrédto: A. Rudnicka (oprac.), ,Moda w 2050 roku. Punkt widzenia konsumentéw. Raport z badan”,
£6dz2014,s. 20.

Wedtug raportu organizacji As You Sow ,Towards Safe, Just Workplace: Apparel
Supply Chain Compliance Programs” amerykanskie firmy odziezowe coraz wieksza
wage przyktadaja do kodekséw postepowania i audytéw dostawcoéw. To wcigz
jednak za mato, aby azjatyccy poddostawcy zaczeli przestrzega¢ praw cztowieka.
W ramach badania przyznano oceny od A (najlepsza) do F (najgorsza) pod katem
m.in. kodekséw postepowania, audytu, poprawy jakosci, wyboru dostawcéw,
wysitkbw na rzecz poprawy warunkéw w tancuchu dostaw, przejrzystosci
i odpowiedzialnego zarzadzania. W zakonczeniu raportu, As You Sow przedstawit
szereg rekomendacji: firmy muszg zwiekszy¢ zasoby przeznaczane na poprawe
warunkéw w tancuchu dostaw, powinny zapewni¢ wolno$¢ zrzeszania sie przez
pracownikow poprzez odpowiednie zapisy w kodeksie postepowania, a takze
dokonywa¢ ewaluacji postepéw dokonywanych przez zarzadzajacych tancuchem
dostaw w zakresie poprawy warunkéw pracy.

tancuch dostaw firm odziezowych, http://odpowiedzialnybiznes.pl/publikacje/lancuch-dostaw-firm-odziezowych


http://odpowiedzialnybiznes.pl/publikacje/lancuch-dostaw-firm-odziezowych

Rys. 2. Etapy produkcji odziezy — przyktad szwajcarskich dzinsow

Bawetna jest zbierana W Chinach przedzie Na Filipinach bawetna
w Burkina Faso, sie nici przy uzyciu jest Farbowana
Kazachstanie albo szwajcarskich maszyn. kolorami indygo
Indiach i wysytana pochodzacymi z Niemiec
do Chin. albo Szwajcarii.

Projekt graficzny
dzinsow jest przy-
gotowyany w Szwajcarii
i wysytany przez
nternet do Fabryki
odziezowej na Filipinach.

W Polsce tkany jest Metka dzinsow
materiat przy uzyciu pochodzi z Francji,
szwajcarskich maszyn. a guziki z Wtoch.

Po wyeksploatowaniu,
oddaje sig je do
Czerwonego Krzyza /
Armii Zbawienia albo innej
organizacji zbierajacej
odziez uzywana.

Wszystkie elementy
(guziki, metki, materiat)
sq transportowane
na Filipiny i zszywane
razem.

Dzinsy wysytane s3 do
Afryki, czesto do Ghany,
gdzie nosi sig je
jeszcze raz.

Dzinsy s3
sprzedawane
w Szwajcarii.

Zrédto: R. Gerster, Ethique et mondialisation, éditions LEP [za:] A. Paluszek, ,Etyka w biznesie
miedzynarodowym”, www.ceo.org.pl/sites/default/files/news.../m1_etyka w_biznesie_ fin.pdf

Przeglad teorii na temat zrownowazonego tancucha
dostaw

Rozwdj teorii o tancuchu dostaw jest kompatybilny z rozwojem idei
zrobwnowazonego rozwoju, wsréd najwazniejszych z nich wymieni¢ nalezy RSCM,
Cradle to cradle oraz circular economy.

Responsible Source Chain Managment (RSCM) mozna zdefiniowac¢ jako
zarzadzanie ekonomicznym, spotecznym i $Srodowiskowym wptywem procesu
dostaw. Celem RSCM jest tworzenie, ochrona i dtugofalowy rozwdj wartosci
ekonomicznej, spotecznej i srodowiskowej dla wszystkich interesariuszy zaanga-
zowanych w proces dostaw.” Strategia RSCM bierze pod uwage m.in. warunki
kontraktéw, regulacje naleznosci, transparentnos¢, przeciwdziatanie korupgji i
naduzyciom, przestrzeganie prawa pracy i praw cztowieka, godziwe wynagrodzenie,
rowne traktowanie, zasady BHP, niwelowanie negatywnego wptywu na srodowisko,
élad weglowy, efektywnoéé energetyczna i rozwiazania proérodowiskowe.”

8

United Nations Global Compact (UNGC) & Business for Social Responsibility (BSR), Supply Chain Sustainability. A Practical
Guide for Continuous Improvement za: Zréwnowazony taricuch dostaw: trendy i innowacje. Analiza tematyczna, A. Gruszecka-
Tie$luk (oprac.), Warszawa 2013, s. 1.

7 Ibidem.

_9_



Cradle to Cradle (C2C), czyli od kolebki do kolebki. Wyrazenie te zostato po raz
pierwszy uzyte przez Waltera R. Stahela w 1970 roku. Wspoétczesnie koncepcja ta
rozwijana jest przez Michaela Braungarta i Environmental Protection
Encouragement Agency (EPEA). Opiera sie na zasadzie 3R (reduce reuse recycle).
Celem C2C jest stworzenie w petni zamknietego cyklu, w ktérym za pomoca
odpowiednich konstrukcji, technologii produkcji i materiatbw mozemy uzyskac
produkty, ktére mogg by¢ w petni ponownie wykorzystane zaréwno dla biosfery
(wszystkie naturalnie produkowane materiaty) oraz dla technosfery (wszystkie inne
materiaty, takie jak tworzywa sztuczne, ktére nie wystepuja w naturze).

Rozwinieciem koncepcji C2C jest trend wchodzacy obecnie do biznesu: circular
economy (gospodarka okrezna), ktéry zaktada minimalizacje wptywu na srodowisko
tworzonych produktéw, dzieki takiemu wyborowi sktadnikow i takiemu
projektowaniu, ktére umozliwiaja powtérne ich wykorzystanie. Inaczej méwiac
jest to wizja madrzejszego, nastawionego na regeneracje i wzmocnienie sposobu
tworzenia, korzystania i dysponowania produktami, ktére projektuje sie z odpadéw
z cyklu. Bedac alternatywa do modelu ,wez, zréb i pozbadz sie” (ang. take, make
and dispose), ktéry dominuje dzisiaj, okrezna gospodarka jest koncepcjg, ktéra stale
zyskuje zwolennikéw wsrod réznych wptywowych podmiotéw i korporagji.

Wida¢ rowniez coraz wieksza przychylnos¢ administracji publicznej do takich
rozwiazan. Komisja Europejska w ramach ,.zielonego tygodnia” zorganizowata akcje
pod hastem ,Circular economy - saving resources, creating jobs”, w ramach ktérej
wyliczyta, ze przejscie na system gospodarki okreznej do 2030 roku przyczyni sie do
powstania 860 tys. dodatkowych miejsc pracy.

Biznes réwniez dostrzega zalety z tego typu rozwigzan. W fabrykach
Procter&Gamble istnieje zasada ,zero waste”, producenci samochodowi propaguja
car-sharing (jak program Daimlera Car2go, czy Forda Fford2go), Interface
wprowadza leasing dywanoéw, a duriiska firma Mud dzierzawi jeansy.

Zrownowazony tancuch dostaw w praktyce

Zarzadzanie zrownowazonym tancuchem dostaw mozliwe jest dzieki szeregowi
inicjatyw, narzedzi i aplikacji, ktére wspierajg przedsiebiorstwa w wyborze, ocenie
oraz audycie obecnych i przysztych dostawcéw. Ponizsze zestawienie przedstawia
wybrane narzedzia wspierajace budowanie relacji z kontrahentami oraz partnerami
biznesowymi.

K. Dulko, Od kotyski po gréb, czy lepiej Cradle 2 Cradle?, www.moj-ogrodnik.pl/ekologia/Od-kolyski-po-grob-czy-lepiej-
Cradle-2-Cradle-648-a/str0

Ekologia przysztosci, A. Abec (red.), Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2013, s. 41.

J. Vaughn, The Circular Economy, J. Walter Thompson Company, Nowy Jork 2014, www.jwtintelligence.com/wp-
content/uploads/2014/06/F_JWT_The-Circular-Economy.06.20.14.pdf, s.4.

A. Abec, Ekonomia od kotyski do kotyski, [w:] ,Magazyn Miasta”, nr 2(8)/2014, s. 34.


http://www.moj-ogrodnik.pl/ekologia/Od-kolyski-po-grob-czy-lepiej-Cradle-2-Cradle-648-a/str0
http://www.moj-ogrodnik.pl/ekologia/Od-kolyski-po-grob-czy-lepiej-Cradle-2-Cradle-648-a/str0
http://www.jwtintelligence.com/wp-content/uploads/2014/06/F_JWT_The-Circular-Economy.06.20.14.pdf
http://www.jwtintelligence.com/wp-content/uploads/2014/06/F_JWT_The-Circular-Economy.06.20.14.pdf

Nazwa

Opis

Link

Narzedzia pomagajace monitorowaé kwestie zarzadzania tancuchem dostaw na réznych jego
etapach, w tym réwniez umozliwiajgce wybor spotecznie odpowiedzialnych dostawcow:

SEDEX (Supplier
Ethical Data
Exchange)

SHD B (Social
Hotspots
Database)

Ecodesk

EcoVadis

Platforma wymiany danych zwigzanych
z zarzadzaniem zréwnowazonym  tancuchem
dostaw. W bazie znajduja sie dostawcy, ktoérzy
dziela sie informacjami na temat: standardéw pracy,
zdrowia, bezpieczenstwa, Srodowiska pracy, etyki.
Zalety:

Mozliwo$¢ sprawdzenia obecnych i przysztych
dostawcoéw.

Jedno miejsce zbierajagce w kompleksowy
sposob rézne dane z firm.

Baza pozwala réwniez monitorowad postepy we
wdrazaniu standardow.

Wady:
Udziat w platformie jest ptatny i dostepny tylko
dla innych organizacji cztonkowskich.

Nie wszyscy dostawcy znajdujg sie w bazie.

Brakuje tam podmiotéw z Polski.

Amerykanskie narzedzie zbierajace informacje
na temat ryzyka spotecznego wspdtpracy
z poddostawca. Baza ta zbiera informacje z réznych
zrodet, miedzy innymi Miedzynarodowej Organizacji
Pracy, Swiatowej Organizacji Zdrowia, Banku
Swiatowego i innych.

Internetowe narzedzie umozliwiajace publikowanie
i komunikowanie informacji dotyczacych emisji
wegla, energii, wody i odpadéw przez jedna firme.
Francuska platforma na ktérej mozna znalez¢
indeksy odpowiedzialnych dostawcéw (,Suppliers
CSR Ratings”) w takich branzach jak (handel
detaliczny, IT, farmaceutyka oraz motoryzacja).

Rozwiazania informatyczne do zarzgdzania tancuchem dostaw:

CSRware’s
Sustainability
Supply Chain

COMPASS
(Comparative
Packaging
Assessment)
System IFS
Applications™

Social

Fingerprint®
Supply Chain
Management

Oprac. na podst. Zréwnowazony taricuch dostaw: trendy i innowacie. Analiza tematyczna,

Jest to program informatyczny umozliwiajacy
ewaluacje i benchmark poszczegélnych dostawcow.
Pozwala on na ocene dostawcéw pod wzgledem
réznorodnych wskaznikow.

Aplikacja on-line przygotowana przez Sustainable
Packaging Coalition.

zmian
IFS Eco-

System, ktéry  oferuje  $ledzenie
$rodowiskowych za pomoca modutu
footprint Management™.

Narzedzie dopasowane do réznych branz, ktére
pomaga w samoocenie ,$ladu spotecznego” (ang.
social fingerprint) w ramach taricucha dostaw.

A. Gruszecka-TieSluk (oprac.), Warszawa 2013, s. 4-5.

www.sedexglobal.com

socialhotspot.org

www.ecodesk.com

www.ecovadis.com

www.csrware.com/my
portfolio/sustainable-
supply-chain

www.design-
compass.org
www.ifsworld.com/pl/

solutions

www.socialfingerprint.
org
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Uzupetnieniem narzedzi zewnetrznych s3 narzedzia wewnetrzne, ktére Ffirmy
wykorzystuja do efektywnego zarzadzania relacjami z dostawcami. WSréd nich
wymieni¢ mozna m.in.:
Opracowanie i komunikowanie kryteribw wspétpracy z dostawcami
(ustalenie  adekwatnych  wymogéw  ekonomicznych, spotecznych,
srodowiskowych) w formie odpowiednich dokumentéw, kodekséw,
kryteriow przetargowych.
Prowadzenie audytu u dostawcéw, a w razie wykrycia nieprawidtowosci
przygotowywanie planu naprawczego.
Edukowanie dostawcéw w kwestiach zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem.
Wprowadzanie systeméw monitorowania aspektéw ekonomicznych,
spotecznych i srodowiskowych w tancuchu dostaw (np. obliczanie $ladu
weglowego).
Wprowadzanie standardéw i norm (np. normy jakosci, normy srodowiskowe,
standardy CSR).
Tworzenie kanatéw komunikacji z dostawcami (umozliwienie zgtaszania
inicjatyw, komunikacja dwukierunkowa).
Partnerska wspoétpraca nad innowacyjnymi rozwigzaniami.

Standardy i normy zrownowazonego tancucha
dostaw

Zasady uwzgledniane w ramach zréwnowazonego tancucha dostaw oparte s3 na
miedzynarodowych standardach, wytycznych i normach, ktére reguluja
najwazniejsze kwestie zwigzane z tancuchem dostaw, wyznaczaja kierunki i zasady,
ktére powinny by¢ standardem dla kazdej firmy z taricucha dostaw.

Krajowe i Kodeks pracy, Przepisy | Obowigzkowe dla wszystkich firm, majace na celu
miedzynarodowe @ BHP, Dyrektywy i okreslenie minimalnych wymagan wzgledem firm.
przepisy prawne  rozporzadzenia UE,

Konwencje

Miedzynarodowej
Organizacji Pracy

Miedzynarodowe | Global Compact, Okreslajace, co jest dopuszczalne, a co nie w ramach
wytyczne Wytyczne ONZ zasad  stworzonych  przez  miedzynarodowe
dotyczace Biznesu i organizacje: UNDP i OECD.
Praw Cztowieka,
Wytyczne OECD
Standardy ISO 26000 Miedzynarodowa norma okreslajaca ramy
niepodlegajace spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, w takich
certyfikacji obszarach jak: tad organizacyjny, prawa cztowieka,

praktyki z zakresu prawa pracy, srodowisko, uczciwe
praktyki operacyjne, zagadnienia konsumenckie,
zaangazowanie spoteczne i rozwdj spotecznosci
lokalne;j.

N. ¢wik, Wspdlna odpowiedzialnosé. Rola dostaw i zakupéw, [w:] N. Cwik (red.), Wspélna odpowiedzialnos¢. Rola dostaw i
zakupow, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2011, s. 10.



Wytyczne GRI (Global Reporting | Wytyczne, ktére moéwia o  wskaznikach

dotyczace Initiative) podlegajacych  raportowaniu  zwigzanych  m.in.
raportowania z odpowiedzialnos$cig w ramach taricucha dostaw.

Standardy do SA 8000 Okredlaja  jak powinien  wyglada¢ system
certyfikowania zarzadzania, potwierdzone certyfikatem. Standard

SA 8000 okresla w jakim stopniu przedsiebiorstwo
zapewnia pracownikom podstawowe i fundamen-

talne prawa.
Standardy do IQNet SR10 System certyfikacyjny Miedzynarodowej Sieci
certyfikowania Jednostek Certyfikujacych IQNet, w Polsce jeszcze
mato znany.
Kodeksy ETI Base Code Stowarzyszenie firm, organizacji pozarzagdowych
postepowania i zwigzkéw zawodowych, ktére ma na celu
etycznego promowanie tych dziatan firm w tancuchu dostaw,

ktére poprawia warunki bytu pracownikéw
i pracownic zatrudnionych przy wytwarzaniu
roznego rodzaju produktéw. Organizacja ta
opracowata kodeks postepowania etycznego pod
nazwa ETI Base Code. Kodeks ten byt jedna z
pierwszych w Europie préb ujednolicenia wymagan
postepowania etycznego stawianych wszystkim
uczestnikom tancucha dostaw.

Kodeksy BSCl Standard etyczny opracowany poczatkowo dla firm
postepowania niemieckich. Obecnie stosowany jest na catym
etycznego Swiecie do oceny etycznosci postepowan firm

wystepujacych w tancuchu dostaw. Zostat jednak on
wypracowany bez udziatu przedstawicieli NGO
i realnego uwzglednienia pracownikow.

Kodeksy ICS Standard opracowany przez francuska organizacje.

postepowania Kieruje sie wytycznymi Miedzynarodowej

etycznego Organizacji Pracy (MOP), normy SA 8000, ale
rowniez prawa lokalnego.

Kodeksy WCA (Workplace Standard etyczny opracowany i wdrozony przez

postepowania Conditions firme audytowa INTERTEK. Gtéwne kryteria

etycznego Assessment) audytowe nawiazujg do programu GSCP (Globalny

Program Spotecznej Odpowiedzialnosci), konwengji
MOP oraz do wytycznych prawa lokalnego.
Branzowy kodeks | Fair Wear Kodeks i system weryfikacji stworzony przez
etyczny organizacje Fair Wear Foundation dla branzy
odziezowej. Jest on m.in. uzywany w zamoéwieniach
publicznych w Holandii.

Zrownowazony tancuch dostaw: trendy i innowacje. Analiza tematyczna, A. Gruszecka-Tiesluk
(oprac.), Warszawa 2013, s. 4-5. Wszystkie najwazniejsze standardy etyczne zostaty zebrane przez
Artura Dominiaka na stronie www.standardyetyczne.pl

www.fairwear.org

Do powyzszej listy nalezy doda¢ roéwniez Ffirmowe kodeksy etycznego
postepowania (wymieni¢ tu mozna globalne rozwigzania wprowadzone w takich
firmach jak: IKEA, McDonald’s, Wal-Mart, czy lokalne m.in. przez PKN Orlen, czy
Grupe Lotos). Warto zaznaczyé¢, ze tego rodzaju narzedzia wprowadzone
nieumiejetnie wzbudzaja kontrowersje, przede wszystkim dlatego, ze nie zawsze s3
w petni wiarygodne. Czesto stuzg jako PR, a nie faktyczny mechanizm weryfikacji
dostawcéw. Dlatego tak wazne jest, aby miaty one realne przetozenie na tarcuch
dostaw firmy.


http://www.standardyetyczne.pl/
http://www.fairwear.org/

Zrownowazony tancuch dostaw - szanse i wyzwania

Wyzwania zrownowazonego tancucha dostaw

Dostawcy i kontrahenci s3 wazng grupa interesariuszy w dziataniach
miedzynarodowych korporacji oraz duzych Ffirm. Coraz wieksze znaczenie
w zarzadzaniu tancuchem dostaw i odpowiadaniem na ryzyka biznesowe widza
rowniez firmy w Polsce. Wcigz jednak temat relacji z partnerami biznesowi
w kontekscie odpowiedzialnego biznesu jest niszowy. Jeszcze kilka lat temu, kiedy
Forum Odpowiedzialnego Biznesu zaprosito do badania na ten temat 500
najwiekszych przedsiebiorstw w Polsce, na udziat w badaniu odpowiedziato
zaledwie 9 firm. Wsréd gtéwnych przyczyn wymieniano brak tafcucha dostaw
i obojetno$¢ wobec tematu (,to nas nie dotyczy”), co organizacja zinterpretowata
jako ,brak wiedzy, przejrzystosci i Swiadomosci zagadnienia”.

»Za najwieksze przeszkody stojace na drodze do wprowadzenia standardéw
spotecznych i Srodowiskowych w tancuchu dostaw reprezentanci firm uwazaja niski
poziom $wiadomosci na ten temat, bariery finansowe, ignorancje zarzadu i klientéw
oraz konkurencje na rynku. Badani byli mniej zgodni w kwestii braku odpowiedniej
komunikacji wewnatrz firmy czy wptywu rozproszonego tancucha dostaw.”

Gtéwne wyzwania wigzace sie z wdrozeniem zréwnowazonego tancucha dostaw
w praktyce dotycza przede wszystkim ztozonosci relacji z duza liczba rozproszonych
podmiotéw, z ktérymi firma wspétpracuje. Sa réwniez pochodng braku przekonania,
ze zaniechanie takich dziatan bedzie miato jakiekolwiek konsekwencje. Inaczej
mowiac firmy nie zdaja sobie czesto sprawy, ze dostawcy maja realny wptyw na
zarzadzanie ryzykiem.

Szanse zrownowazonego tancucha dostaw

Podkres$lenie waznosci relacji z dostawcami w ramach Normy ISO 26000,
uwypuklenie istotnosci tancucha dostaw w ramach raportowania danych
pozafinansowych zgodnie z Wytycznymi GRI G4, czy tez specjalne nawigzanie do
tego aspektu zarzadzania korporacja miedzynarodowa w ramach Wytycznych dla
Przedsiebiorstw Wielonarodowych OECD to dowody, ze obecnos¢ tego zagadnienia
w miedzynarodowych dokumentach dziata mobilizujgco na firmy. ,,Czynnikami
sktaniajacymi najwieksza liczbe oséb odpowiedzialnych za tancuch dostaw do
zainteresowania sie kwestiami spotecznymi s3 zaangazowanie zarzadu oraz
dostepnos¢ informacji na ten temat. Najmniejszy wptyw maja obowigzujace
regulacje prawne. Kwestia zaangazowania rzadu jest rowniez najczesciej
wskazywang odpowiedzig w pytaniu o wspieranie wprowadzania takich standardéw
w tancuchu dostaw. Za réwnie wazng aktywnos$¢ uznano dziatalnos¢ organizacji
pozarzadowych, regulacje miedzynarodowe oraz wewnatrz danej branzy.”

http://odpowiedzialnybiznes.pl/artykuly/badanie-odpowiedzialny-lancuch-dostaw [dostep 26.07.2015].

Odpowiedzialny taricuch dostaw w oczach o0séb zarzqdzajqcych dostawami w firmach, Forum Odpowiedzialnego Biznesu,
Interaktywny Instytut Badan Rynkowych, Warszawa 2010, s. 26.

Ibidem, s. 27.


http://odpowiedzialnybiznes.pl/artykuly/badanie-odpowiedzialny-lancuch-dostaw

Liczne korzysci z wprowadzania zasad odpowiedzialnego biznesu do relagji
z dostawcami dowodza, ze jest to temat, ktéry w najblizszych latach bedzie
zyskiwat na popularnosci. Wsréod pozytywéw  wymienié mozna  m.in.
minimalizowanie ryzyka w takich obszarach jak: reputacja, ryzyka operacyjne, ale
rowniez: ,optymalizacja kosztéw prowadzenia dziatalnosci, zwiekszenie
efektywnosci, redukcja ‘Sladu weglowego’, wzrost lojalnosci dostawcéw, wzrost
ptynnosci dostaw, zwiekszenie dostepu do inwestycji, zwiekszenie udziatu w rynku,
przycigganie talentéw, zwiekszenie zainteresowania konsumentéow/klientéw,
korzysci wizerunkowe, budowanie reputacji”.

http://interesariusze.pl/artykuly/cel-budowania-relacji-z-dostawcami/?m=dostawcy [dostep 26.07.2015]


http://interesariusze.pl/artykuly/cel-budowania-relacji-z-dostawcami/?m=dostawcy

Rola i znaczenie tancuchow dostaw w zamowieniach
publicznych

Droga, ktéra przebywa produkt do momentu, az trafi w rece ostatecznego
uzytkownika jest dtuga. Najczesciej zwykty konsument nie zastanawia sie nad tym
jak powstaty i jaka droge przebyty nabywane produkty lub jak zostaty wykonane
ustugi. Nie ma swiadomosci, ani wiedzy gdzie, w jakich warunkach i przez kogo dany
produkt zostat wyprodukowany, jak wiele proceséw i oséb byto zaangazowanych
W jego powstanie. Poczawszy od zaangazowania oséb w firmach produkcyjnych,
transportowych, fFabrykach, po firmy i osoby zajmujace sie promocjg produktu i jego
sprzedazy. Kazdy produkt powstaje tez w okres$lonym otoczeniu przyrodniczym —
do jego wytworzenia korzystano z wody, réznego rodzaju surowcéw, a nawet
powietrza. Kazda jednostka i firma znajdujac sie w obrebie dtugiego tancucha
powigzan, jaki spaja procesy produkcji, moze by¢ traktowana etycznie lub nie.
Koncowy odbiorca nie wie czy firma sprzedajagc nam produkt zadbata w catym
procesie o prawa cztowieka, standardy ochrony srodowiska, czy upewnita sie, ze
produkcja przebiegata odpowiedzialnie. Caty proces w tancuchu dostaw ma na
kazdym etapie wptyw na srodowisko, spoteczenstwo i gospodarke.

Indywidualny konsument nie ma jednak takiego przebicia, jakie ma chociazby
administracja publiczna realizujagc zaméwienia publiczne. Kazdego roku instytucje
publiczne wydajg znaczne srodki na zakup towaréw np. sprzetu biurowego, odziezy
roboczej, elementéw budowlanych i pojazdéw transportowych, a takze ustug
w zakresie, m.in. utrzymania budynkoéw, transportu, sprzatania i cateringu oraz
robét budowlanych. Szacuje sie, ze te koszty siegajg 50% kosztéw przeznaczonych
na dziatalno$¢ administracji publicznej, a w catej UE zakup tych towaréw i ustug
siega rownowartosci 16% produktu krajowego brutto UE.

Administracja w procesie przetargowym moze uwzglednia¢ kwestie sSrodowiskowe,
takie jak: efektywnos¢ energetyczna kontrahenta, wykorzystanie odnawialnych
zrodet energii, a ‘takze spoteczne: zagwarantowanie ptacy minimalnej,
przestrzegania praw cztowieka. Moze réwniez ustala¢ wytyczne dla spotecznego
i Srodowiskowego wptywu inwestycji oraz dodatkowo punktowac firmy posiadajace
certyfikaty ekologiczne”’, a takze certyfikaty spoteczne np. potwierdzajace
stosowanie standardéw praw pracowniczych.

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu
Regionéw (Kom(2008)400) ,,Zamdwienia publiczne na rzecz poprawy stanu $rodowiska”, Bruksela 2008

Ibidem



Zakup produktéw ekologicznych, ktére nie s drozsze od alternatywnych
produktéw nieekologicznych (przy uwzglednieniu kosztu cyklu zycia produktu)
w ramach zamoéwien publicznych przyczynia sie do zwiekszania konkurencyjnosci
przemystu europejskiego. W ten sposdb pobudzajagc innowacje w zakresie
technologii ekologicznych, uznawanych za sektor wysokiego wzrostu, w ktérym
Europa jest swiatowym liderem. Stwarza to rowniez szanse powstania gospodarek
~€kologicznych”.” Wptyw produktu na srodowisko okresla sie w oparciu o cykl
zycia, dlatego ekologiczne zamoéwienia publiczne moga mieé wptyw na caty taricuch
dostaw oraz moga przyczynia¢ sie do szerszego stosowania norm ekologicznych
rowniez w zamoéwieniach prywatnych.

Jeszcze wiekszy wptyw na podmioty w taricuchu dostaw moze mieé¢ stosowanie
kryteriow spotecznych w zamoéwieniach publicznych. Spotecznie odpowiedzialne
zamoéwienia publiczne moga by¢ silnym narzedziem wspomagajacym zaréwno
zaawansowany, zrownowazony rozwoj, jak i osiaganie celéw spotecznych UE
(i panstw cztonkowskich). Obejmujg szeroka game zagadnien spotecznych, ktére
instytucje zamawiajgce moga wziag¢ pod uwage na wtasciwym etapie postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego. Potencjalne korzysci wynikajace z uwzgle-
dnienia kryteriéw spotecznych moga dotyczy¢ stymulowania integracji, powsta-
wanie rynkéw swiadomych spotecznie, czy zwiekszenie efektywnosci wydatkéw
publicznych.

Zamowienia publiczne s3 realizowane na duza skale i moga zaspokaja¢ potrzeby
danej instytucji, a réownoczesSnie mie¢ pozytywny wptyw na spoteczenstwo
i Srodowisko naturalne. Dzieki temu moga przyczynia¢ sie do rozwigzywania
réoznego rodzaju problemoéw spotecznych i ekologicznych.

Zielone i spotecznie odpowiedzialne zamoéwienia
publiczne w kontekscie tancucha dostaw

Zielone i spotecznie odpowiedzialne zaméwienia publiczne maja bardzo duzy wptyw
na wzrost odpowiedzialnosci w catym taricuchu dostaw.

Zielone zamowienia publiczne (ang. green public procurement — GPP) stanowig
proces, w ramach ktérego instytucje publiczne starajg sie uzyskac towary, ustugi
i roboty budowlane, ktérych oddziatywanie na Srodowisko w trakcie ich powsta-
wania i uzytkowaniu jest mniejsze w poréwnaniu do tych o identycznym
przeznaczeniu, jakie zostatyby zamoéwione w innym przypadku.”” Zielone zamow-
wienia nalezy jednak rozpatrywac znacznie szerzej w catym tancuchu dostaw,
powinny uwzglednia¢ caty cykl zycia produktu, czyli nie tylko ile energii zuzywa
podczas pracy, ale réwniez ile jest jej potrzebne do wytworzenia danego produktu

Ibidem
Ibidem

Kwestie spoteczne w zakupach. Przewodnik dotyczqcy uwzgledniania kwestii spotecznych w zaméwieniach ppublicznych,
Komisja Europejska, 2011, http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=738&langld=pl&publd=606&type=2&FfurtherPubs=no

www.monitoringzzp.pl/zrownowazone-zamowienia

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu
Regionéw (Kom(2008)400) ,,Zamdwienia publiczne na rzecz poprawy stanu $rodowiska”, Bruksela 2008


http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=pl&pubId=606&type=2&furtherPubs=no
http://www.monitoringzzp.pl/zrownowazone-zamowienia

i do jego utylizacji.”” Produkty powinny powstawa¢ z materiatéw pochodzacych
z odzysku i tatwo ulega¢ biodegradacji. Jedng ze stosowanych praktyk jest za-
wieranie w umowie zapisow dotyczacych sposobu kontroli wywiazywania sie
dostawcy ze swoich zobowigzan. Masowe stosowanie zielonych zaméwien pozwoli
na ogromne oszczednosci energii i surowcéw oraz przyczyni sie do wiekszej
Swiadomosci i odpowiedzialnosci firm realizujagcych zaméwienia publiczne i ich
podwykonawcow.

Spotecznie odpowiedzialne zamoéwienia publiczne oznaczajg zamoéwienia, w ramach
ktérych bierze sie pod uwage co najmniej jedng z kwestii spotecznych: mozliwosci
zatrudnienia, godng prace, zgodnos$¢ z prawami spotecznymi i z prawem pracy,
integracje spoteczng (w tym takze os6b niepetnosprawnych), rownosé szans,
dostepnos¢, projektowanie dla wszystkich, uwzglednianie kryteriéw zréwno-
wazonego rozwoju, w tym kwestii etycznego handlu oraz szerszego dobrowolnego
przestrzegania zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, z jednoczesnym
uwzglednieniem zasad ujetych w Traktacie o Unii Europejskiej oraz w dyrektywach
dotyczacych zamoéwienn publicznych. Spotecznie odpowiedzialne zamoéwienia
publiczcne moga by¢ skutecznym narzedziem wspomagajagcym  zaréwno
zaawansowany, zréwnowazony rozwéj, jak i osigganie celéw spotecznych UE
(i panstw cztonkowskich).”” Patrzac na caty cykl zycia produktu, siegamy gteboko
w tancuch dostaw. To moze mie¢ znaczenie przy produkcji oraz realizacji zaméwien.
Wieksza kontrola tancucha dostaw moze realnie przyczyni¢ sie do zmian
spotecznych i ekologizacji produktéw.

Przeglad regulacji miedzynarodowych

Temat tancucha dostaw i wuwzgledniania w nim kwestii spotecznych
i Srodowiskowych w regulacjach miedzynarodowych dyskutowany jest od wielu lat,
natomiast dopiero w ostatniej dekadzie zaczeto precyzowac i zaostrza¢ wytyczne
w tym zakresie.

Wytyczne ONZ dotyczace Biznesu i Praw Cztowieka zostaty przyjete w 2011 roku
po niemal 3 latach przygotowan, w ramach ktérych odbyto sie 47
miedzynarodowych konsultacji, na wszystkich kontynentach. Dokument ramowy
poparty lub zastosowaty poszczegélne rzady, przedsiebiorstwa i organizacje
biznesowe, organizacje spoteczne i pracownicze, narodowe instytucje praw
cztowieka oraz inwestorzy.

Wytyczne zwracajg szczegdélng uwage na prawa i potrzeby, a takze wyzwania, przed
jakimi staja osoby z grup lub populacji, ktére moga by¢ szczegédlnie wrazliwe lub
narazone na ryzyko marginalizacji. Wytyczna nr 13 odnosi sie do wdrazania
wytycznych w catym tancuchu dostaw. Odpowiedzialno$¢ za poszanowanie praw
cztowieka wymaga, by przedsiebiorstwa podejmowaty dziatania majace na celu
zapobiezenie negatywnemu wptywowi na prawa cztowieka w catym tancuchu
dostaw. Przedsiebiorstwa powinny tagodzi¢ swéj negatywny wptyw, nawet jesli one

www.monitoringzzp.pl/zielone-zamowienia
Ibidem

Kwestie spoteczne w zakupach. Przewodnik dotyczqcy uwzgledniania kwestii spotecznych w zaméwieniach publicznych.,
Komisja Europejska, 2011, http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=pl&publd=606&type=2&FfurtherPubs=no
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same nie przyczynity sie do niego. W wytycznych ,dziatalnos¢ przedsiebiorstwa”
rozumiana jest zaréwno jako jego dziatania, jak i zaniechania. Natomiast ,relacje
biznesowe” oznaczaja zaréwno relacje z partnerami biznesowymi, podmiotami
w tancuchu dostaw przedsiebiorstwa, jak i wszelkimi innymi podmiotami
panstwowymi i niepanstwowymi, bezposrednio powigzanymi z jego dziatalnoscia
operacyjng, produktami czy ustugami.

W odniesieniu do krajéw, ktére wdrazajag wytyczne, powinny one promowac
poszanowanie praw cztowieka przez przedsiebiorstwa, z ktérymi zawieraja
transakcje handlowe, takze w drodze zaméwien publicznych. Dzieki temu, kazde
panstwo ma mozliwosci promowania Swiadomosci i poszanowania praw cztowieka
w catym tancuchu dostaw przez przedsiebiorstwa, z ktérymi wspétpracuje. Moze to
egzekwowaé¢ miedzy innymi dzieki wprowadzaniu odpowiednich warunkéw do
zawieranych uméw, z uwzglednieniem odpowiednich zobowigzan wynikajacych
z prawa krajowego i miedzynarodowego.

Jednak rola panstw w zakresie poprawy warunkéw spotecznych czy ekologicznych
w tancuchu dostaw jest duzo wieksza. Moga one nie tylko promowac
odpowiedzialny biznes, ale s3 réwniez odpowiedzialne za stwarzanie warunkéw
prawnych by przedsiebiorstwa przestrzegaty prawa cztowieka w swoich tancuchach
dostaw. Wytyczne ONZ podkreslaja role zamoéwien publicznych jako istotnego
narzedzia, poprzez ktére moga wprowadza¢ odpowiednie warunki do zawieranych
umoéw, zgodnie z zobowigzaniami z zakresu praw cztowieka wynikajgcymi
z ratyfikowanych przez panstwa uméw miedzynarodowych. Wéwczas panstwo, jako
zamawiajacy, nie bedzie narazone na wspoétodpowiedzialno$¢ za naruszenia praw
cztowieka, czy to w odniesieniu do danego przedsiebiorstwa, czy tez jego tancucha
dostaw.

W Unii Europejskiej podstawe prawng zamowien publicznych do niedawna
stanowity dyrektywy 2004/17/EC i 2004/18/EC, ktére wskazuja mozliwos¢
uwzgledniania kwestii spotecznych, zwtaszcza gdy kwestie te s3 powigzane
z przedmiotem zaméwienia i s3 we wtasciwej proporcji do wymagan zaméwienia,
a takze o ile odnotowuje sie przestrzeganie zasady zachowania wtasciwej relacji
wartosci do ceny oraz réwnego dostepu dla wszystkich dostawcéw z UE.

17 kwietnia 2014 roku weszty w zycie nowe dyrektywy unijne dotyczace zaméwien
publicznych
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego
2014 roku w sprawie zamoéwien publicznych, uchylajagca dyrektywe
2004/18/WE.
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/25/UE z dnia 26 lutego
2014 roku w sprawie udzielania zaméwien przez podmioty dziatajagce w
sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych,
uchylajaca dyrektywe 2004/17/WE.
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/23/UE z dnia 26 lutego
2014 roku w sprawie udzielania koncesji.

Wytyczne dotyczqce Biznesu i Praw Cztowieka. Wdrazanie dokumentu ramowego ONZ ,,chronié, szanowac i naprawiac”, Polski
Instytut Praw Cztowieka i Biznesu, 2014

Zréwnowazone zaméwienia publiczne w Polsce. MoZliwosci bariery, strategie, s.7 Warszawa 2015,
www.ekonsument.pl/materialy/publ_606_raport_zzp_w_polsce_mozliwosci_bariery_strategie_2015.pdf
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Panstwa cztonkowskie majg czas najpézniej do 18 kwietnia 2016 roku
na implementacje dyrektyw.

Nowe regulacje unijne umozliwiaja potozenie wiekszego nacisku na jakos¢ towarow
czy tez zamawianych ustug i koszty ponoszone przez zamawiajagcego w trakcie
catego cyklu korzystania z przedmiotu zaméwienia. Oznacza to, ze instytucje
zamawiajace mogg przyjmowal oferty najkorzystniejsze ekonomicznie, ktore
obejmuja najlepsza relacje jakosci do ceny, uwzgledniajac aspekty jakosciowe,
ekologiczne lub spoteczne zwigzane z przedmiotem zaméwienia. Zamoéwienia moga
wykorzystywaé¢ rowniez podejscie oparte na efektywnosci kosztowej, takie jak
koszt cyklu zycia.

Regulacje zostaty opracowane z uwzglednieniem tzw. ,podejscia opartego na
narzedziach”. Oznacza to, ze gtébwnym zamierzeniem projektodawcy byto
udostepnienie instytucjom i podmiotom zamawiajagcym mozliwie szerokiej gamy
narzedzi pozwalajacych im w sposéb optymalny zorganizowad proces udzielania
zamoéwienia.

Dyrektywa 2014/24/UE w art. 18 wprowadza wytyczne zgodnie, z ktérymi panstwa
cztonkowskie powinny podja¢ stosowne $rodki stuzace zapewnieniu, by przy
realizacji zamowien publicznych  wykonawcy przestrzegali obowigzkéw
wynikajacych z prawa ochrony srodowiska, prawa socjalnego i prawa pracy.
By umozliwi¢ panstwom cztonkowskim realizacje zatozen klauzuli spotecznej, nowa
dyrektywa wprowadza m.in. mozliwos¢ wykluczenia wykonawcy z postepowania,
jesli nie przestrzega on przepisoéw prawa pracy (art. 57 ust. 4 pkt a) dyrektywy
2014/24/UE).

Podobnie, jak w obecnym stanie prawnym dyrektywa 2014/24/UE daje mozliwos$¢
odrzucenia oferty wykonawcy, gdy zawiera ona razaco niskg cene. Nowoscig warta
uwagi, jest jednak wprowadzenie przez dyrektywe 2014/24/UE katalogu
przestanek, jakie powinien uwzgledni¢ wykonawca, odpowiadajgc na watpliwosci
zamawiajacego co do ceny ofertowej, ktéra zdaje sie razaco niska. Jedng z nich jest
zgodnos¢ z obowigzkami wynikajagcymi z prawa socjalnego lub prawa pracy. Takie
rozwigzanie moze wspomac ograniczenie naruszenia praw cztowieka i prawa pracy
w catym tancuchu dostaw wynikajace z zanizania wynagrodzenia oséb zatrudnio-
nych przy realizacji zaméwienia.

Dyrektywa wprowadza mozliwos¢ stosowania etykiet ekologicznych badz spo-
tecznych, ktére mogg by¢ stosowane jako narzedzie weryfikujace kryteria zwigzane
z odpowiedzialnoscia spoteczng i srodowiskowa w tancuchu dostaw.
W przypadku gdy instytucje zamawiajace zamierzaja dokonaé¢ zakupu robét
budowlanych, dostaw lub ustug o szczegélnych cechach srodowiskowych, moga
w specyfikacjach technicznych, kryteriach udzielenia zaméwienia lub w warunkach
realizacji zamowienia, wymaga¢ dokumentu potwierdzajacego odpowiedzialny
charakter produktu czy ustugi. Nie mogg jednak sugerowaé wprost zastosowania
danej etykiety sSrodowiskowej lub spotecznej, ale moga one by¢ traktowane jako
dowdd na to, ze te roboty budowlane, dostawy lub ustugi spetniaja wymagane
cechy.



Dyrektywy odnosza sie jedynie czesSciowo do kwestii tancucha dostaw m.in.
w odniesieniu do kryteriéw kwalifikacji wésréd dowodéw na zdolnosé techniczna
wykonawcy: ,wskazanie systemow zarzadzania tancuchem dostaw i $ledzenia
tancucha dostaw, ktére to systemy wykonawca bedzie mogt zastosowaé podczas
realizacji zamowienia” (art. 58). Wprowadzaja jednak narzedzia i wytyczne, ktére
pomoga W przestrzeganiu praw cztowieka oraz przyczynia sie do produkgji
w bardziej ekologiczny sposéb. Dotyczy¢ to bedzie nie tylko przedsiebiorstw w Unii
Europejskiej, ale réwniez firm wytwarzajacych produkty lub komponenty poza UE.

Prawo w Polsce

Udziat zréwnowazonych zamoéwien publicznych w Polsce nadal pozostaje na
nizszym poziomie w stosunku do postulowanego poziomu wskazanego
w Komunikacie Komisji Europejskiej z 2008 roku oraz celu ktéry byt wskazany
w Krajowym Planie Dziatan w zakresie zréwnowazonych zaméwien publicznych na
lata 2010-2012. Wedtug wytycznych Komisji Europejskiej, do 2015 roku az potowa
zamoéwien udzielanych przez administracje szczebla centralnego powinna
uwzglednia¢ kryteria Srodowiskowe, a na szczeblu lokalnym — do 2020.

Rezultaty monitoringu w ramach projektu ,Wzmocnienie monitoringu zréwno-
wazonych zamoéwien publicznych w Polsce” przeprowadzonego w 2014 roku przez
Centrum CSR.PL wskazujg, ze aspekty sSrodowiskowe zastosowano w 22,8%,
a klauzule spoteczne w 1,8% analizowanych zaméwien. Pod katem stosowania
»zielonych” zaméwien publicznych sprawdzone zostaty 584 ogtoszenia o zaméwie-
niach. Za ,zielone” uznawano takze zaméwienia, w ktérych aspekty srodowiskowe
zastosowano nawet wobec niewielkiej czesci dostaw. Pod katem stosowania
zamoéwien spotecznie odpowiedzialnych zbadano 660 ogtoszen o zaméwieniach.
Klauzule spoteczne w przedstawionym rozumieniu zastosowano w 12 przy-
padkach.

W ramach realizacji Krajowego Planu Dziatan w zakresie zréwnowazonych
zamowien publicznych na lata 2013-2016, Urzad Zaméwien Publicznych planuje
dalsze monitorowanie procesu uwzgledniania aspektéw srodowiskowych
w postepowaniach przetargowych polskich instytucji zamawiajacych. ““Jednak ze
wzgledu na fakt, ze nie udato sie zwiekszy¢ odsetka zielonych zaméwien do
zaktadanego poziomu 20%, pomimo szeregu dziatan zrealizowanych w ramach
Planu Dziatan na 2010-2012 roku, w najnowszym planie na lata 2013-2016
postanowiono utrzymac poziom 20% zrownowazonych zaméwien publicznych jako
cel do realizacji.

tancuch dostaw w zamoéwieniach publicznych powinien by¢ rozumiany szeroko
i dogtebnie. Czesto jednak w zamoéwieniach publicznych w Polsce jego znaczenie
jest zawezane, nie siegajac w swym zakresie do produktéw lub poszczegdélnych
komponentéw wytwarzanych w krajach rozwijajacych sie. Natomiast wiele

www.brief.pl/artykul,1167,po_co_nam_zielone_zamowienia_publiczne.html
Stosowanie zréwnowazonych zaméwieri publicznych w Polsce. Raport z 1 etapu monitoringu, Fundacja CentrumCSR.pl, 2015
www.zielone-zamowienia.ews21.pl/index.php?page=news&id=179

Krajowy Plan Zréwnowazonych Zaméwien Publicznych na lata 2013-2016, 5.46
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produktéw takich jak sprzet elektroniczny, odziez robocza, gadzety promocyjne
maja bardzo rozbudowane tancuchy dostaw rozciggajace sie na kilka, a nawet
kilkanascie krajéw na réznych kontynentach.

W Polsce zrownowazone zamoéwienia publiczne moga w lokalnym zakresie
stymulowa¢ rozwdj ekonomii spotecznej. W Krajowym Programie Rozwoju
Ekonomii Spotecznej celem strategicznym do 2020 roku jest aktywizacja oséb
znajdujacych sie w trudnej sytuacji poprzez rozwdj podmiotéw ekonomii
spotecznej, bedacych dostarczycielem ustug uzytecznosci publicznej. Planowane
rezultaty zaktadaja wzrost wartosci zleconych w trybie konkursowym przez
jednostki samorzadu terytorialnego podmiotom ekonomii spotecznej do 3,5 mld zt.
Zaktada sie rowniez, ze 30% jednostek samorzadu bedzie stosowato klauzule
spoteczne, a realizacja tego wskaznika bedzie mierzona na podstawie rezultatéw,
a nie tylko uwzglednienia zapisow w postepowaniu przetargowym. Zaktadane jest
rowniez powstanie do 2020 roku blisko 9000 miejsc pracy w nowopowstajgcych
podmiotach ekonomii spotecznej, a takze ponad 40% wzrost zatrudnia w juz
istniejacych podmiotach.

W znowelizowanej w pazdzierniku 2014 roku ustawie Prawo zamoéwien publicznych,
zwarty jest juz szereg rozwigzan i zalecen dotyczacych stosowania zréwno-
wazonych zaméwien publicznych, m.in. rozszerzony zostat ustawowy katalog
klauzul spotecznych. Do przyktadowego katalogu kryteriéow oceny ofert dodano
nastepujace kryteria: aspekty srodowiskowe, spoteczne, innowacyjne. Ustawa
rozszerza katalog klauzul spotecznych poprzez dodanie klauzuli, ktéra umozliwia
zamawiajacemu okreslenie w opisie przedmiotu zamoéwienia wymagan dotyczacych
zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez wykonawce lub podwykonawce
0s6b wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji zamoéwienia na roboty budowlane
lub ustugi. Nowelizacja przepisow wprowadza takze zmiany regulujace kryteria
oceny ofert, w ramach ktérych do katalogu kryteriéw oceny ofert dodano aspekty
srodowiskowe, spoteczne, innowacyjne (w art. 91). Wprowadzenie tych aspektéw
ma by¢ zacheta do ich uwzgledniania przez zamawiajacych w procesie badania ofert
i wyboru najkorzystniejszej oferty. Zmiany wprowadzono takze w odniesieniu do
kryterium ceny, ktére odnosza sie do kosztow ponoszonych w catym okresie
korzystania z przedmiotu zamoéwienia. Nowa regulacja ma przeciwdziata¢ praktyce
stosowania ceny jako wytacznego kryterium wyboru oferty.

Pomimo tego, ze polska ustawa Prawo zamoéwien publicznych zostata znowe-
lizowana pod koniec 2014 roku, to nowe dyrektywy UE wymagaja wiekszego
dostosowania prawa krajowego. Dlatego Urzad Zamoéwien Publicznych opracowat
projekt nowej ustawy Prawo zaméwien publicznych, ktéry w maju 2015 roku zostat
przekazany do konsultacji spotecznych. Do projektu ustawy skopiowano wiele
zapiséw pojawiajacych sie w dyrektywach UE i bedacych podstawa do stosowania
zrébwnowazonych zamoéwien publicznych. Dodatkowo organizacje pozarzagdowe
zgtosity swoje rekomendacje. Ich bardzo waznym punktem byt postulat bezpo-
sredniego odniesienia sie do kwestii tancucha dostaw w nowym prawie. Zwtaszcza
w rozumieniu szerszym: tancuchéw dostaw wykraczajacych poza granice Polski.
W uwagach organizacji znalazt sie tez postulat wprowadzenia zapiséw
zobowiazujacych instytucje zamawiajagce do uwzglednienia wymogu, ktéry

www.monitoringzzp.pl/ostatnia-nowelizacja-ustawy-prawo-zamowien-publicznych-rozszerza-ustawowy-katalog-klauzul-
spolecznych-zmiany-okiem-eksperta/#more-429
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w przypadku nie zastosowania kryteriéw zrownowazonych zaméwien publicznych,
naktada konieczno$¢ uzasadnienia dlaczego nie zostaty zastosowane klauzule
spoteczne i/lub Srodowiskowe lub inne zapisy zapewniajace wieksze
zrébwnowazenie danego zlecenia.”” Zastosowanie takiego rozwiazania, sktoni wyko-
nujacych zamoéwienia do gtebszego zastanowienia sie, czy mogg zastosowac takie
kryteria lub do refleksji dlaczego tego nie zrobili. To moga by¢ réwniez wazne
kwestie w monitoringu zamoéwien publicznych wskazujace problemy, ktére
napotykaja zleceniobiorcy. Nowa ustawa jeszcze nie trafita pod obrady Parlamentu
RP, jednak zgodnie z wytycznymi UE, panstwa cztonkowskie maja czas najpézniej
do potowy kwietnia 2016 roku na dostosowanie prawa krajowego do wymogoéw
zawartych w nowych dyrektywach.

Przeglad rozwigzan miedzynarodowych

Norwegia

Instytucja odpowiedzialng za wdrazanie polityk i rozwigzan z zakresu
zrbwnowazonych zamoéwien publicznych w Norwegii jest Ministerstwo
Administracji, Reform i Spraw Koscielnych. Ministerstwo to ma prawo do
aktualizacji przepiséw po wykonaniu standardowej procedury konsultacji, a takze
moze zaproponowadé zmiany w prawie (po zakonczeniu procesu konsultacji), ale
muszg one by¢ zatwierdzone przez parlament. Ministerstwo zarzadza takze
jednostka Difi (Agency for Public Management and Government), ktérej celem jest
m.in. zwiekszenie skutecznosci zaméwien publicznych. Gtéwne priorytety dziatan
instytugji to:

Zwiekszenie wykorzystania nowych technologii w zaméwieniach publicznych.

Prowadzenie strony internetowej, organizacja konferencji i kurséw, ktére

maja za zadanie zwiekszenie kompetencji w zakresie zréwnowazonych

zamoéwien publicznych.

Zbieranie danych zwigzanych z zamoéwieniami publicznymi.

Zapewnienie wsparcia dla rozwoju polityk zwigzanych z zamoéwieniami

publicznymi.

Wdrazanie i rozwoj zrownowazonych zamoéwien publicznych.

Administracja zaréwno na poziomie krajowym jak i lokalnym zobowigzana jest do
uwzgledniania aspektow srodowiskowych przy realizowaniu zaméwien publicznych,
a dla zamoéwien powyzej 500 000 koron kwestie sSrodowiskowe i dodatkowo cyklu
zycia produktéw powinny zosta¢ uwzglednione w dokumentacji przetargowe;j.

W 2007 roku powstat Krajowy Plan Dziatan w zakresie zréwnowazonych zaméwien
publicznych. Zobowigzuje on jednostki administracji publicznej na poziomie
krajowym do posiadania systemu zarzadzania srodowiskowego oraz stosowania
polityki sSrodowiskowej przy realizacji zaméwien publicznych.

Uwagi do projektu ustawy Prawo zaméwier publicznych, Fundacja Kupuj Odpowiedzialnie, Instytut Spraw Publicznych,
Koalicja Sprawiedliwego Handlu, Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu, Polskie Stowarzyszenie Sprawiedliwego Handlu,
Warszawa, maj 2015



Okreslono priorytetowe grupy produktéw, s3 to:
Budownictwo i nieruchomosci, w tym zuzycie energii i drewna
Transport i pojazdy, w tym podréze stuzbowe
Sprzet informatyczny
Zywnosé
Tekstylia, Srodki piorace i czyszczace
Zdrowie oraz srodki higieny osobistej
Papier i wydruki, wyposazenie biur, ustugi sprzatania i hotelowe

Difi dostarcza rekomendacji dotyczacych kryteriéw dla ww. produktéw oraz
proponuje 5-stopniowe podejscie do realizacji zréwnowazonych zamoéwien
publicznych. Pierwszym etapem powinno by¢ ich ustanowienie w danej organizacji
poprzez wydanie odpowiedniego rozporzadzenia oraz opracowanie strategii
i planu jej wdrozenia. Podkresla sie, ze plan taki zawiera¢ powinien wskazniki do
osiggniecia i okresSlone ramy czasowe. Dodatkowo, na tym etapie organizacja
wdrazajaca zrownowazone zamoéwienia publiczne postawi¢ powinna na przejrzysta
i efektywna komunikacje, zarébwno wewnetrzng — skierowana do pracownikéw, jak
i zewnetrzng — ukierunkowana na istotnych interesariuszy danej instytucji. Drugim
etapem procesu rekomendowanego przez Difi jest planowanie. Krok ten sktadac sie
powinien z dwdéch elementéw: oceny ryzyka zwigzanego z nabywaniem okreslonych
dobr (do kategorii wysokiego ryzyka Difi zalicza: materiaty budowlane, sprzet
i przybory do gotowania, sprzet elektroniczny i komputerowy, produkty spozywcze,
meble, odziez i tekstylia, wyposazenie medyczne, wyposazenie szkot i biur, sprzety
sportowe, zabawki) oraz nawigzania statego dialogu z obecnymi i potencjalnymi
dostawcami, co pozwoli na uzyskanie przez nich petnej informacji o wymaganiach
instytucji zamawiajacej i wyjasnienie wszelkich ewentualnych watpliwosci. Etap
trzeci to realizacja zaméwienia. Difi zaleca stworzenie dokumentu zawierajacego
warunki realizacji zamowienia, ktéry dotaczony powinien byé do umowy
podpisywanej z wykonawca, a takze przygotowanie kryteriow pozwalajacych na
weryfikacje dostawcéw. Takimi kryteriami moze by¢ wymég wskazania przez
dostawce, ze jego kodeks etyczny zapewnia godne warunki pracy. Na tym etapie
Difi wskazuje takze jakie moga by¢ kryteria wyboru dostawcy. Zalicza do nich m.in.
odpowiedzialne spotecznie zarzadzanie tanicuchem dostaw, a wiec np. zapewnienie
wolnosci zrzeszania sie we wszystkich zaktadach produkcyjnych, czy efektywne
zapobieganie uzyciu nielegalnych chemikaliéw podczas produkcji. Krok czwarty
w procesie realizacji zréwnowazonych zamoéwien publicznych to weryfikacja
zgodnosci proceséw i dziatan dostawcy z zatozeniami zawartymi w warunkach
realizacji zaméwienia. Zachodzi¢ ona moze dwustopniowo — poprzez samoocene
dostawcy lub ewaluacje przeprowadzong przez instytucje zamawiajaca. Ostatni,
pigty etap zalecany przez Diff to raportowanie, a wiec sprawozdawanie przed
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi zatozen i efektéw polityki zréwno-
wazonych zaméwien publicznych.

Jedna z priorytetowych grup produktéw, okreslonych w ramach norweskiego
Krajowego Planu Dziatan, sa pojazdy. Przygotowujac przetarg na dostarczenie
samochodéw dla potrzeb samorzadu miasta Osl, okreslono, ze maja to by¢
samochody elektryczne, co pozwoli miastu na zmniejszenie emisji gazéow cie-
plarnianych oraz zanieczyszczenia powietrza. Jest to zgodne z catosciowq strategia
srodowiskowa Oslo, ktérej jednym z celéw jest zero-emisyjnosc.



Wielka Brytania

Polityka dotyczaca zrownowazonych zaméwien publicznych realizowana jest przez
Ministerstwo Srodowiska, Zywnoéci i Spraw Wsi (Department for Environment,
Food and Rural Affairs, Defra).

Kwestia zréwnowazonych zaméwien publicznych jest dla rzadu w Londynie jednym
z czterech celéw ,zazieleniania” urzedu, obok redukcji emisji gazéw cieplarnianych,
zmniejszenia ilosci wytwarzanych odpadéw oraz zmniejszenia zuzycia wody. Jest to
o tyle istotne dla zmniejszenia wptywu na srodowisko instytucji rzadu brytyjskiego,
ze 70% tego wptywu generowane jest nie bezposrednio przez jednostki rzadowe,
lecz poprzez instytucje tanicucha dostaw, zatem decyzje podejmowane w tym
obszarze maja kluczowe znaczenie dla odpowiedzialnosci srodowiskowej wtadz
brytyjskich.

Specyfikacje produktéw zawarte w Rzagdowym Standardzie Zamoéwien (Government
Buying Standard, GBS) sg obligatoryjne dla zaméwien publicznych realizowanych
przez ministerstwa, pozostate instytucje sektora publicznego s3 zachecane do ich
stosowania. Przy kazdym okresSlonym produkcie GBS wskazuje elementy, ktére
obowiazkowo muszga sie znalez¢ w specyfikacji zaméwienia oraz takie, na ktére
warto zwroci¢ uwage.

Instytucja tworzaca i ewaluujaca dziatanie GBS jest Ministerstwo Srodowiska,
Zywnoéci i Spraw Wsi. Przy tworzeniu standardéw brane s3 pod uwage:
wykorzystanie wody, wykorzystanie energii, koszty cyklu zycia (mozliwos$¢ naprawy,
rozbudowy i recyklingu produktu, a takze ryzyka zwigzane z uzytymi materiatami)
oraz efektywnos¢ wykorzystanych zasobow — czy w procesie produkcji pojawiaja sie
materiaty rzadkie lub pochodzace z recyklingu. Standardy GBS przygotowane
zostaty dla nastepujacych grup produktéow: produkty i ustugi zwigzane ze
sprzataniem, narzedzia elektroniczne, meble, ogrodnictwo, sprzet komputerowy,
papier i produkty z papieru, tekstylia, pojazdy, budownictwo, zywnos¢ i ustugi
cateringowe oraz produkty, ktére zuzywaja wode. | tak, GBS okresla np., ze
wszystkie kupowane koperty musza pochodzi¢ w 100% z recyklingu.

Dodatkowo, wszystkie ministerstwa majg dostep do bazy danych zawierajacej
informacje o dziataniach w zakresie ograniczania emisji, zuzycia wody i produkgji
odpadéw podejmowanych przez 500 najwiekszych dostawcéw administracji.

Holandia

W Holandii instytucjami odpowiedzialnymi za realizacje polityki z zakresu zréowno-
wazonych zaméwien publicznych sg Ministerstwo Infrastruktury i Srodowiska oraz
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych. W 2005 r. parlament przyjat wniosek stwier-
dzajacy, ze kryteria zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem powinny stanowic
istotny element wszystkich zamoéwien publicznych do roku 2010. W $lad za tym, w
2011 r., wszedt w zycie dokument opisujacy jakie konkretnie kryteria nalezy przyja¢
dla 45 najwazniejszych grup produktowych. Do poczatkowych kryteriéw
Srodowiskowych, w 2012 r. dodane zostaty kwestie spoteczne (prawa cztowieka i
warunki pracy). Dtugofalowym planem rzadu jest wymaganie od dostawcéw
przeprowadzania analizy ryzyka oraz deklaracji przestrzegania zapiséw dotyczacych
praw cztowieka zawartych w Wytycznych ONZ dot. Biznesu i Praw Cztowieka.



Okreslone s3 cztery rodzaje kryteriow, powigzanych ze zrGBwnowazonym rozwojem,
do ktérych odwotaé sie musi kazde zapytanie realizowane w ramach zaméwien
publicznych:
Kryteria kwalifikacyjne — pomagajg okresli¢, czy dostawca jest w stanie
dostarczy¢ okreslone produkty lub ustugi. Pozwalaja wykluczy¢ dostawce,
jesli w przesztosci dopuscit sie np. naruszenia prawa zwigzanego z ochrong
srodowiska.
Mozliwosci techniczne — w tym typie kryteriow moga by¢ rowniez dotaczone
kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem, jak np. wymagania
dotyczace okreslonego poziomu uzycia energii przez dany produkt.
Kryteria przyznania kontraktu — oprécz ceny, powinny zawiera¢ kryteria
jakosciowe, ktére zwigzane mogg by¢ z kwestiami srodowiskowymi lub
spotecznymi.
Warunki realizacji umowy — sg wiazace dla dostawcy, ktéry bedzie realizowat
zamoéwienie. Rdwniez na tym poziomie instytucja publiczna moze wymagac¢
od dostawcy najwyzszej starannosci w zakresie kwestii zwigzanych ze
zrOwnowazonym rozwojem.

W 2009 r. 8 gmin z regionu Gooi en Vechtstreek zorganizowato wspoélny przetarg na
realizacje ustugi sprzatania powierzchni biurowych (60 000 m?. Do przetargu
zostaty dopuszczone jedynie przedsiebiorstwa spoteczne, a dodatkowymi
warunkami byto spetnienie kryteriow zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem:
wskazany zostat maksymalny poziom okreslonych substancji chemicznych, ktére
moga by¢ zawarte w detergentach, wymagano takze minimalizacji wytwarzanych
podczas realizacji ustugi odpadéw. Ponad 8% punktéw oferenci mogli zdoby¢
wskazujagc dodatkowe sposoby minimalizowania ich wptywu na $rodowisko.
W efekcie to zamoéwienie publiczne zostato zrealizowane w ramach zatozonego
budzetu, a dodatkowe pozytywne efekty to: zmniejszenie ilosci wytwarzanych
odpaddéw, zmniejszenie zanieczyszczenia wody i powietrza chemikaliami, zmniej-
szenie zagrozen dla zdrowia pracownikow.



W perspektywie ubiegtych lat nie zadziato sie wiele, aby zréwnowazone
zamoOwienia publiczne zostaty skutecznie wdrozone w Polsce. W konsekwencgji
Polska plasuje sie znacznie ponizej Sredniej UE w tym zakresie. Jednak w $wietle
dyrektywy 2014/24/UE, przysztej ustawy Prawo zamoéwien publicznych, a takze
wiekszej Swiadomosci i odpowiedzialnosci firm w zakresie tarnicucha dostaw pojawia
sie szansa na zmiany.

Polska chcac dazy¢ do zrealizowania zatozen zawartych w nowym Krajowym Planie
Zréwnowazonych Zamoéwien Publicznych oraz wymogoéw Unii Europejskiej bedzie
ktadta nacisk na wdrazanie zielonych i spotecznie odpowiedzialnych kryteriéw
w zamoéwieniach publicznych, co oznacza, ze bedzie ktadziony réwniez coraz
wiekszy nacisk na firmy realizujagce zamoéwienia. Juz teraz firmy te chcac zdoby¢
przewage konkurencyjng nad innymi, musza sie zastanowi¢, w jaki sposéb
uwzgledni¢ aspekty srodowiskowe i spoteczne w swojej ofercie, produktach i ustu-
gach zamiast tego jak dalej obnizac¢ koszty i cene.

Miedzynarodowe korporacje coraz czesciej wprowadzaja monitoring dziatan
podwykonawcéw w catym tancuchu dostaw. Réwniez miedzynarodowe wytyczne
raportowania Global Reporting Initiative w najnowszej wersji wytycznych — G4,
ktada duzy nacisk na raportowanie dziatan w tancuchu dostaw. Jednak wdrazanie
standardéw etycznych nie powinno opiera¢ sie na jednostronnym nadzorowaniu
dostawcow, ale na uczestnictwie zainteresowanych stron w réznych aspektach
procesu wdrazania kodeksu postepowania. Poméc w tym moze cztonkostwo
w wiarygodnej inicjatywie wielostronnej (MSI). To moze stanowi¢ dla firm wazny
krok w kwestii poprawiania standardéw na rzecz przestrzegania praw cztowieka
w tancuchu dostaw. Inicjatywy te wymagaja od firm, zwiazkéw zawodowych
i organizacji pozarzadowych wspétpracy w celu promowania lepszych praktyk
w stosunkach pracy poprzez kodeksy i monitoring inicjatyw. Firmy, ktére zde-
cydowaty sie na udziat w inicjatywie, robig to, aby unikna¢ podwdéjnego monitoringu
w fabrykach produkujacych dla wiecej niz jednej firmy, a takze podzieli¢ sie koszta-
mi zwigzanymi z weryfikacja przestrzegania kodekséw i stworzy¢ mechanizmy
przyjmowania i rozpatrywania skarg.

Kodeksy postepowania a prawa pracownicze, Clean Clothes Campaign, Warszawa, 2008



Temat odpowiedzialnosci spotecznej w kontekscie zaméwien publicznych
poruszany jest od dawna, jednak hasto ,tarficuch dostaw” pojawia sie w nim
zdecydowanie zbyt rzadko. Przy pomocy tej analizy chcemy pokaza¢, ze jest to
newralgiczny aspekt zamoéwien (oraz wszelkiego rodzaju masowych, i nie tylko,
zakupéw) — to wtasnie w ramach rozlegtych i skomplikowanych sieci relacji miedzy
producentami, dystrybutorami i dostawcami (oraz klientami) najczesciej ,gubi sie”
odpowiedzialnos¢ za ludzi i srodowisko. Istnieja jednak narzedzia i instrumenty
umozliwiajace w mniejszym lub wiekszym stopniu monitorowanie aspektéw
etycznych, spotecznych i Srodowiskowych w ramach tancuchéw dostaw - sg to
narzedzia znane i rozpowszechnione coraz bardziej w biznesie, a mozliwe do
zastosowania rowniez w ramach zamoéwien publicznych. Przedstawione przyktady
z innych krajow pokazujg, ze to, co niektérym w Polsce wydawac sie moze odlegta
przysztoscia jest mozliwe: zaméwienia publiczne moga by¢ nie tylko zielone,
zrébwnowazone czy spotecznie odpowiedzialne. Mogga by¢ tym wszystkim naraz i to
w niedalekiej przysztosci, przy odpowiednim zaangazowaniu os6b odpowie-
dzialnych za wdrazanie rozwiazan w administracji.
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