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STRESZCZENIE

Raport przedstawia kroétki przeglad dobrych praktyk
w przemysle obuwniczym. Znalezione przez nas prakty-
ki zostaty ocenione wedtug swojego wptywu na poprawe

sytuacji w pieciu kluczowych obszarach:

1. Poprawa warunkéw pracy we wszystkich czesciach
produkcyjnego taficucha dostaw (od garbarni po fa-
bryk), w tym godne ptace, state umowy zatrudnienia,
ochrona wrazliwych grup pracownikéw, akceptowal-

ny czas pracy.

2. Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP) dla pracowni-
kéw we wszystkich czesciach produkcyjnego tancu-
cha dostaw, w tym $rodki bezpieczenstwa i audyty
dotyczace niebezpiecznych substancji i materiatow

stosowanych w procesie produkgji.

3. Prawo do wolnosci zrzeszania sie, w tym zapewnie-
nie dobrych stosunkéw pracowniczych, skutecznego
rozstrzygania sporow pracowniczych oraz aktywnego

wspierania praw pracowniczych i zwigzkowych.

4. Przeciwdziatanie problemom srodowiskowym w pro-
dukcji skér i obuwia, w tym dazenie do wyelimino-
wania toksycznych i niebezpiecznych substancji,
zwiekszenie wykorzystania przyjaznych srodowisku
materiatéw i proceséw, zrbwnowazona gospodarka

odpadami, transport.

5. Jawnos¢ i identyfikowalnos$¢ (mozliwosé przesledze-
nia) tancucha dostaw, w tym publikowanie wynikow
audytdw, list dostawcow, informowanie o mechani-

zmach sktadania skarg, ujawnianie wysokosci ptac.

Raport ma na celu udostepnianie innym wiedzy doty-
czacej dobrych praktyk oraz studiéw przypadkéw i wnio-
skéw, a takze dzielenie sie z wszystkimi interesariuszami
przyktadami zréwnowazonych alternatyw w przemysle

obuwniczym.

Przedstawione przypadki dobrych praktyk podzielono na
cztery kategorie:

Streszczenie

1. Marki z etycznym etosem

Raport przedstawia kilka przyktadow marek (Ethletic,
Veja, Sole Rebels, Nisolo i Po Zu), kt6re daza do bardziej
zrownowazonego tancucha dostaw i produktu korncowe-
go, koncentrujac sie na etyczneji sprawiedliwe]j produkgji
i/lub ekologicznych materiatach, uprawianych i pozyski-

wanych bez szkody dla ludzi, zwierzat i Srodowiska.

Dobre praktyki w tym wypadku to: catosciowe zarza-
dzanie taficuchem dostaw, jawno$¢ (transparentnosc)
produktu, ptacenie premii na cele spoteczne, ujaw-
nianie wysokosci ptac i danych dotyczacych struktury
ptci pracownikéw oraz publikacja w internecie rapor-
tow o wptywie dziatalnosci firmy na ludzi i Srodowisko.
Wiekszos¢ przedstawionych przypadkéw korzysta
z materiatéw z certyfikatem wydanym przez zewnetrzne
podmioty, np. Fairtrade i/lub z certyfikowanych zakta-
dow produkcyjnych. Wiele koncentruje sie na minima-
lizowaniu odpadéw na kazdym etapie produkcji oraz
innowacyjnych materiatach, pozwalajgcych redukowad
szkodliwy wptyw na srodowisko. Co istotne, wiele z tych
marek skupia sie takze na ujawnianiu niektérych infor-
macji o zaktadach produkcyjnych, pracownikach i/lub

raportéw z audytéw.

Wszystkie przedstawione tu marki unikaja skéry garbo-
wanej chromowo, stosujac zamiast niej skdre garbowana
roslinnie lub alternatywne materiaty na cholewki, takie
jak bawetna organiczna, Pinatex, JMesh itd. Niekto-
re marki zdecydowaty sie na pozyskiwanie i produkcje
materiatédw na poziomie lokalnym. Inne natomiast za-
opatruja sie w surowce i produkuja w réznych krajach,
w zaleznosci od tego, gdzie udato im sie znalez¢ certy-
fikowane lub kontrolowane w zakresie warunkéw pracy

i standardéw $rodowiskowych zaktady produkcyjne.

Jednak w wielu przypadkach stwierdzono brak infor-
macji - zwtaszcza brak konkretnych danych o zaktadach

produkcyjnych i ocenach ryzyka.



2. Wspoétpraca z organizacjami pozarzadowymi

Przedstawione tutaj przypadki dotycza wspétpracy mie-
dzy marka lub duza siecig detaliczng a organizacjami
pozarzadowymi. Trwate rozwigzanie probleméw po-
wszechnych w produkcji butéw i garbowaniu skér - od
warunkow pracy po szkody w $rodowisku - moga roz-
wigzac tylko kluczowi interesariusze - w tym marki, do-
stawcy, zwigzki zawodowe (lokalne, krajowe i globalne),
federacje pracodawcéw, organizacje pozarzadowe i rzady

panstw - wspdtpracujacy ze soba.

Przedstawione przyktady obejmujg wspétprace z Home-
workers Worldwide, organizacjg zajmujaca sie proble-
mem pracownikow chatupniczych w tancuchu dostaw
w Indiach, i koncentruja sie raczej na warunkach pracy
(w tym BHP), a takze stosunkach zatrudnienia, reprezen-
tacji i potrzebach pracownikéw niz na jednym konkret-

nym problemie.

Kolejny przypadek dotyczy dziatarh World Wildlife Fund
(WWF) i jego partneréw - w tym duzych marek - na rzecz
redukcji zanieczyszczen z garbarni nad Gangesem. Ta
wspodtpraca koncentruje sie przede wszystkim na kwe-
stiach dotyczacych wody i Srodowiska, co obejmuje tak-
ze dziatania na rzecz zmniejszania negatywnego wptywu
garbarni na lokalne spotecznosci. W tym celu WWF i part-
nerzy zachecaja do wspotpracy w tancuchu dostaw, sto-
sowania najlepszych praktyk w infrastrukturze, innowacji
(np. w oczyszczaniu $ciekow z chemikaliow) i lepszych
praktyk srodowiskowych w garbarniach (szczegélnie
tych mniejszych, czesto niedostrzeganych w taficuchach

dostaw).

3. Inicjatywy wielostronne

Inicjatywy wielostronne powstaty jako odpowiedz na
opor ze strony firm (i rzadéw wielu panstw) wobec préb
utworzenia wigzacych przepiséw CSR. Niektore inicjaty-
wy wielostronne sktadaja sie z marek i organizacji po-
zarzadowych, w innych uczestnicza podmioty rzadowe,
a jeszcze inne cenig sobie strukture trojstronna z udzia-
tem firm, organizacji pozarzadowych i zwigzkéw zawodo-
wych lub innych przedstawicieli pracownikéw. Sposrod
tych typow inicjatyw, za najskuteczniejszy we wprowa-

dzaniu zmian na og6t uwazany jest model trojstronny.

Przedstawiono tu przyktady takich inicjatyw jak Better
Factories Cambodia, ktéra monitoruje i raportuje prze-
strzeganie przez fabryki standardéw miedzynarodowych
dotyczacych poprawy kilku aspektow warunkéw pracy,
m.in. BHP, ptac, godzin, urlopéw, kwestii pracy dzieci,
wolnosci zrzeszania sie i narazenia pracownikéw na kon-
takt z chemikaliami poprzez specjalistyczne badania po-
wietrza. Poza tym zapewnia rézne programy szkoleniowe
i ustugi doradcze dla pracownikéw i kierownictwa w celu
budowania potencjatu i zwiekszenia produktywnosci or-

ganizacyjnej.

W raporcie znalazty sie takze przyktady wiazacych, egze-
kwowalnych porozumien. Przedstawiono np. Accord on
Fire and Building Safety in Bangladesh (Porozumie-
nie w sprawie bezpieczenstwa pozarowego i budynkéw
w Bangladeszu) jako wigzace prawnie porozumienie mie-
dzy kluczowymi interesariuszami przemystu odziezowe-
go w Bangladeszu, stanowigce wzér dla przemystu obuw-
niczego. Innym przyktadem jest Freedom of Associa-
tion Protocol (Protoko6t w sprawie wolnosci zrzeszania
sie) w Indonezji, podpisany po szczegétowych i dtugich
negocjacjach pomiedzy miedzynarodowymi markami,
kierownictwem fabryk i zwigzkami zawodowymi, ktory
podkresla praktyczne wdrazanie wolnosci zrzeszania
sie jako kluczowego aspektu zréwnowazonej produkgji

w Indonez;ji.

Kolejny przyktad, Fair Wear Foundation (FWF), koncen-
truje sie na trojstronnej wspdtpracy marek, wtascicieli fa-
bryk, zwigzkéw zawodowych i organizacji pozarzadowych
w celu weryfikacji przestrzegania praw pracowniczych
w fabrykach odziezowych. FWF publikuje informacje o po-
stepach i planach dziatan cztonkéw, a takze dostrzega
wspotzaleznosci miedzy godna ptaca, stosunkami zatrud-
nienia, zdrowymi warunkami pracy i wolnoscia zrzeszania

si fabrykach a praktykami biznesowymi marek.
4. Oznakowania i jednostki certyfikujace

Istnieje wiele réznych oznakowan i systeméw certyfi-
kacyjnych (prywatnych i publicznych) monitorujacych
warunki w przemysle obuwniczym. Jeden z przedstawio-
nych przyktadéw systemoéw certyfikacyjnych, Bluesign,
zajmuje sie kwestiami BHP pracownikow w przemysle

tekstylnym, zarzadzaniem substancjami chemicznymi
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i powigzanymi problemami srodowiskowymi. Zapewnia
system wytycznych i procedur dotyczacych bezpiecznego
obchodzenia sie z chemikaliami oraz standardow BHP,

a takze szkolenia i systemy monitorowania.

Drugim przyktadem jest Higg Index (Indeks Higga),
zbiér narzedzi samooceny dla marek, sieci detalicz-
nych i producentéw. Obejmuje takze cze$é dotyczaca
uwzgledniania potrzeb producentédw w polityce zaopa-
trzeniowej firm. Chociaz jest to uzyteczne narzedzie,
potrzebne s3g dalsze dziatania w celu monitorowania
negatywnych skutkéw. Inny przedstawiony przypadek,
IVN Internationaler Verband der Naturtextilwirt-
schaft obejmuje standardy srodowiskowe, spoteczne,
pracownicze oraz BHP. IVN opracowato wyczerpujace
wytyczne dla ekologicznej i jednoczednie spotecznie

odpowiedzialnej produkcji tekstyliow i skory.

Wspétpraca jest takze kluczowym aspektem zréwnowazo-
nej produkcji w przemysle skérzanym. Leather Working
Group podkresla swoj cel, jakim jest poprawa sytuacji
w przemysle produkcji skér poprzez uzgodnienie priory-
tetow ochrony Srodowiska, wyeksponowanie najlepszych
praktyk i przedstawienie proponowanych wytycznych.
Opracowany przez LWG protokét audytéw dla garbarni
obejmuje wytyczne w zakresie identyfikowalnosci dla
skoéry, a skéra sprowadzana z brazylijskiej Amazonii jest
oceniana pod katem tego, czy mozna zidentyfikowac jej
pochodzenie z ranczo dostawcédw. LWG koncentruje sie
jednak na kwestiach srodowiskowych i brakuje tu uwagi

poswieconej poprawie warunkéw pracy.

Austrian Ecolabel to etykieta ekologiczna (ekoetykieta)
przyznawana produktom i ustugom, podlegajacym ,ho-
listycznej ewaluacji”. Zaden produkt z tg ekoetykieta nie
moze zawieraé skéry garbowanej chromowo, ze wzgle-

du na ryzyko alergicznego zapalenia skéry wywotanego

Streszczenie

przez zawarto$¢ chromu VI w wyrobach skérzanych oraz
szkdd w Srodowisku zwigzanych z usuwaniem takich
skér w postaci odpaddédw. Oprocz garbnikéw chromo-
wych austriacka ekoetykieta wyklucza takze stosowanie
innych garbnikéw mineralnych. Jest to pierwsza ekoety-
kieta obejmujaca oprocz kryteriéw ekologicznych tak-
ze te dotyczace praw pracowniczych i warunkéw pracy,

a zatem stosuje uzyteczne podejscie zintegrowane.
Whnioski i rekomendacje

We wszystkich czesciach raportu znaleziono ciekawe
przyktady mogace stuzyé za wzér. Jednak najbardziej
uderzajacy jest brak catosciowego podejscia ze strony
wielu firm i inicjatyw. Drugim waznym aspektem byt ni-
ski poziom jawnosci - zaréwno matych etycznych firm,
jak i inicjatyw wielostronnych. Wiekszo$¢ badanych
podmiotéw opiera sie na dobrej wierze konsumentéw
ufajacych ich twierdzeniom. Chociaz s3 to twierdzenia
godne pochwaty, firmy i inicjatywy nie wykazuja sie od-
powiednim zrozumieniem potrzeby transparentnosci
w zakresie probleméw pojawiajacych sie w taficuchu

dostaw.

Raport przedstawia konkretne rekomendacje w zakresie
jawnosci w tancuchach dostaw, potrzebe wiekszego wta-
czania pracownikdw, organizacji pozarzadowych i zwigz-
kéw zawodowych w opracowywanie konkretnych rozwia-
zan. Omoéwiono takze kwestie warunkéw pracy, w tym
potrzebe wiekszego skoncentrowania sie na narazonych
pracownikach, takich jak migranci i pracownicy chatup-
niczy, $cislejszego nadzoru nad stosunkami zatrudnie-
nia i naruszeniami praw cztowieka, a takze na poprawie
w zakresie ptac, godzin pracy, BHP i skutecznych mecha-
nizmow sktadania skarg. Raport podkresla takze, ze nie
poswieca sie wystarczajgcej uwagi wspieraniu wolnosci

zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych.



WPROWADZENIE

Niniejszy raport ma na celu pokazanie dobrych praktyk
w przemysle obuwniczo-skérzanym, dotyczacych zaréw-
no probleméw $srodowiskowych, jak i spotecznych. Zo-
stat opracowany przede wszystkim z mysla o dzieleniu
sie przyktadami bardziej odpowiedzialnych alternatyw
w przemysle obuwniczym. Raport nie ma by¢ wykorzy-
stywany jako przewodnik zakupowy, nie jest tez proba
oceniania firm czy tworzenia ich rankingu. Przedstawione
tu firmy i przypadki stanowig przyktad - migawke - do-
brych praktyk w przemysle obuwniczym. Zastane prak-
tyki oceniano pod wzgledem tego, jak poprawiaja piec¢
kluczowych obszaréw - warunki pracy, bezpieczeAstwo
i higiene pracy, wptyw na Srodowisko, wolno$¢ zrzeszania
sie oraz jawnosc¢. Badania przeprowadzono na podstawie
publicznie dostepnych danych i z wykorzystaniem badan

uzupetniajacych w kluczowych przypadkach.

CELE RAPORTU
Gtéwne cele raportu to:

e dzielenie sie wiedza i studiami przypadkéw - poka-
zanie przyktadéw dobrych praktyk, ktére inni moga
nasladowac, oraz zaprezentowanie bardziej odpo-

wiedzialnych alternatyw;

e zachecenie producentéw i firm do dobrych praktyk

i wiekszych staran;

e zachecenie rzaddw panstw oraz UE do dazenia do

dobrych standardéw regulacyjnych;

e wzmochienie pozycji pracownikéw i zwigzkéw za-
wodowych dzieki przyktadom dobrych praktyk, kto-
re mogg zastosowad w swoich fabrykach, regionach

i tancuchach dostaw.

Mamy nadzieje, ze przypadki i zalecenia przedstawio-
ne w raporcie zacheca firmy i innych interesariuszy do

uczenia sie na przyktadzie dziatan innych, i ze informacje
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te umozliwia szersza wspotprace miedzy organizacjami
pracowniczymi a firmami we wdrazaniu nalezytej staran-

nosci w zakresie praw cztowieka.

DOBRE PRAKTYKI W PRZEMYSLE
OBUWNICZYM - CO TO TAKIEGO?

Przez dobre praktyki w produkcji obuwia rozumiemy
praktyki, ktére wyrazajg zdolno$¢ tego sektora do odpo-
wiedzialnej dziatalnosci - zar6wno w odniesieniu do $ro-
dowiska, jak i pracownikéw. Oznacza to produkcje, ktora
nie zagraza osobom pracujacych w taficuchu dostaw lub
spotecznosciom mieszkajacym w poblizu zaktadéw pro-
dukcyjnych, gdzie wytwarzane sa surowce oraz obuwie.
Pojecie odpowiedzialnej produkcji uwzglednia dobrostan
0s6b obecnie narazonych na skutki produkcji obuwia, jak

i potrzeby przysztych pokolen?.

Raport koncentruje sie na pieciu kluczowych obszarach.
Sato:

1. Poprawa warunkdw pracy we wszystkich czesciach
produkcyjnego tancucha dostaw (od garbarni po fa-
bryk), w tym godne ptace, state umowy zatrudnienia,
ochrona wrazliwych grup pracownikéw, akceptowal-

ny czas pracy.

2. Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP) dla pracowni-
kéw we wszystkich czesciach produkcyjnego tarcu-
cha dostaw, w tym $rodki bezpieczenstwa i audyty
dotyczace niebezpiecznych substancji i materiatow

stosowanych w procesie produkgji.

3. Prawo do wolnosci zrzeszania sie, w tym zapewnie-
nie dobrych stosunkéw pracowniczych, skutecznego
rozstrzygania sporéw pracowniczych oraz aktywnego

wspierania praw pracowniczych i zwigzkowych.

1 Z. Fadhilah., T. Ramayah, Behind the green doors: What management
practices lead to sustainable innovation? Procedia - Social and Behavioral
Sciences, Nr 65, 2012, s. 247 - 252
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4. Przeciwdziatanie problemom srodowiskowym w pro-
dukcji skér i obuwia, w tym dazenie do wyelimino-
wania toksycznych i niebezpiecznych substancji,
zwiekszenie wykorzystania przyjaznych srodowisku
materiatéw i proceséw, zrownowazona gospodarka

odpadami, transport.

5. Jawnos¢ i identyfikowalnos$¢ (mozliwos¢ przesledze-
nia) tancucha dostaw, w tym publikowanie wynikow
audytdw, list dostawcow, informowanie o mechani-

zmach sktadania skarg, ujawnianie wysokosci ptac.

Zbadane przypadki obejmuja konkretne obszary dobrych
praktyk, natomiast niektore sa proba objecia catego tan-
cucha dostaw. Przypadki te nie sg przyktadami zgodnosci
z lokalnymi, miedzynarodowymi lub unijnymi przepisa-
mi, lecz istotnych krokéw podjetych przez firmy lub inne
instytucje w celu opracowania innowacyjnych, wyjat-
kowych praktyk wywierajacych lub majacych wywrzec
znaczaco pozytywny wptyw na pracownikéw przemystu
obuwniczego i ich rodziny, a takze spotecznosci lokalne.
Wszystkie przypadki zbadano - za pomoca analizy ma-
teriatéw oraz dodatkowej weryfikacji informacji (np. za

pomoca wywiadow).

METODOLOGIA

Z uwagi na problemy strukturalne i brak dostatecznych
informacji, wynikajacych z ogromnej ztozonosci global-
nego modelu produkcji obuwia, niniejszy raport powstat
ze Swiadomoscia, ze wybrane dobre praktyki moga by¢
jedynie migawkowym przyktadem lepszego sposobu pro-
wadzenia pewnych dziatan. Nie moze on zapewni¢ pogte-
bionej analizy zaprezentowanych przypadkéw. Wiele ze

Wprowadzenie

zbadanych przez nas przypadkéw - zwtaszcza tych do-
tyczacych produkcji dla duzych globalnych firm - wigze
sie zdomyslnym zastrzezeniem, ze pokazanie tu danej
praktyki nie oznacza aprobaty dla wszystkich praktyk
w taficuchu dostaw firmy. Analiza w niniejszym raporcie
jest takze ograniczona do firm europejskich oraz firm czy
inicjatyw wielostronnych zwigzanych z produkcja na ry-

nek europejski.

Przypadki wybrano na podstawie krytycznej analizy re-
komendacji zgtoszonych przez réznych interesariuszy.
Pétotwarta prosbe o rekomendacje dobrych praktyk ro-
zestano do roznych interesariuszy w przemysle obuwni-
czym, m.in. organizacji pozarzadowych zajmujacych sie
prawami cztowieka, zwigzkéw zawodowych, organizacji
pracowniczych i ekspertéw. Autorki raportu przeprowa-
dzity niezalezne badania zgtoszonych przypadkéw oraz
innych potencjalnych przypadkéw dobrych praktyk.
W niektérych z nich poproszono firme lub organizacje
o dodatkowe informacje, przeprowadzono takze wywia-
dy. Jak juz wspomniano, przypadki zostaty przeanalizo-
wane pod katem dazenia do podniesienia standardow
do poziomu znacznie powyzej przewazajacych w bran-
zy norm w pieciu kluczowych obszarach opisanych
doktadniej w kolejnym rozdziale. Do raportu wtaczono
jedynie te przypadki, ktére naszym zdaniem zmierzaty
do tego celu lub juz go osiggnety w co najmniej jednym
z tych obszaréw. Przy kazdym z omoéwionych przykta-
dow opisujemy takze rekomendacje i zalecenia doty-
czace rozwigzywania problemoéw lub wprowadzenia

dalszych ulepszen.

Badania przeprowadzono od czerwca do pazdziernika
2017r.
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PROBLEMY W PRZEMYSLE
OBUWNICZYM

Ta cze$¢ przedstawia w zarysie przemyst obuwniczy oraz
pie¢ gtéwnych obszaréw, w ktérych potrzebne s3 pilne
dziatania w celu poprawy warunkoéw dla pracownikow
i zachecenia do odpowiedzialnych, obejmujacych cata
branze, zmian w tancuchach dostaw firm sektora obuw-

niczego.

PRZEMYSt OBUWNICZY W ZARYSIE.
CO JEST Z NIM NIE TAK?

W 2016 r. wyprodukowano na $wiecie ponad 23 miliardy
par butéw?. Obecnie 87% produkowanego obuwia po-
wstaje w Azji, a gtbwnym producentem sa Chiny, ktore
wytwarzajg prawie dwie trzecie wszystkich sprzedawa-
nych na $wiecie butéw. Chociaz Azja odgrywa role naj-
wiekszego producenta na rynek globalny, to dla rynku
europejskiego kluczowa pozostaje produkcja europejska.
Prawie 90% butéw wyprodukowanych w Europie, w Eu-

ropie jest tez sprzedawanych.

Obuwie jest produktem pracochtonnym, wymagajacym
znacznych naktadow fizycznej, nisko wykwalifikowanej
pracy. Dlatego wiele europejskich firm obuwniczych sto-
suje outsourcing catosci lub czesci produkcji do krajow,
w ktorych ptace sa niskie, a obowiazujace regulacje mato
rygorystyczne. W wielu z tych krajéw swoboda wypowie-
dzi jest ograniczona, co oznacza, ze pracownikom braku-
je mozliwosci wyrazania swoich potrzeb, zgtaszania naru-
szen i niewtasciwych praktyk. Gtodowe ptace, nadmierne
nadgodziny, naduzywanie umoéw krotkoterminowych sa
w tym sektorze powszechne. Do tego dochodza liczne za-
grozenia bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw. Na ogét
w krajach tych stabe sa takze regulacje ochrony Srodowi-
ska, co sprzyja taniej produkcji skor, stanowigcej podsta-

we tancucha dostaw obuwia skérzanego.

2  World Footwear 2017 Yearbook, 2017, https:/www.worldfootwear.com/
world-footwear-yearbook.html
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W produkcji obuwia skdérzanego dwoma najbardziej
szkodliwymi etapami pod wzgledem negatywnych
skutkow dla $rodowiska i potencjalnych zagrozen dla
zdrowia pracownikéw sa: garbowanie - przetwarzanie
skor zwierzecych z skére gotowa - oraz montaz (szycie,
klejenie itd.) w fabrykach obuwia. Do znaczacych pro-
bleméw w zakresie BHP nalezy stosowanie chemika-
lidw w fabrykach obuwia oraz niewtasciwe usuwanie
odpadoéw, w tym odprowadzanie nieoczyszczonych

Sciekow.

Termin ,,obuwie” obejmuje szeroka game produktéw wy-
konanych z r6znych materiatéw, m.in. skory, gumy, mate-
riatdw syntetycznych i plastiku, ptétna, sznurka i drewna.
Rodzajéw zagrozen jest wiec wiele - od substancji che-
micznych stosowanych w produkcji skory, toksyn zawar-
tych w klejach i plastikach, przez szerokie wykorzystanie
niskoptatnej sity roboczej do szycia cholewek skorzanych
butéw, w tym pracy dzieci i pracownikéw chatupniczych,
az po srodowiskowe koszty produkcji - skazenie zasobow
wody, gleby i powietrza przez odpady, $cieki i wyziewy
z fabryk®.

Podczas gdy przemyst odziezowy od lat jest obiektem
globalnych kampanii i powstaty liczne inicjatywy daza-
ce do podniesienia standard6w, sektor ten wcigz ocigga
sie zwprowadzeniem dobrych, bardziej rygorystycznych
praktyk. Firmy obuwnicze musza zwiekszy¢ wysitki w za-
kresie systematycznej oceny ryzyka w swojej dziatalnosci
biznesowej i zapewnienia poszanowania praw pracow-
niczych i praw cztowieka w catym globalnym taincuchu
dostaw. Szczeg6lnie wiele pozostaje do zrobienia w nie-
zwykle istotnych aspektach, takich jak godna ptaca, BHP,

wolno$c zrzeszania sie czy jawnosc?.

3 Zob.: P. Portich, Footwear Industry, ILO [MOP], 29 March 2011, http:/
iloencyclopaedia.org/part-xiv-42166/leather-fur-and-footwear/143-
88-leather-fur-and-footwear/footwear-industry

4 http://labourbehindthelabel.net/wp-content/uploads/2017/05/BRAND-
-ASSESSMENT-Factsheet.pdf
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WARUNKI PRACY

Poprawa warunkow pracy we wszystkich czesciach
produkcyjnego taiicucha dostaw (od garbarni po fa-
bryk), w tym godne ptace, state umowy zatrudnienia,
ochrona wrazliwych grup pracownikow, akceptowal-
ny czas pracy.

Godne ptace®. Miedzynarodowa Organizacja Pracy
(MOP) zdefiniowata godnga ptace jako jedno z podsta-
wowych praw cztowieka w swoich konwencjach oraz
zaleceniach do artykutu 23 Powszechnej Deklaracji Praw
Cztowieka®. Ptace i $wiadczenia za standardowy tydzien
pracy powinny co najmniej spetnia¢ normy minimum
ustawowego lub branzowego i zawsze wystarcza¢ na
zaspokojenie podstawowych potrzeb pracownikéw i ich
rodzin oraz zapewnia¢ dochdd rozporzadzalny. God-
na ptace pracownik powinien zarabia¢ za standardowy
tydzien pracy (nie wiecej niz 48 godzin) i powinien moéc
za nig kupi¢ jedzenie dla siebie i swojej rodziny, optacic
czynsz, opieke zdrowotna, wydatki na ubrania, transport
i edukacje, a takze by¢ w stanie odktadaé drobne sumy

na nieprzewidziane wydatki.

MOP opracowata koncepcje ptacy minimalnej, aby za-
pewni¢ pracownikom ochrone przed zbyt niskimi pta-
cami. Wedtug MOP: ,Ptace minimalne mogq takze by¢
elementem polityki pokonywania ubdstwa i zmniejsza-
nia nieréwnosci, takze tych miedzy mezczyznami a ko-
bietami”’. Jednak w wiekszosci krajow produkujacych
obuwie ptaca minimalna stata sie ptaca gtodowa. Np.
w Bangladeszu ptaca minimalna wynosi obecnie 5300
taka, znacznie ponizej wskaznika ubdstwa Banku Swia-
towego dla tego kraju®. Firmy, ktére zapewniaja pracow-
nikom tylko lokalng ptace minimalna, w istocie ptaca
gtodowe ptace. Brak godnej ptacy oznacza, ze wielu pra-

cownikow jest zmuszonych do dtugich godzin pracy, by

5 ALiving Wage = A Human Right, Clean Clothes Campaign, http:/www.
cleanclothes.org/livingwage

6 Konwencje MOP nr 95 131, Zalecenia MOP nr 131 135.

7 Minimum Wage Policy Guide, ILO [MOP], http:/www.ilo.org/wcmsp5/
groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/genericdo-
cument/wcms_508526.pdf

8 Wage Struggle in Bangladesh. Factsheet, Clean Clothes Campaign, luty

2017, https://cleanclothes.org/resources/background/background-wa-
ge-struggle-bangladesh-december-2016

Problemy w przemysle obuwniczym

zarobi¢ dodatkowe wynagrodzenie, a takze boi sie od-
méwic¢ pracy w niebezpiecznych warunkach czy wzia¢
wolnego. Niskie ptace oznaczaja takze, ze pracownicy
musza braé pozyczki, zeby zwigza¢ koniec z koAcem.
Lepsze praktyki ptacowe sg priorytetem dla pracowni-

kow w wiekszosci krajéw.

Akceptowalny czas pracy. Z kwestig niskich ptac wia-
73 sie nadmiernie dtugie godziny pracy wielu pracowni-
kow w przemysle obuwniczym. Chcac uzupetnié swoje
wynagrodzenie, wykonuja dodatkowa prace - do ktorej
czesto sg zmuszani i za ktora czesto nie dostaja przepi-
sowo wymaganej wyzszej stawki za nadgodziny. Nad-
miernie dtugi czas pracy odbija sie na rodzinie, a takze
na samym pracowniku - ma szkodliwy wptyw na zdrowie,

zwieksza narazenie na choroby i wypadki.

Formalne i state zatrudnienie. Umowy o prace sa
kluczem do ochrony praw pracownikéw. Odpowiednie
prawo pracy, przepisy i umowy zbiorowe sg na ogo6t
zwigzane z istnieniem stosunku zatrudnienia miedzy
pracodawca a pracownikiem. Czesto, jesli pracowni-
cy nie moga udowodnic¢, ze maja umowe taczaca ich
z pracodawca, nie s3 w stanie domagac sie lepszych
warunkoéw i grozi im zwolnienie, jesli zaczna gtosno
o tym mowic®. Wielu pracownikow sektora obuwni-
czego pracuje bez zadnej umowy - zwtaszcza w gar-
barniach - natomiast inni sa zatrudnieni na umo-
wach krotkoterminowych. Wiekszos¢ nie otrzymuje
odpowiednich informacji o ptacach, potraceniach
i sktadkach na ubezpieczenia spoteczne. Brak jasnosci
w stosunkach zatrudnienia oznacza takze dodatkowe
przeszkody dla pracownikéw w organizowaniu sie - nie
moga wtedy zaktadaé zwigzkéw zawodowych ani do

nich wstepowac.

Ochrona narazonych pracownikow i brak dys-
kryminacji. Migranci, kobiety i pracownicy chatup-
niczy sg szczegblnie narazeni na problemy wynikajace
z nieformalnej pracy lub braku jasnego statusu zatrud-
nienia. W przypadku migrantéw brak umowy, niejasne

zasady wyptat lub kontrakty w obcych jezykach ozna-

9 The employment relationship, International Labour Conference, 95th Ses-
sion, 2006, Geneva, http:/www.ilo.org/public/english/standards/relm/
ilc/ilc95/pdf/rep-v-1.pdf, p.6.
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Czaja, Ze pracownicy nie sa pewni swojego zatrudnienia,
wysokosci wtasciwych pensji i sg narazeni np. na potra-
cenia z wynagrodzen. Jak w wielu innych branzach pro-
dukcyjnych zatrudniajacych tania site robocza, w prze-
mysle obuwniczym pracuje wiele kobiet - zwtaszcza
chatupniczo. Pracownice chatupnicze nie maja zadnych
gwarancji zatrudnienia, a wiekszo$¢ prac wykonuja bez
zadnej oficjalnej dokumentacji. W dodatku, prace cha-
tupnicza wciaz wykonuja dzieci. Niektére firmy zareago-
waty na to kategorycznym zakazem pracy chatupniczej
- przynosi to jednak efekt przeciwny do zamierzonego,
bo pozbawia kobiety mozliwosci elastycznej pracy i spy-
cha te praktyke ,do podziemia”. Konieczne sa tu lepsze
praktyki, ktore zaradza problematycznym kwestiom
w pracy chatupniczej, jednoczesnie uznajac jej znacze-
nie dla rodzin, i beda miaty na celu poprawe warunkéw
zatrudnienia oraz zlikwidowanie wszystkich form pracy

dzieci.

Rozpoznanie praktyk biznesowych przyczynia-
jacych sie do ztych warunkow pracy. Strategie za-
kupowe globalnych firm i presja na redukcje kosztéw
czesto przyczyniaja sie do niskich ptac, naruszania stan-
dardéw ptacowych, naduzy¢ ze strony kierownictwa
i dtugich godzin pracy dla pracownikéw. Presja cenowa
wywierana na dostawcow jest ogromna, przez co, co-
raz trudniej jest pracownikom domagac sie podwyzek,
nawet tam, gdzie juz istniejg zwigzki zawodowe. Aby za-
pewni¢ poprawe warunkéw pracy - w tym takze stan-
dardéw BHP - kluczowe jest, by dostawcy otrzymywali
uczciwg zaptate niezbednga do spetnienia tych wymo-
gow. Jednoczesnie, firmy powinny wyrazi¢ gotowosc do
utrzymania dtugofalowych relacji z dostawcami. Nalezy
uwzglednié czas realizacji zamédwien i moce przerobowe
fabryki, by zagwarantowac, ze praca w nadgodzinach
nie stanie sie standardowa praktyka. Dobrymi prak-
tykami, ktére moze wprowadzi¢ firma by zniwelowa¢
powyzsze zagrozenia s3: tworzenie wskaznikow po-
réwnawczych (benchmarkéw) godnych ptac, ograni-
czenie stosowania umow krotkoterminowych, zachety
i wsparcie dla dostawcow we wdrazaniu kodekséw po-
stepowania, a takze systemy zakupowe i wyceny, ktére
odzwierciedlaja potrzebe wyzszych kosztéw pracy oraz

podjete na najwyzszym szczeblu firmy zobowigzanie do
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ochrony i promowania praw pracowniczych oraz spo-

tecznej odpowiedzialnosci biznesu?.

BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP) dla pracowni-
kow we wszystkich czesciach produkcyjnego taricucha
dostaw, w tym srodki bezpieczenstwa i audyty doty-
czace niebezpiecznych substancji i materiatow stoso-
wanych w procesie produkgji.

Prawo do bezpiecznych warunkéw pracy. W prze-
mysle obuwniczym wystepuje wiele zagrozen. Pracow-
nicy sg codziennie narazeni na kontakt z substancjami,
ktore moga doraznie zaszkodzi¢ ich zdrowiu: spowodo-
wac oparzenia chemiczne, trudnosci z oddychaniem,
podraznienie oczu i skory itd. Chemikalia moga takze
miec skutki dtugofalowe, takie jak nowotwory, choroby
watroby, nerek, serca i ptuc, choroby i alergie skorne®?.
Do niebezpiecznych substancji nalezy wiele sSrodkow uzy-
wanych w miejscach pracy, zwtaszcza przy garbowaniu.
Jedna ze szczegblnie toksycznych substancji jest chrom
VI, ktéry moze powstawad w procesie garbowania, kiedy

ten proces nie jest odpowiednio kontrolowany.

Warunki w fabrykach. W procesie produkcji niekté-
rych rodzajéw obuwia pracownicy sg narazeni na czesty
kontakt z benzenem, toluenem i innymi toksycznymi
rozpuszczalnikami zawartymi w stosowanych klejach
i powtokach. Kontakt z tymi substancjami moze wywo-
tywac anemie, biataczke i inne problemy zdrowotne??2,
W wiekszosci krajéw obowiazuja przepisy prawa regulu-
jace jakos¢ powietrza i jego temperature w miejscu pra-
cy, a takze podajace szczegbty dotyczace sprzetu ochrony
osobistej, ktéry musi zostac¢ zapewniony pracownikom.

Jednak Zle wentylowane pomieszczenia sa norma w wie-

10 Tailored Wages UK, Are the big brands paying the people who make our
clothes enough to live on? Labour Behind the Label, March 2017, http:/
labourbehindthelabel.net/wp-content/uploads/2015/10/TailoredWage-
sUKweb_1.pdf

11 Hazardous Substances in the Footwear and Leather Industry, Footwear &
Leather Health & Safety Committee, https:/britishfootwearassociation.
co.uk/wp-content/uploads/2014/03/COSHH-pdf

12 S Chen, M & Chan, Anita. (1999). China’s “Market Economics in Com-
mand”: Footwear Workers’ Health in Jeopardy. International journal
of health services: planning, administration, evaluation. 29. 793-811.
10.2190/4P4Y-3LYP-P5BX-T22E.
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lu zaktadach produkcyjnych m.in. w Indiach i Chinach -
kurz, pyt, chemikalia, rozne procesy (farbowanie, w tym
natryskowe, czyszczenie itd.) stanowig istotne zagroze-
nie dla pracownikow. Wiele panstw ma takze regulacje
dotyczace znakowania chemikaliéw i szkolen w zakresie
ich bezpiecznego stosowania, ale czesto te przepisy nie
sg odpowiednio wdrazane ani skutecznie monitorowa-
ne. Wiekszosc firm obuwniczych twierdzi, ze ma polityke
dotyczaca stosowania chemikaliéw oraz standardy BHP
dla pracownikow i miejsc pracy - sg one czesto monitoro-
wane za pomocg audytéw. Jednak nawet przestrzeganie
lokalnych standardéw i firmowych kodekséw postepo-
wania na ogo6t nie wystarcza do ochrony pracownikow
przed niebezpieczenstwami, chorobami i wypadkami.
Oprdcz wzmocnienia przepiséw BHP, kontroli i audytow
konieczne jest zastapienie wysokotoksycznych chemi-
kaliow alternatywnymi substancjami lub zdecydowane

ograniczenie ich stosowania.

Garbowanie. Jednym z proceséw w produkcji skory
wigzacym sie z najwiekszym zagrozeniem dla pracowni-
kéw jest etap garbowania - proces przeksztatcania skér
zwierzecych w skoére gotowa. Do najbardziej problema-
tycznych substancji stosowanych w garbowaniu jest
chrom Ill, ktéry sam w sobie nie jest toksyczny. Jednak
w pewnych warunkach, zwtaszcza kiedy garbowanie
jest prowadzone bez odpowiedniej dbatosci, z chromu
[ moze powstac chrom VI, ktdry jest substancja wyso-
kotoksyczna, alergizujaca, mutagenna i rakotwodrcza
i w kontakcie ze skoéra cztowieka moze powodowac aler-
giczne zapalenie skéry. Czesto pozostatosci po garbowa-
niu zawierajace chrom VI lub inne toksyny przedostaja
sie do Sciekow, zanieczyszczajac Srodowisko i szkodzac
zdrowiu ludzi. Okoto 80-90% skor jest garbowanych chro-
mowo, poniewaz tak garbowana skoéra jest zwykle znacz-
nie tansza i bardziej wytrzymata od skéry garbowanej ro-
$linnie. Jak jednak pokazuje niniejszy raport, dostepne
sg alternatywne metody, ktére zaczynaja zastepowad

uzywanie chromu.

Obecnos$¢ chromu naraza na niebezpieczenstwo nie tyl-
ko pracownikéw garbarni, ale takze konsumentéw, gdyz
$ladowe ilosci tego pierwiastka moga pozostaé w goto-
wym produkcie skorzanym. Moze to wywotywac podraz-

nienia przy kontakcie ze skéra. W UE opracowano nowe

Problemy w przemysle obuwniczym

rygorystyczne przepisy dotyczace dopuszczalnej zawar-
tosci chromu VI w obuwiu®® i od maja 2015 r. produkty
zawierajace skdrzane czesci, ktére moga miec kontakt
ze skdra uzytkownika, nie moga zosta¢ wprowadzone na
rynek UE, jesli zawieraja chrom VI w stezeniu wagowym
rownym lub wyzszym niz 3 mg/kg?4. W 2016 r. w ramach
projektu ,,Kupuj Odpowiedzialnie Buty” przetestowano
na obecnos¢ chromu sze$ciowarto$ciowego (chromu VI)
64 pary skorzanych butéw z 23 réznych firm produkuja-
cych na rynek europejski. W zadnym ze zbadanych butéw
zawartos$¢ chromu VI nie przekroczyta progu 3 mg/kg.
Majac na uwadze badania przeprowadzane przed wpro-
wadzeniem tych regulacji, w ktérych stwierdzono znacz-
nie wyzsza zawartos$¢ tego pierwiastka, badanie to poka-
zuje, ze wprowadzenie ustawowego limitu doprowadzito
do pozytywnych zmian, na ktérych skorzystato zdrowie
europejskich konsumentow?®. Jednak firmy nie powinny
ograniczac swoich staran jedynie do zagwarantowania
bezpiecznych produktéw konsumentom - konieczne jest,
by staraty sie takze zagwarantowa¢ bezpieczne, zdrowe
warunki pracy wszystkim pracownikom produkujacym
ich buty?.

WOLNOSC ZRZESZANIA SIE

Prawo do wolnosci zrzeszania sie, w tym zapewnienie
dobrych stosunkéw pracowniczych, skutecznego roz-
strzygania sporéw pracowniczych, aktywnego wspie-

rania praw pracowniczych i zwigzkowych.

13 Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 301/2014 z 25 marca 2014 r. zmieniajace
zatacznik XVII do rozporzadzenia (WE) nr 1907/2006 Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady w sprawie rejestracji, oceny, udzielania zezwolen i sto-
sowanych ograniczen w zakresie chemikaliéw (REACH) odnos$nie zwigz-
kéw chromu VI. http:/eur-lex.europa.eu/legal-content/eN/tXt/?uri=Ce-
LeX:32014r0301

14 Okres przejsciowy, w ktérym produkty z zawartoscia chromu VI prze-
kraczajaca ten prég nadal byty dopuszczone do sprzedazy, zakoriczyt sie
w maju 2016 r. https:/newsletter.echa.europa.eu/home/-/newsletter/
entry/2_14_chromium-free-leather-is-good-for-business-consumers-an-
d-the-environment

15 W przeprowadzonym w 2011 r. badaniu duriskiego Ministerstwa Srodo-
wiska stwierdzono, ze prawie potowa importowanych skérzanych butéw
i sandatow zawierata chrom VI: https:/www2.mst.dk/udgiv/publica-
tions/2011/08/978-87-92779-22-9.pdf

16 L. Kernegger, Testing for Hexavalent Chromium in Shoes, Umweltschutzor-
ganisation GLOBAL 2000, Friends of the Earth Austria, September 2016,
http:/labourbehindthelabel.net/wp-content/uploads/2016/09/toxinPa-
per2016_EN_26092016.pdf
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Wolnos¢ zrzeszania sie oraz prawo do negocjacji zbio-
rowych sg fundamentalnymi prawami cztowieka i pod-
stawowymi standardami pracowniczymi. Niestety,
pracownicy spotykaja sie z wieloma przeszkodami
we wstepowaniu lub zaktadaniu zwigzkéw zawodo-
wych oraz prowadzeniu negocjacji zbiorowych. Rzady
wielu panstw ograniczaja, podwazaja, utrudniaja lub
nawet delegalizuja dziatalno$¢ niezaleznych zwiagz-
kow zawodowych. Pracodawcy - zaréwno dostawcy,
jak i globalne firmy - czesto wyrazaja wrogi stosunek
do zwigzkéw zawodowych i stosuja rozne taktyki, by
uniemozliwi¢ powstawanie zwigzkdéw, m.in. zastraszanie,
dyskryminacje, zwolnienia, tworzenie czarnych list,
a nawet przemoc fizyczna. Firmy muszg podja¢ proak-
tywne kroki, aby poméc w zapobieganiu tym trendom
i zapewnic faktyczne poszanowanie wolnosci zrzeszania
sie. Do praktycznych krokéw w tym zakresie naleza: ja-
sne informowanie wszystkich interesariuszy o polityce
wspierajacej wolnos¢ zrzeszania sie i prawo do nego-
cjacji zbiorowych; szkolenia; wydawanie pracownikom
gwarancji prawa do organizowania sie; promowanie sto-
sowania porozumien z dostawcami dotyczacych dostepu
do zwigzkoéw; przyjecie wiarygodnego i dobrze wykorzy-
stywanego mechanizmu sktadania skarg; oraz dziatania
na rzecz ograniczenia stosowania umoéw krotkotermino-

wych, ktére czesto sg barierg dla wolnosci zwigzkowej*’.

WPLYW NA SRODOWISKO

Przeciwdziatanie problemom srodowiskowym w pro-
dukcji skér i obuwia, w tym dazenie do wyelimino-
wania toksycznych i niebezpiecznych substancji,
zwiekszenie wykorzystania przyjaznych srodowisku
materiatéw i procesow, zrownowazona gospodarka

odpadami, transport.

Rosnie Swiadomos¢, ze przemyst obuwniczy ma bardzo
negatywny wptyw na srodowisko, a proces produkcji
moze by¢ wysokotoksyczny dla pracownikéw, spoteczno-
$ci lokalnych i konsumentéw. To, ze kazda para obuwia
moze sktadac sie z 65 odrebnych czesci, ktérych mon-
taz wymaga 360 krokéw obrébki, pokazuje jak bardzo

skomplikowany jest to proces i jak bardzo wymaga on

17 Tailored Wages UK, Ibid.
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holistycznego podejscia, w ktérym uwzglednione zosta-
na zaréwno uzycie bardziej przyjaznych $srodowisku ma-
teriatow, jak rowniez technik produkcji na kazdym etapie

tancucha dostaw.

Produkcja skory. Skéra jest surowcem o olbrzymim
wptywie na srodowisko - nie tylko poprzez hodowle
bydta, ale takze praktyki produkcyjne. W dorocznym
przegladzie Pure Earth i Green Cross Switzerland z 2016
r. garbarnie zajmuja czwarte miejsce wéréd badanych
gatezi przemystu generujacych najwieksze zanieczysz-
czenia®®. Oprdcz stosowania chemikaliow i wynikaja-
cych z tego zanieczyszczen, w garbowaniu skor zuzywa
sie takze ogromne ilosci wody - co ogranicza ilo$¢ wody
dostepnej dla lokalnych spotecznosci. Drugi etap garbo-
wania, w ktérym skoéry surowe sg przeksztatcane w skore
gotowa, jest przyczyna najwiekszych zanieczyszczen ze
wzgledu na szerokie zastosowanie chemikaliéw i moz-
liwos¢ pojawienia sie chromu VI. Narazenie na niebez-
pieczny kontakt z chromem VI w duzej mierze zalezy od
tego, czy podjete zostaja odpowiednie srodki zapobiega-
nia jego powstawaniu®’. Wiele rozpuszczalnych w wodzie
substancji chemicznych pozostaje niewchtonietych przez
garbowang skére, a wiec przedostaje sie do Sciekdw.
Czesciowym rozwigzaniem problemu niewystarczajacej
kontroli obiegu chromu moze byé garbowanie roslinne,
mniej szkodliwe od garbowania chromowego?. Innym
rozwigzaniem jest stosowanie zamiennikdw skoéry - jed-
nak te materiaty takze moga mie¢ negatywny wptyw na

Srodowisko (np. plastik).

Gospodarka odpadami. Recykling obuwia moze by¢
trudny, ze wzgledu na ztozong mieszanke materiatow

stosowanych w produkcji. Szacuje sie, ze okoto 95% uzy-

18 Zob, wigcej: The World’s Worst Pollution Problems 2016: The Toxics Be-
neath Our Feet, Green Cross Switzerland, Pure Earth, 2016.

19 Change Your Shoes, Global 2000, Testing for Hexavalent Chromium in
Shoes, September 2016, s. 13. (Polska wersja; Kupuj Odpowiedzialnie
Buty, Global 2000, Badania na obecnos$¢ chromu szesciowartosciowego
w obuwiu, 2016).

20 Vaibhav Raaj, Shashi Kant Prasad, Anton Pieper, Walk a mile in their shoes.
Workers' Rights Violations in the Indian Leather and Footwear Industry,
SUDWIND e.V.- Institut fiir Okonomie und Okumene, sierpiers 2016, s.
15. (Polska wersja: Kupuj Odpowiedzialnie Buty, Wyprodukowano w In-
diach. tamanie praw pracownikéw w przemysle skérzanym i obuwniczym
w Indiach).
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wanych butéw co roku trafia na wysypiska?*. W projekto-
waniu obuwia nalezy uwzgledni¢ zmniejszenie ilosci od-
padéw i rozszerzenie metod recyklingu, a takze bardziej

przyjazne srodowisku opakowanie i transport.

JAWNOSC

Jawnosc i identyfikowalnos¢ (mozliwos¢ przesledze-
nia) tancucha dostaw, w tym publikowanie wynikow
audytow, list dostawcow, informowanie o mechani-

zmach sktadania skarg, ujawnianie wysokosci ptac.

Globalny taficuch dostaw obuwia nekaja dobrze zna-
ne i szeroko rozpowszechnione problemy z gtodowymi
ptacami, ztymi warunkami pracy oraz stosowaniem tok-
sycznych chemikaliow i metali ciezkich. Jednak wtasci-
wie niemozliwe jest doktadne ustalenie, gdzie i w jakich
warunkach dla pracownikéw i Srodowiska zostata wypro-
dukowana dana para butéw. Ten brak jawnosci sprawia,
Ze pociagniecie konkretnych producentéw i firm do od-

powiedzialnosci jest bardzo trudne.

Ramy prawne. Publikowanie informacji dotyczacych
tancucha dostaw zalicza sie do obowigzkéw firmy wyni-
kajacych z Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw
cztowieka, ktére przedstawiaja kroki, jakie powinny po
dejmowac firmy w celu ,identyfikowania, zapobiega-
nia, minimalizowania i wyjasniania” szkodliwych skut-
kéw swojej dziatalnosci biznesowej dla praw cztowieka,
a takze w celu regularnej sprawozdawczosci z czynionych
postepow?2, Ponadto istnieje coraz wiecej prawnych re-
gulacji w poszczegblnych krajach, ktére wymagaja szer-

szej publicznej sprawozdawczosci taricuchdéw dostaw?.

21 Michael JamesLee, Shahin Rahimifard, An air-based automated ma-
terial recycling system for postconsumer footwear products, Re-
sources, Conservation and Recycling, Volume 69, December 2012,
Pages 90-99. http:/www.sciencedirect.com/science/article/pii/
50921344912001693#figd00

22 J. Spetzler and others (2016), Trampling workers' rights underfoot, Chan-
ge Your Shoes, online: http://changeyourshoes-bg.org/wp-content/
uploads/2015/06/BRAND-ASSESSMENT-Report-high.pdf

2

w

Na przyktad: California Transparency in Supply Chains Act z 2010 r; prawa
dotyczace zamdwien ,wolnych od wyzysku”, przyjete w niektérych mia-
stach i stanach USA; brytyjska ustawa o wspdtczesnym niewolnictwie -
Moderm Slavery Act; oraz francuskie prawo o korporacyjnym obowiazku
nadzoru.
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Jawnosc¢ zaczyna sie od wiedzy firmy o jej tancuchu do-
staw. Od opublikowania nazw, adreséw i innych istot-
nych informacji dotyczacych miejsc pozyskiwania surow-

cow, fabryk i zaktadéw produkcyjnych?®.

Wieksza jawnos$¢ pozwolitaby zidentyfikowac poszcze-
go6lne podmioty kazdego taricucha dostaw i pociggnaé¢ do
odpowiedzialnosci za nieprzestrzeganie praw cztowieka.
Potrzebne sg wytyczne i ustawodawstwo krajowe, aby
zagwarantowac publiczne udostepnianie przez firmy
informacji o dostawcach, raportéw z audytéw i planéw

dziatan naprawczych.

24 http:/www.sgs.com/~/media/Global/Documents/Brochures/SGS%20
Footwear%20A4%20EN%2013%20V 1.pdf
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DLACZEGO JAWNOSC JEST ISTOTNA?

Odszkodowania. Kiedy w 2013 r. zawalit sie budynek fabryczny Rana Plaza w Bangladeszu, zgineto
ponad 1100 pracownic i pracownikow przemystu odziezowego. Aby ubiegac sie o odszkodowania, ro-
dziny musiaty zbiera¢ z gruzoéw metki znanych marek. A to dlatego, ze informacje o tym, ktére firmy
produkowaty ubrania w tych fabrykach, nie byty dostepne publicznie. W razie kolejnej katastrofy, takiej
jak Rana Plaza, jawnos¢ tancucha dostaw pozwoli na znacznie szybsze wyptacanie odszkodowan pra-

cownikom i ich rodzinom.

Bezpieczenstwo. Przede wszystkim jawno$é pomoze zapobiegac takim tragediom. Jesli informacje
z inspekgji fabryk i garbarni beda dostepne publicznie, znacznie bardziej prawdopodobne s3 wtasciwe
dalsze dziatania ze strony fabryk i firm. Pomoze to takze pracownikom w zgtaszaniu skarg. W razie
problemu w zakresie bezpieczenstwa, pracownicy powinni wiedzie¢, ktére firmy zamawiaja produkty
w danej fabryce, tak by mogli poinformowac firme o tym problemie.

Ptace i warunki zatrudnienia. Znajomo$¢ srednich ptac pracownikéw réznych szczebli w fabrykach
umozliwitaby zwigzkowi zawodowemu sprawdzenie czy ptace s3 uczciwe i czy wystarczaja na zycie.
Wieksza jawnos¢ jest takze kluczowa dla pracownic chatupniczych, ktére czesto pozostaja ,,niewidzial-
ne” w catym procesie produkcji. Firmy musza dostrzec pracownice chatupnicze i zapewni¢ im te same

prawa co wszystkim pozostatym pracownikom.

Prawa zwigzkowe. Jesli wiecej informacji bedzie dostepnych publicznie, zwiazki i obroncy praw czto-
wieka beda mogli zidentyfikowac dostawcow firm, informowac i organizowac pracownikéw, by zapewnic

im sprawiedliwe ptace i warunki pracy.

Dla konsumentow. Brak jawnosci stoi w sprzecznosci z Wytycznymi ONZ w zakresie ochrony konsu-
mentow, ktore stanowia, ze konsumenci maja prawo do informacji o kupowanym produkcie. Publicznie
dostepne informacje pozwola klientom sprawdzié, gdzie i w jakich warunkach firma produkuje obuwie.
Jawnos¢ w zakresie znakowania chemicznego takze moze umozliwi¢ konsumentom ochrone wtasnego
zdrowia. Konsumenci mogliby wtedy dokonywa¢ prawdziwie Swiadomych wyborow i pociagac firmy do
odpowiedzialnosci. Organizacje konsumenckie z wieksza tatwosciag mogtyby zas sprawdzac twierdzenia

marek i ich starania na rzecz zapewnienia sprawiedliwych i bezpiecznych warunkéw pracy.
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PRZYKtADY DOBRYCH

PRAKTYK

Przyktady przedstawione w raporcie podzielono na
cztery gtéwne kategorie - przyktady bardziej odpowie-
dzialnych czy etycznych marek; partnerstwa miedzy or-
ganizacjami pozarzadowymi lub innymi interesariuszami
a firmami; przyktady dotyczace inicjatyw wielostronnych;
oraz przyktady z zakresu certyfikatow lub organéw certy-
fikujacych.

MARKI Z ETYCZNYM ETOSEM

Etyczny etos mozna realizowad na wiele sposobéw - ob-
serwujemy, jak r6zng wage przywiazuje sie do zapewnia-
nia ekologicznych, certyfikowanych materiatow lub spra-
wiedliwych warunkéw pracy i przestrzegania standardéw
spotecznych w produkcji w krajach o wysokim ryzyku
tamania praw cztowieka lub standardéw srodowisko-
wych. Staraty$my sie znalez¢ rézne praktyki prezentujace
zintegrowane podejscie i na tyle udokumentowane by
mozliwe byty do powtérzenia dla roznych typow przed-

siebiorstw.

Ponizej przedstawiamy kilka przyktadow firm podejmu-
jacych starania w kierunku bardziej odpowiedzialnych
tancuchow dostaw i produktow, definiowanych przez
etyczna lub sprawiedliwg produkcje i/lub ekologiczne
surowce, hodowane bez szkody dla ludzi, zwierzat i $ro-

dowiska.

Kompleksowe zarzadzanie tancuchem
dostaw i wyptacanie premii Fairtrade

ETHLETIC, firma niemiecka, produkuje trampki i teni-
séwki Ethletic Sneakers od 2010 roku w ramach wsp6t-
pracy miedzy partnerami z Niemiec i Pakistanu, z mate-
riatéw z Indii i Sri Lanki, majacych takie certyfikaty jak
Fairtrade, FSC oraz znak PETA Approved Vegan.

Firma publikuje podstawowe informacje o swoich do-

stawcach i procesach produkcji réznymi kanatami, m.in.

Przyktady dobrych praktyk

na blogu potaczonym ze sklepem internetowym, ma-
teriatach z wizyt w zaktadach produkcyjnych, a takze
przedstawia je w wywiadach i relacjach pracownikow.
Na stronie internetowej firmy znajdziemy informacje
o nazwach jej dostawcéw i ich lokalizacji oraz linki do
ich stron internetowych, co jest przydatnym narzedziem
w ocenianiu ich deklaracji o etycznej, przyjaznej $rodo-

wisku produkgji.

Ethletic twierdzi, ze wszystkie buty s3 produkowane w Pa-
kistanie przez firme Talon Sports w Sialkocie, zatrudniaja-
€3 12 000 pracownikéw. Z informacji ujawnionych zaréw-
no przez Ethletic, jak i przez sam Talon Sports, wynika,
ze od czasu rozpoczecia wspoétpracy warunki pracy sie
poprawity?®, Ethletic podaje, ze powstato stowarzyszenie
pomocy spotecznej (Social Welfare Association) dla pra-
cownikow i ich rodzin, ktére otrzymuje dodatkowe 15%
ceny produktu jako premie Fairtrade, przeznaczang na
projekty spoteczne. Talon Sports stwierdza takze, ze na-
lezy do systemu monitorowania pracy dzieci przez Nieza-
lezne Stowarzyszenie Monitorowania Pracy Dzieci (Inde-
pendent Monitoring Association for Child Labour, IMAC)?,
organizacje non-profit $wiadczaca ustugi w zakresie mo-

nitorowania miejsc pracy w celu zwalczania pracy dzieci.

Ethletic podaje, ze naturalna guma stosowana do pro-
dukcji zeléwek oraz jako klej pochodzi z plantacji kauczu-
ku na Sri Lance, majacych certyfikat Forest Stewardship

Council (FSC)?. Ethletic doptaca do normalnej ceny za

25 Talon ujawnia informacje o warunkach pracy, systemie sktadania skarg dla
pracownikéw i réznych standardach miedzynarodowych, ktérych firma
przestrzega w swojej dziatalnosci. Wiecej na oficjalnej stronie producenta:
http:/www.talonsports.com

26 IMAC, About IMAC, http:/www.imacpak.org/.

27 Forest Stewardship Council (FSC), miedzynarodowa organizacja promuja-
ca odpowiedzialng gospodarke lesna, zapewnia akredytacje i zewnetrzng
certyfikacje produktéw lesnych. Koncentruje sie na przyjaznej Srodowisku
gospodarce lesnej, uwzgledniajacej takze warunki pracy i korzysci dla lo-
kalnych spotecznosci. Zob. wiecej: https:/ic.fsc.org/en/what-is-fsc-certi-
fication/forest-management-certification
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okreslong jednostke zebranego kauczuku premie w wy-
sokosci 0,50 euro, przeznaczang na projekty spoteczne
dla lokalnej spotecznosci. Nie podaje informacji o nor-
malnej cenie. Cholewki trampek sa szyte z bawetny or-
ganicznej pochodzacej od producentéw z certyfikatem
Fairtrade?®, z matych certyfikowanych plantacji w Indiach
o nazwie Chetna Organic?, przez Rai Laksmi Cotton Mills
- firme z siedziba w Kalkucie, dziatajacg w tym samym

regionie.

Rekomendacje

Chociaz Ethletic charakteryzuje wyzszy poziom transpa-
rentnosci niz wiekszo$¢ badanych marek, nie ujawnia
nazw i adreséw w przejrzystym, utatwiajacym wyszuki-
wanie formacie, z informacjami o aktualizacjach. Brakuje
na przyktad doktadnej nazwy lub nazw plantacji na Sri
Lance, a takze innych informacji o warunkach pracy i pra-

cownikach.

Ujawnianie pochodzenia materiatow
i poziomu ptac

VEJA, firma francuska, produkujaca buty sportowe
i trampki, zaréwno weganskie, jak i skdrzane. Wszystkie
materiaty sg pozyskiwane i produkowane w Brazylii. Veja
deklaruje zintegrowane podejscie do zmiany produkgji
obuwia przez taczenie zasad Sprawiedliwego Handlu

i ekologii.

Jesli chodzi o jawno$¢, Veja podaje na swojej stronie
internetowej informacje o réznych aspektach produk-
¢ji, od informacji o materiatach takich jak dziki kauczuk
i bawetna ekologiczna i Fairtrade po procesy produkcji
oraz ograniczenia. Bawetna ekologiczna jest zamawiana

w ADEC (Associacao de Desenvolvimento Educacional e

28 Fairtrade International to wielostronne stowarzyszenie non-profit. Fl jest
wiascicielem znaku FAIRTRADE, ktéry moze zostac¢ przyznany okreslo-
nym produktom, m.in. spozywczym, bawetnianym, kwiatom i bizuterii.
Znak FAIRTRADE oznacza, ze cykl zycia produktu jest objety certyfi-
katem i audytami FLO-Cert, niezaleznej jednostki certyfikujacej, w celu
sprawdzania zgodnosci ze standardami Fairtrade, co w skrdcie zapewnia
poprawe warunkow pracy oraz otrzymywanie przez producentéw ceny
minimalnej Fairtrade oraz premii Fairtrade. Zob. wiecej na oficjalnej stro-
nie: www.fairtrade.net

29 Ta spoétdzielnia zrzeszajaca 15 000 drobnych rolnikéw uprawia bawet-
ne organiczng z certyfikatem Fairtrade Internetional. Rolnicy uprawiaja
bawetne tylko na czesci swojej ziemi, zeby nie zmieni¢ uprawy w mo-
nokulture, co bytoby szkodliwe dla miejscowej bioréznorodnosci: www.
chetnaorganic.org.in.
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Cultural de Taua), stowarzyszeniu producentéw bawetny
z Taua na pétnocnym wschodzie Brazylii. Veja stwierdza,
ze kupuje bawetne bezposrednio od 320 rodzin z tego
stowarzyszenia. Firma przedstawia niektére wyzwania
dotyczace odpowiedzialnego procesu decyzyjnego i ogra-
niczen swojej produkcji. Wyjasnia na przyktad, dlaczego
zdecydowata sie uzy¢ bawetny nie w petni spetniajacej
standardy surowca ekologicznego, ze wzgledu na zasto-
sowanie pewnych pestycydéw przez rolnikow, ktérzy nie
chcieli straci¢ catych zbioréw, kiedy uprawy zaatakowata
choroba. Veja miata umowe na zakup bawetny od tych
rolnikdw, dotrzymata tej umowy i zbudowata partner-
stwo wspierajace dtugofalowe relacje. Firma publikuje
opis kazdej pary butéw z wyszczegdlnieniem uzytych
materiatéw, takich jak JMesh (50% bawetny ekologicz-
nej, 20% juty, 21% plastiku z recyklingu), dziki kauczuk
z puszczy amazonskiej stosowany w wiekszosci zeldwek,
bawetna ekologiczna lub skéra garbowana roslinnie, co

wskazuje na transparentnos¢ produktow.

Veja ujawnia pewne informacje o wysokosci ptac, ilosci
rocznie kupowanej bawetny oraz cenach bawetny i ka-
uczuku. Te informacje maja charakter wytacznie orienta-
cyjny, bo przedstawiane dane dotycza okreslonego okre-
suinie sa zaktualizowane. Na przyktad wedtug podanych
danych pracownicy fabryki zarabiali 238 euro miesiecznie
w 2010 r., kiedy brazylijska ptaca minimalna w przemysle

obuwniczym wynosito 205 euro miesiecznie.

Veja twierdzi takze, ze 80% pracownikéw fabryki nalezy
do zwigzku Sindicato dos Trabalhadores do Calcado e Ve-
stuario de Picada Café e Nova Petrépolis. Jednak raport
z audytu spotecznego, przeprowadzonego dla FLO-Cert
w 2008 r., stwierdza, ze: lokalny zwigzek [...] reprezentuje
pracownikéw mieszkajgcych w 10 gminach oraz pracujg-
cych dla okoto 30 fabryk w regionie [...] wtasciwie nie jest
aktywny jako przedstawiciel pracownikéw” oraz ze ,przed-
stawiciel zwigzkowy nie odbywa wewnetrznych spotkan

z pracownikami”3°,

Rekomendacje
Chociaz Veja przedstawia pewne szczegétowe infor-

macje i rozumie, jak istotne sa takie dane, wszystkie

30 FLO-Cert Social Audit Checklist, 2008, https:/project.veja-store.com/en/
fabrication/
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dostepne informacje sg nieaktualne, bo pochodza
22008, 2010 lub 2013 r. Ujawnianie raportow z audy-
tu spotecznego nie jest czesta praktyka i jest to bardzo
pozytywny krok, jednak udostepnione raporty sa stare
i nie podaja szczegbtéw dotyczacych fabryki. Nie po-
dano zadnych informacji o nowej fabryce (produkcja
od 2014 r.) w stanie Rio Grande do Sul w potudniowej
Brazylii, z wyjatkiem zapewnienia, ze ,wkrotce zostanie
zaplanowany audyt spoteczny”. Aktualny certyfikat Fa-
irtrade dla stowarzyszenia ADEC nie zostat zweryfiko-
wany pozytywnie, jak wynika z informacji FLO-Cert®'.
Brakuje informacji o dostawcach, takich jak nazwy i ad-
resy, podanych w przejrzystym, tatwym do wyszukiwa-
nia formacie. Veja musi pilnie poprawié i zaktualizowac
te informacje oraz zapewnic¢ petniejsza jawnos¢. Veja
ujawnita wysokosc¢ ptac pracownikéw fabryki, co jest
bardzo pozytywnym krokiem. Z podanych kwot wyni-
ka, ze s3 to ptace powyzej ptacy minimalnej. Jednak sa
to dane tylko dla 2010 r. Firma twierdzi, ze nawet ské-
ra garbowana roslinnie moze mieé negatywne skutki
spoteczne lub ekologiczne i przyznaje takze, ze nie ma
petnej wiedzy o catym tancuchu dostaw skoéry stosowa-
nej do wyrobu jej butéw. Zbieranie dalszych informacji
przez firme oraz pozytywne zmiany w garbowaniu by-

tyby istotnag poprawa.

Zaopatrywanie sie u lokalnych dostawcéw
i akredytacja WFTO

SOLE REBELS to etiopska firma z Addis Abeby, od wielu
lat obecna na rynku europejskim. Podaje, ze caty proces
produkcji odbywa sie w Etiopii i ze stad pochodza wszyst-

kie komponenty i materiaty.

Firma wyraza swoje zaangazowanie w zycie spotecz-
nosci lokalnej, w ktorej obydwa sie produkcja, a takze
ma $wiadomos¢, ze Srednie ptace w branzy sa za niskie,
by zaspokoi¢ podstawowe potrzeby pracownikéw.
Twierdzi, ze ustala ptace w drodze wzajemnych negocja-
cji z pracownikami i ze zapewnia negocjacje zbiorowe
wszystkim pracownikom. Wedtug informacji na stronie

internetowej firmy wszyscy pracownicy otrzymuja petne

31 Wedtug FLO-Cert, ADEC od 2014 r. nie jest producentem bawetny z
certyfikatem Fairtrade. Zob.: http:/www.flocert.net/fairtrade-services/
fairtrade-certification/fairtrade-customer-search/
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ubezpieczenie zdrowotne i dostep do lekarza. Zapew-
niony transport daje zwtaszcza pracownikom z niepet-
nosprawnosciami szanse dostepu do opieki medycznej.
Firma twierdzi, ze ptaci wiecej niz inni producenci za te
sama prace. Nie podaje jednak informacji o doktadnej
wysokosci ptac, a w Etiopii nie obowigzuje ustawowa

ptaca minimalna®2,

Firma ma akredytacje World Fair Trade Organization
(WFTO) ®2, co oznacza, ze cata firma, nie tylko pewne
jej czesci, ma dokument poswiadczajacy przestrzega-
nie zasad Sprawiedliwego Handlu, takich jak wsparcie
dla marginalizowanych producentéw, jawnos$¢ i odpo-
wiedzialno$¢, sprawiedliwe praktyki zamoéwien i ptac,
zakaz pracy dzieci i pracy przymusowej, zakaz dyskry-
minacji, wolnos$¢ zrzeszania sie, dobre warunki pracy,
budowanie potencjatu i poszanowanie $rodowiska

naturalnego.

Sole Rebels dodaje, ze w modelu biznesowym firmy klu-
czowe znaczenie ma lokalne pochodzenie wszystkich
materiatow. Z jednej strony zmniejsza to $lad weglowy,
a z drugiej wspiera lokalny rynek rzemieslnikéw oraz
krajowe tradycje recyklingu. Sole Rebels twierdzi, ze ta
lokalna produkcja przynosi ,,dobre miejsca pracy lokal-
nym spotecznosciom na obszarze, gdzie panuje wysokie
bezrobocie i niesprawiedliwe warunki pracy”34. Firma za-
czynata od wytwarzania zeléwek z opon i detek z odzysku
oraz stosowania tradycyjnie tkanych materiatow, a dzi$
wykorzystuje takze inne lokalne surowce, w tym takze
wtdrne, jak etiopskie konopie, recznie przedzona bawet-
na ekologiczna, materiaty tkane przez rzemieslnikéw

oraz recznie wykonane ozdoby obuwia. Do innych uzywa-

32 Etiopia nie ma krajowej ptacy minimalnej. Niektore instytucje rzadowe i
przedsiebiorstwa panstwowe ustanawiajg wtasne ptace minimalne: mie-
sieczna ptaca minimalna pracownikéw sektora publicznego wynosita 420
birréw (21 dolaréw). Zob.: www.minimum-wage.org/international/ethiopia

33 World Fair Trade Organization (WFTO), globalna sie¢ organizacji, firm
i instytucji z 70 krajow. W przeciwienstwie do Fairtrade International,
WEFTO nie jest systemem certyfikacji produktéw. WFTO Product Label to
oznakowanie, na ktére WFTO udziela licencji swoim cztonkom, podpisuja-
cym odpowiedni kontrakt. System gwarancyjny dotyczacy przestrzegania
zasad Sprawiedliwego Handlu jest oparty na systemie samooceny czton-
kéw, audytéw monitorujacych przeprowadzanych przez audytora zatwier-
dzonego przez WFTO oraz wizyt partnerskich co 2-6 lat, w zaleznosci od
kategorii ryzyka. Zob.: The WFTO Product Label, https:/wfto-europe.org/
the-wfto-way/logo/

34 Oficjalna strona Sole Rebels, www.solerebels.com
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nych surowcéw naleza skora abisynska, juta ekologiczna
oraz wtokno z rosliny koba. Chociaz firma wyjasnia, dla-
czego stosuje lokalna skére w niektérych modelach obu-
wia, przedstawia bardzo niewiele informacji o procesach
garbowania, ktére mogg by¢ bardzo szkodliwe zaréwno

dla pracownikdw, jak i dla lokalnego Srodowiska.

Rekomendacje

Ujawnienie w internecie szczegdtowych informacji do-
tyczacych pracownikow i zespotédw biorgcych udziat
w produkcji to bardzo pozytywny krok. Zalecatyby$smy
jednak wieksza transparentnos¢. Np. przedstawianie
informacji w tatwym do wyszukiwania formacie i poda-
wanie informacji o liczbie pracownikéw zatrudnionych
na poszczegolnych etapach produkgji, ich ptci, ptacach
i typach umoéw. Wazne jest takze, by podawad, jak czesto
te informacje sg aktualizowane. Aby oceni¢ skutki poli-
tyki ptacowej firmy potrzebne sg doktadne informacje
o wzroscie ptac i punktach referencyjnych zastosowa-
nych do ich podwyzszania, skoro w Etiopii nie obowia-

zuje ustawowa ptaca minimalna.

Stosowanie innowacyjnych materiatow
i minimalizowanie odpadéw

PO-ZU to brytyjska firma stworzona w 2006 r., ktéra pro-
dukuje obuwie skérzane i weganskie w Portugalii. Kon-
centruje sie na minimalizowaniu szkodliwych skutkow

produkcji skéry i obuwia i wytworzonych odpadéw.

Firma twierdzi, ze ma Swiadomos$¢ negatywnych aspek-
téw konwencjonalnie prowadzonego biznesu obuwnicze-
go, takich jak niskie ptace, niebezpieczne warunki pracy,
stosowanie w produkcji toksycznych substancji, dtugie
godziny pracy i niska ochrona pracownikéw?®. Stosowane
przez Po-Zu podejscie jest zatem potgczeniem przyjaznych
$rodowisku materiatéw i sprawiedliwych warunkéw pracy
w jednej fabryce firmy w Portugalii, w Guimaraes, zatrud-
niajacej 70 miejscowych pracownikdw. Po-Zu twierdzi, ze
wszyscy dostawcy sg informowani o odpowiedzialnym
podejsciu firmy i regulacjach spotecznych, ktérych musza
przestrzegad. Firma postuguje sie kodeksem Ethical Tra-

ding Initiative, opartym na standardach pracy MOP.

35 Oficjalna strona Po Zu, Our Ethical promise, https:/po-zu.com/pages/
our-ethical-promise
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Firma ujawnia wiele informacji o procesach produkcyj-
nych réznych modeli obuwia, poczawszy od surowcéw
takich jak tuska kakaowa zbierana na Sri Lance, przetwa-
rzana w Carlisle w Wielkiej Brytanii i cieta do wykorzy-
stania jako element zeléwek. Firma podsumowuje takze
proces produkcji w portugalskiej fabryce na przyktadzie
jednego modelu. Przedstawiona jest lista komponen-
tow oraz cata procedura montazu buta. Podano nazwi-
ska wszystkich 18 pracownikéw odpowiedzialnych za
produkcje. Po-Zu twierdzi, ze fabryka ma rygorystycz-
na polityke Srodowiskowa, tym zwtaszcza w zakresie
chemikaliow, recyklingu odpadéw, w tym zamknietego

obiegu wody i wykorzystania $cinkéw z produkcji.

Cata stosowana w produkcji skdra nie zawiera chromu
i jest garbowana w Portugalii. Po-Zu twierdzi, ze ma $wia-
domos¢ szkéd powodowanych przez produkcje skory
i opracowuje projekty bez zastosowania skory. Ostatnio
zaczeta produkowaé obuwie z Pinatexu, nowego wtékna
ze skorki ananasa®¢. Do produkcji wktadek stosuje tu-
ske kakaowa i pozyskiwany lokalnie korek, a jako klej -

naturalny kauczuk.

Rekomendacje

Firma twierdzi, ze chce przeciwdziataé problemowi ni-
skich ptac i ztego traktowania pracownikéw - petne
ujawnienie wysokosci wynagrodzen ptaconych pracow-
nikom w jej fabryce bytoby prawdziwym krokiem na-
przdd. Konieczne jest takze ujawnienie warunkéw pracy
oraz standardéw srodowiskowych przy produkcji skory
i innych surowcéw. Bardzo zalecane bytoby takze ujaw-
nienie petnej listy dostawcdw wszystkich komponentéw
obuwia, z nazwami tych dostawcédw, ich adresamiii liczbg

pracownikéw oraz informacjami o dacie aktualizacji.

Dane o ptacach, strukturze ptci
i sprawozdawczosci w zakresie szkéd

NISOLO to mata firma z siedzibg w USA, prowadzaca
przez swoja strone internetowa sprzedaz bezposrednia
skierowang do konsumentéw na catym Swiecie, aby
unikna¢ marzy sprzedawcédw detalicznych i posrednikdw.

Przedstawiajac swoja wizje, firma twierdzi, ze jej celem

36 Zob.: Introducing Pinatex, Annanas Anam, http:/www.ananas-anam.com/
pinatex/
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jest ,pchng¢ branze mody w bardziej zréwnowazonym
kierunku” Nisolo ma, wedtug firmowej strony interne-
towej, jedna wtasna fabryke w Peru, wytwarzajaca 89%
produkcji i zatrudniajaca 88 pracownikéw, ,partnerska”
fabryke w Leon w Meksyku, wykonujaca 8% produkgcji
i zatrudniajaca 414 pracownikéw, a takze wspotpracuje

z niezaleznymi rzemieslnikami w Kenii i Peru.

Firma sporzadzita raport dotyczacy wptywu swojej dzia-
talnosci na pracownikoéw i lokalne spotecznosci®’, ktory
przedstawia szczegoty jej polityki w zakresie taficucha do-
staw i informacje o producentach, zdanymi na temat wy-
nagrodzen, godzin pracy i struktury ptci zatrudnionych.
Wedtug Nisolo Srednia pensja pracownikdéw produkcji
jest 0 27% wyzsza od wymogdw Fairtrade. Nie podano
jednak konkretnej wyptacanej stawki bedacej podstawa
ptac dla producentéw w fabryce Nisolo. Sredni roczny
wzrost dochodoéw dla wszystkich producentéw wynosi
140%. Nisolo twierdzi, ze poprawe odczuty szczegblnie
kobiety - podaja, ze ich ptace wzrosty o 173% rocznie,
odkad zaczety pracowac dla Nisolo, w poréwnaniu z po-
przednim zatrudnieniem. Wszystkie fabryki produkujace
dla Nisolo musza ptaci¢ pracownikom 27% powyzej ceny

minimalnej Fairtrade.

Na stronie internetowej jest wzmianka, ze firma zapew-
nia wewnetrzne szkolenia z zakresu wiedzy finansowej,
co owocuje kontami bankowymi, kredytami i programa-
mi oszczednosciowymi dla pracownikow. Wedtug raportu
100% pracownikéw produkujacych dla Nisolo ma obec-
nie konto bankowe, podczas gdy dwa lata wczesniej (ra-
port nie jest datowany) byto to jedynie 10%. 42% pracow-
nikow produkcji przeznacza ,,obecnie” cze$¢ swoich mie-

siecznych dochodéw na dtugoterminowe oszczednosci.

Wedtug Nisolo wszyscy pracownicy sa zatrudnieni na
podstawie stabilnych umoéw. Inaczej, jak podaje Nisolo,
wyglada sytuacja w innych fabrykach w Peru, gdzie wiek-
szo$¢ pracownikéw sektora obuwniczego dziata w sek-
torze nieformalnym - wedtug Nisolo ponad potowa jego
pracownikow nigdy wczesniej nie miata zatrudnienia
w formalnym sektorze gospodarki. Zatrudnionym za-

pewnia sie ptatne urlopy, dni wolne, opieke zdrowotna,

37 Nisolo, Impact report, https:/cdn.shopify.com/s/files/1/0277/9027 /files/
Impact.Report.Page.desktop.pdf?10005878194739932063
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mozliwo$¢ awansu i szkolenia. Na stronie internetowej
firmy podane sg takze dane dotyczace ptci pracownikow
oraz informacja, ze Nisolo planuje zwiekszy¢ odsetek sta-

nowisk zajmowanych przez kobiety z 28% do 35%.

Nisolo twierdzi, ze korzysta z garbarni z certyfikatem Le-
ather Working Group (LWG). Firma, poprzez swojg nowa
fabryke partnerska w Meksyku, zaczeta takze stosowad
procesy garbowania roslinnego. Twierdzi réwniez, ze su-

rowce (tj. skoére) kupuje od lokalnych producentéw.

Bezposredni wptyw na zycie pracownikéw wytwarza-
jacych produkty Nisolo jest oceniany, jak podaje firma,
w przeprowadzanych co dwa lata wywiadach oraz po-
przez poréwnywanie wynikéw z poprzednimi ocenami
bazowymi opracowanymi przez zewnetrznych eksper-
tow. Oceny te odnosza sie do elementéw oenzetowskie-
go wskaznika rozwoju spotecznego (Human Develop-
ment Index) oraz wskaznika postepéw w wychodzeniu
z ubdstwa (Progress Out of Poverty Index). ,Sledzimy
zmiany w nastepujacych obszarach: wtasno$¢ mieszkan
i ziemi, warunki zycia, dobrobyt ekonomiczny, poziom
oszczednosci i zadtuzenia, dostep do formalnego sektora
bankowego, dostep do edukacji dla pracownikow
i ich rodzin, rozwéj zawodowy, zdrowie i dostep do
odpowiedniej opieki medycznej oraz dobrostan

spoteczny i psychologiczny”.

W pazdzierniku 2016 r. Project Just®® podat, ze Nisolo pra-
cuje nad zamieszczeniem na swojej stronie internetowe;j
przekazu na zywo z kamery, aby pokaza¢ klientom sro-
dowisko pracy w swojej fabryce (za zgoda pracownikéw).
Firma miata takze umiesci¢ kamere w swoim amerykan-
skim biurze, aby udostepniaé przekaz pracownikom Ni-
solo w Peru. Na stronie internetowej firmy nie ma jednak

na ten temat zadnych informacji.

Rekomendacje®

Chociaz firma informuje o wptywie swojej dziatalnos$ci
i modelu biznesowego na pracownikdéw oraz przedsta-
wia informacje z uwzglednieniem ptci zatrudnionych (sa

to bardzo pozytywne kroki), nie podaje jednak stawek

38 Project Just, Brand: Nisolo, https:/projectjust.com/brand_nisolo

39 Zob.: https://nisolo.com/pages/ethically-made, %20, https:/drive.google.
com/file/d/0B5wkVXgXJOGDd0ZzN1pidIFzdOE/view, https:/nisolo.com/
pages/ethically-made
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ptac. Przydatne bytoby takze zagwarantowanie, ze firma
sporzadza raporty o wptywie swojego tancucha dostaw
na $rodowisko. Wykorzystanie raportu o skutkach swojej
dziatalnosci i badan bazowych do ewaluacji to pozytyw-
ne kroki w kierunku monitorowania zmian, nalezatoby
sie takze odnies¢ do standardéw MOP i zapewni¢ wol-
nos$¢ zrzeszania sie oraz uzwigzkowienie w dwoch fa-
brykach firmy (wtasnej i partnerskiej). Nisolo musi takze

poprawi¢ monitorowanie garbarni.

WSPOLPRACA FIRM Z ORGANIZACJAMI
POZARZADOWYMI

Trwate rozwigzanie probleméw powszechnie wystepu-
jacych w produkcji obuwia i garbowaniu skoér - od ztych
warunkdéw pracy do szkdd w Srodowisku - mozna znalez¢
tylko dzieki wspotpracy kluczowych interesariuszy: ma-
rek, dostawcow, zwigzkow zawodowych (lokalnych, kra-
jowych i globalnych), federacji pracodawcéw, organizacji
pozarzadowych i rzadéw panstw. Potrzebne jest do tego
zaufanie i dtugofalowe partnerstwo. Kluczowe znaczenie
w tym wszystkim ma zaangazowanie pracownikéw i ich
organizacji w opracowywanie i wdrazanie takich projek-
téw. Praktyczne kroki obejmuja koncentracje na dtugofa-
lowych zmianach, partnerstwo z niezaleznymi zwigzkami
zawodowymi, zaangazowanie pracownikdéw w projekty,
monitoring efektéw przez niezalezne podmioty, np. or-
ganizacje pozarzadowe, wspétprace z innymi firmami,

a takze ujawnianie list dostawcow.

Mapowanie tancucha dostaw i wzmocnienie
pozycji pracownikow chatupniczych

W 2016 r. brytyjska firma PENTLAND BRANDS* pod-
jeta dziatania dotyczace problemu pracownikéw chatup-
niczych w tancuchu dostaw poprzez projekt prowadzony
w jednym z gtéwnych regionéw produkcji skéry w indyj-
skim stanie Tamilnadu - obszarze Ambur-Vaniyambadi-
-Ranipet - we wspétpracy z lokalna indyjska organizacja
pozarzadowga CIVIDEP oraz brytyjska organizacjag HO-
MEWORKERS WORLDWIDE. Pierwsza faza projektu
(zakonczona) polegata na zapoznaniu sie z tancuchem

dostaw i zrozumieniu roli, jaka w procesie produkcji od-

40 Zob. New Resources on Leather Footwear, 1 listopada 2017, http:/www.
homeworkersww.org.uk/news/new-resources-on-leather-footwear
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grywaja pracownicy chatupniczy. Druga faza (obecnie
w toku) to wprowadzenie pilotazowego programu umoz-
liwiajgcego pracownikom chatupniczym korzystanie ze
swoich praw oraz stworzenie systemdw organizacyjnych,

ktore miataby zapewnic realizacje tego zadania.

Obecnie projekt ogranicza sie do jednego dostawcy i jego
tancucha dostaw. Jednak wigze sie z nadzieja, ze kiedy
powstanie juz praktyczny system zapewniajacy trakto-
wanie pracownikéw chatupniczych jako petnoprawnych
pracownikéw, bedzie mozna go skopiowac we wszystkich
tancuchach dostaw, w ktérych wykorzystuje sie prace
chatupnicza. Zaréwno Pentland Brands, jak i biorgce
udziat w projekcie organizacje pozarzadowe maja na-
dzieje, ze poprzez dzielenie sie wiedzg z innymi firmami
i dostawcami system zostanie powszechnie wprowadzo-

ny w zycie.

W kwietniu 2017 r. zakonczono w wiekszo$ci mapowanie
tancucha dostaw. Obecnie w ramach projektu odbywa
sie zbieranie informacji o stawkach ptac, liczbie godzin
pracy i kwotach ptaconych w taricuchu dostaw. W bada-
niu wzieto pod lupe role réznych podmiotéw w tancuchu
dostaw oraz wartos¢ lub cene oferowang za ich prace.
Pracownikom chatupniczym ptaci sie od sztuki i rzad-
ko licza oni doktadna liczbe przepracowanych godzin,
wiec ustalenie stawek ptac nie jest proste. Zatozono, ze
zaangazowanie samych pracownikéw w dyskusje ma za-
sadnicze znaczenie. Pracownikéw prosi sie o wskazanie
wtasnych priorytetéw w zakresie zmian i dziatan (np.
ubezpieczenie zdrowotne i ochrona BHP to dwie kwestie
zasygnalizowane w pierwszej fazie projektu). Projekt ma
na celu stworzenie jakiej$ formy statej reprezentacji pra-
cownikéw chatupniczych, a wraz z nig samowystarczal-

nego modelu wdrazania i monitorowania.

Rekomendacje

Projekt jest jeszcze na wczesnym etapie, wiec na razie
niewiele informacji podano do wiadomosci publicznej.
Pentland wspomina o projekcie w swoim rocznym prze-
gladzie z 2016 r.: ,,Obecnie wspdtpracujemy z Homewor-
kers Worldwide, organizacjg pozarzgdowq wspierajgcq
pracownikéw chatupniczych na catym swiecie, a takze
organizacjq Cividep, aby zrozumiec¢ role i sytuacje pra-

cownikéw chatupniczych w naszym taicuchu dostaw w In-
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diach”*, Nie jest jasne, w jakim stopniu mapowanie tan-
cucha dostaw zostanie udostepnione publicznie. Ponie-
waz projekt jest dopiero na wczesnym etapie, ostateczne
rezultaty w postaci pozytywnych skutkow (np. w zakresie
ptac, Swiadczen, kontraktow, reprezentacji pracowniczej
itd.) dla pracownikéw chatupniczych w Amburze (a p6z-

niej w catym tancuchu dostaw) nie sg jeszcze znane.

Przeciwdziatanie zanieczyszczeniom
i odpowiedzialnos¢ marek

GANGES LEATHER BUYERS PLATFORM (Platfor-
ma kupcédw skoéry nad Gangesem) ma na celu redukcje
zanieczyszczen z garbarni zlokalizowanych nad Gange-
sem w celu zapewnienia ekonomicznych, spotecznych
i ekologicznych korzysci samym garbarniom, a takze
lokalnym spotecznosciom i rynkom miedzynarodowym.
Szereg firm z siedzibg w Wielkiej Brytanii (w tym ASOS,
JEFFRIES, JOHN LEWIS, MATALAN, NEW LOOK,
NEXT, SHIRES EQUESTRIAN i TESCO) wspétpracuje
zWORLD WILDLIFE FUND (WWF) za posrednictwem
Platformy#2. Wspétpraca ta ma na celu zwiekszanie
Swiadomosci wptywu garbarni na srodowisko, wspie-
ranie dziatan firm zmierzajacych do zmniejszenia ryzy-
ka dotyczacego wyczerpywania sie zasobéw wodnych
i umozliwienie firmom wspdélnego wywierania wptywu
na dziatalnos¢ wtascicieli garbarni w zakresie wprowa-
dzania dobrej gospodarki wodnej i zmiany stosowanych
proceséw. Projekt trwa od potowy 2016 r. i na razie sku-
pia o$miu cztonkéw bedacych duzymi firmami i sieciami
detalicznymi“®. Projekt ma finansowanie do 2019, ale
jest nadzieja, ze Platforma stanie sie samodzielna i be-
dzie kontynuowac swoje dziatania. Wspétpracuje w te-
renie z lokalnymi grupami ochrony srodowiska, a takze
z odpowiednimi organami rzagdowymi. WWF finansuje

projekt dzieki partnerstwie z HSBC.

41 Making things better. Pentland Group Corporate Responsibility review
2016, http:/www.pentland.com/downloads/cr-reviews/Pentland-CR-Re-
view-2016.pdf

42 WWEF sprawdzito, dokad trafia skéra wyprodukowana w rejonie Kanpuru
(skupisku garbarni nad Gangesem) - okazato sig, ze ponad 75% skor
wyprodukowanych w Kanpurze jest wysytanych do zaledwie 10 krajow
Swiata, a jednym z gtéwnych importerow tej skory jest Wielka Brytania.

43 ASOS, British Equestrian Trade Association, Jeffries, John Lewis, Matalan,
New Look, Next, Shires Equestrian oraz Tesco.

Przyktady dobrych praktyk

Przedstawiciele Platformy odwiedzili i ocenili ponad 40
matych garbarni, przyczynili sie do spotkaf miedzy rza-
dem a biznesem i powigzali mate garbarnie bezposrednio
z firmami stojacymi na goérze taficucha dostaw w Wielkiej
Brytanii*4. Ostatni raport Platformy wskazuje na istotne
pozytywne zmiany w gospodarce wodnej uczestnicza-
cych w projekcie garbarni. Podejscie Platformy jest zgod-
ne z Water Stewardship 5-step Ladder (Pieciostopniowa
Drabing Dobrej Gospodarki Wodnej) WWF. Poszczegdél-
ne stopnie dotycza wewnetrznych dziatan firm, w tym
zwiekszania $wiadomosci, zaréwno wewnatrz firmy, jak
i wéréd dostawcow, oraz celéw zewnetrznych, takich jak
rozszerzanie dziatalnosci poza indywidualne tancuchy
dostaw w celu redukgji ryzyka i szkdd, przytaczanie gar-
barni do lokalnych inicjatyw WWF India w celu poprawy
praktyk garbarni oraz wspieranie usprawnien regulacji

prawnych w Indiach®.

Platforma koncentruje sie gtéwnie na kwestiach dotycza-
cych wody i srodowiska, w tym na dziataniach ograni-
czajacych szkody w lokalnych spotecznosciach. Robi to
poprzez zachecanie do wspétpracy, formutowanie naj-
lepszych praktyk, wprowadzanie innowacji infrastruktu-
ralnych (np. w oczyszczaniu $ciekow z chemikaliéw). Pod
tym wzgledem wykazuje stosunkowo holistyczne podej-
$cie do kwestii powigzanych ze srodowiskiem i wskazuje
na potrzebe wsparcia dla matych garbarni (budowanie

potencjatu i zasobow).

Rekomendacje

Poniewaz projekt zostat pomyslany tak, by sie koncen-
trowad na zapewnieniu bezpiecznej wody dla lokalnych
spotecznosci i ochrony przyrody w regionie, podobnie
jak wiele innych inicjatyw $srodowiskowych, nie wspo-
mina o warunkach pracy i prawach pracowniczych ani
sie nimi bezposrednio nie zajmuje. W tej chwili nie ma
restrykcji dotyczacych stosowania chemikaliéw, jedyne
ograniczenia dotycza wtasciwego oczyszczania sciekow

i odpadow. Wtaczenie do projektu standardéw w zakre-

44 Mitigating leather-related water risk through collective action,
WWEF, marzec 2017, https://www.wwf.org.uk/sites/default/fi-
les/2017-03/24-03-2017%20Ganges%20leather%20buyers%20plat-
form%20briefing_0.pdf

45 L. Lee, Tanneries, the Ganges and how WWF is driving change, WWF,
12 maja 2016,http:/blogs.wwf.org.uk/blog/habitats/rivers-freshwater/
tanneries-impact-ganges-wwf-working-drive-positive-change/
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sie zwiekszonego wykorzystania substancji bezpiecz-
nych dla ludzi i Srodowiska miatoby niezwykle korzyst-
ny wptyw na dtugofalowy sukces projektu oraz ochrone
zasobdéw wody i gleb jak rowniez zdrowia pracownikow

garbarni w dtuzszej perspektywie.

INICJATYWY WIELOSTRONNE

Inicjatywy wielostronne to partnerstwa réznych grup
interesariuszy w celu opracowania i wdrozenia spoj-
nych rozwigzan, opartych na wspétpracy. Istnieje wiele
rézniejszych rodzajow inicjatyw wielostronnych, obej-
mujacych szeroki zakres obowigzkdéw i typow dziatan.
Inicjatywy wielostronne zaczety powstawac w latach 80.
XX wieku w odpowiedzi na rosnaca globalizacje i coraz
wieksza uwage poswiecana tamaniu praw cztowieka
i praw pracowniczych w produkcji. Cze$ciowo powsta-
waty takze jako reakcja lub sposéb na rozwigzanie opo-
ru ze strony firm (i rzadow wielu paistw), jaki budzity
proby ustawowej regulacji ,,spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu”. W niektorych inicjatywach wielostronnych
uczestnicza jedynie marki i organizacje pozarzadowe,
w innych obecne s3 takze podmioty rzadowe, a jeszcze
inne cenig sobie strukture tréjstronna z udziatem firm,
organizacji pozarzadowych i zwigzkéw zawodowych lub
innych przedstawicieli pracownikéw. Sposréd tych typow
inicjatyw, za najskuteczniejszy we wprowadzaniu zmian,
z perspektywy pracownikdw, na ogdt uwazany jest model

tréjstronny.

Wspétpraca z MOP w kierunku lepszych
standardow produkcji

BETTER FACTORIES CAMBODIA to inicjatywa, kto-
ra od 2001 roku monitoruje warunki pracy w fabrykach
odziezowych. Fabryki produkujace obuwie zostaty
wtaczone dopiero w 2012 r., po ponad 10 latach jej
funkcjonowania. W programie jest obecnie zarejestro-
wanych ponad 557 fabryk produkujacych na eksport,
z czego 9 to fabryki obuwnicze (co stanowi 20% cat-
kowitej liczby czynnych fabryk obuwia w Kambodzy).
BFC wspétpracowato z tymi 9 fabrykami przy pilotazo-
wym programie od marca do grudnia 2012 r. badajac
poziom przestrzegania standardéw pracowniczych

poprzez wywiady z kierownictwem, zwigzkami zawo-
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dowymi i pracownikami, analize dokumentéw i obser-

wacje w fabrykach?é.

BFC dziata gtéwnie w dwéch kluczowych obszarach. Po
pierwsze monitoruje przestrzeganie przez fabryki prawa
krajowego i standardéw miedzynarodowych (np. w za-
kresie BHP, ptac, godzin pracy i nadgodzin, urlopéw,
pracy dzieci i wolnosci zrzeszania sie) a takze sprawdza
narazenie pracownikéw na kontakt z chemikaliami po-
przez specjalistyczne badania powietrza oraz sporzadza
na tej podstawie raporty. Po drugie zapewnia rézne pro-
gramy szkoleniowe i ustugi doradcze dla pracownikow
i kierownictwa w celu budowania potencjatu i zwieksze-
nia produktywnosci organizacyjnej. Do monitorowania
i oceny warunkoéw pracy w fabrykach obuwniczych BFC
wykorzystuje narzedzie oceny zgodnosci (Compliance
Assessment Tool - CAT) obejmujace zgodnos$¢ z podsta-
wowymi miedzynarodowymi standardami pracy oraz
warunki pracy, gtéwnie na podstawie kambodzanskie-
go prawa pracy - sa to kwestie wynagrodzen, kontrak-
tow zatrudnienia i zasobow ludzkich, bezpieczenstwa
i higieny pracy (BHP) oraz czasu pracy. Dziewieé na
dziesie¢ najczesciej stwierdzanych przypadkéw nie-
zgodnosci (naruszen przepisow i standardéw) obejmu-
je kwestie zwigzane z BHP. Inne stwierdzone problemy
dotycza umédw, niskich ptac, nadmiernych godzin pracy,
nieregularnos$ci w Swiadczeniach i wyptatach itd. Wyniki
pokazaty, ze standardéw nie przestrzega wiecej fabryk
obuwniczych niz odziezowych - co samo w sobie nie
jest zaskakujace, jesli wezmiemy pod uwage lata pracy,
jaka wykonano w ramach programu w fabrykach odzie-

zowych.

BFC zobowigzato sie do kontynuowania dziatahn w sek-
torze obuwniczym tylko z tymi fabrykami, ktére zgodza
sie na catoroczna relacje obejmujaca zaréwno monitoro-
wanie, jak i ustugi doradcze. Wszystkie fabryki obuwni-
cze, ktore zarejestrowaty sie w programie, wezma udziat
w ocenie poczatkowej. Na podstawie stwierdzonych
obszaréw niezgodnosci kierownictwo fabryki i przed-
stawiciele pracownikow wybiora najpilniejsze problemy
do rozwigzania w ciggu roku. Wedtug BFC: ,,Z punktu wi-

dzenia fabryki taka organizacja jak BFC jest najbardziej

46 Better Factories Cambodia monitoring in the footwear industry, 30 stycz-
nia 2013, https:/betterwork.org/where-we-work/cambodia/.
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potrzebna do pomocy w zbudowaniu swiadomosci pro-

blemdéw w fabryce i wskazaniu luk kierownictwu fabryki™’

W 2011 r. Clean Clothes Campaign (CCC) “® podjeta sie
oceny dziesiecioletniej dziatalnosci BFC. Chociaz wska-
zano w tej ocenie wiele istotnych problemoéw - zwtasz-
cza dotyczacych warunkéw pracy i skarg pracownikoéw
- w obrebie projektu i w ogbélnej sytuacji w kambodzan-
skich fabrykach - stwierdzono, ze BFC zaszto ,,dalej niz
wiekszos¢ inicjowanych przez przedsiebiorstwa dziatan
w zakresie monitorowania, w ktdrych zwykle brakuje re-
fleksji nad tym, dlaczego naruszenia fundamentalnych
praw pracownikow nie zostajg wykryte przez audytoréw”.
Jak uwaza CCC, ,szkolenia i edukacja sq warunkami ko-
niecznymi w tworzeniu atmosfery, w ktérej pracownicy sq
regularnie informowani o swoich prawach i mogq skutecz-

nie i tatwo przekazywad swoje zastrzezenia i problemy”.

BFC ma aktualna polityke publicznego ujawniania nie-
ktorych informacji dotyczacych zgodnosci z przepisami
i standardami w konkretnych fabrykach, w tym informa-
cji o krytycznych problemach. Nowe dane s3 publikowa-
ne co kwartat na stronie internetowej BFC Transparency
Database, gdzie fabryki moga takze zamieszczac informa-
cje o swoich wynikach®. Ponadto tworzy listy zgodnych
z wymogami prawnymi strajkoéw wraz z informacjami
o problemach i nazwami zwigzkéw czy federacji zwigzko-
wych (jesli sa dostepne). Nie umieszcza na liscie fabryk,
regionow ani rezultatéw. Nie wymienia tez ostatecznych

rezultatow®°.

Rekomendacje

BFC spotkato sie z pozytywna reakcja wielu grup spo-
teczenstwa obywatelskiego w Kambodzy, w tym zwiaz-
kow zawodowych, ktére byty poczatkowo sceptyczne.

Chociaz program rozrost sie tak, ze obejmuje wiekszo$é

47 Footwear Pilot Programme 2012: https:/betterwork.org/global/.../BFC-
-Footwear-Pilot-Report-FINAL-25-Feb-2013.pdf, s. 16)

48 Clean Clothes Campaign (CCC) to miedzynarodowa koalicja dziatajaca
na rzecz poprawy warunkéw pracy i upodmiotowienia pracownikéw w
globalnym przemysle odziezowym i odziezy sportowej. £gczy zwiazki
zawodowe i organizacje pozarzadowe, obejmujace szerokie spektrum
perspektyw i intereséw, takich jak prawa kobiet, prawa konsumentow i
zmniejszanie ubéstwa. Zob. https://cleanclothes.org

49 Transparency Database, BFC, http:/betterfactories.org/transparency

50 Union Compliance List, BFC, http:/betterfactories.org/transparency/en/
factory_strikes/view

Przyktady dobrych praktyk

przemystu odziezowego (i obuwniczego) w Kambodzy,
kambodzanski sektor odziezowo-obuwniczy nadal neka-
ja istotne problemy, m.in. czeste przypadki tamania praw
pracowniczych i niskie standardy BHP. W istocie Kambo-
dza przechodzi obecnie okres ostrych represji przeciwko
zwigzkom zawodowym i organizacjom praw pracowni-
czych®'. W przeprowadzonej w 2015 r. niezaleznej ocenie
wptywu programu na pracownikéw i firmy, stwierdzono,
ze mimo staran BFC i lokalnych kampanii prawie jedna
trzecia respondentow podaje, ze utrata pracy lub nie-
przedtuzenie umowy z pracownikiem zaangazowanym
w dziatalno$¢ zwigzkowa sa ,bardzo prawdopodobne”

lub ,,prawdopodobne”>2,

Wiazace, egzekwowalne porozumienie

W maju 2013 r. po wielu latach staran i po zawaleniu
sie budynku fabrycznego Rana Plaza w kwietniu 2013 r.
utworzono ACCORD ON FIRE AND BUILDING SAFETY
IN BANGLADESH (Porozumienie w sprawie bezpie-
czenstwa pozarowego i budynkéw w Bangladeszu).
Porozumienie (znane jako ,Accord”) jest wigzacym in-
strumentem, zainicjowanym przez bangladeskie zwiagzki
zawodowe i globalne federacje zwigzkowe wraz z organi-
zacjami pozarzadowymi. Zostato podpisane przez ponad
150 swiatowych marek odziezowych i sieci detalicznych,
organizacje bangladeskich pracodawcéw, bangladeskie
zwigzki zawodowe i globalne federacje zwigzkowe. Mamy
nadzieje, ze Porozumienie zostanie teraz rozszerzone tak-
ze na przemyst obuwniczy. Wedtug Clean Clothes Campa-
ign, bedacej jednym z czterech $wiadkoéw-sygnatariuszy,
dzieki Porozumieniu powstato ponad 100 tysiecy udo-
kumentowanych przypadkéw poprawy bezpieczenstwa
w ponad 1500 fabrykach odziezowych, zatrudniajacych

ponad 2,5 miliona pracownikéw®3. Drugi ,,Accord”, be-

51 Brands must speak out about violations in Cambodia, CCC, 3 paZdziernika
2017, https://cleanclothes.org/news/2017/10/03/brands-must-speak-o-
ut-about-violations-in-cambodia

52 Razem z Indochina Research, Tufts University przeprowadzit ankie-
ty wsérdd ponad 1500 pracownikéw i 50 kierownikéow w 73 fabrykach
uczestniczacych w BFC. 83% ankietowanych pracownikéw stanowity
kobiety, a 72% - pracownice ponizej 30 roku zycia. http:/betterfactories.
org/?p=11477).

53 Bangladesh Accord on Fire and Building Safety is renewed, Labour Behind

the Label, 29 czerwca 2017, http:/labourbehindthelabel.org/bangladesh-
-accord-renewed
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dacy przedtuzeniem pierwszego, piecioletniego Porozu-
mienia, ma potrwac kolejne trzy lata. Dla pracownikéw
to nowe Porozumienie oznacza dalsza poprawe sytuacji
- m.in. wprowadza obowigzkowe odprawy w przypadku
zamykania fabryk z powodu probleméw z bezpieczen-
stwem, zabezpieczenia dla zwigzkowcow, ktérym grozi
odwet ze strony pracodawcy, kiedy dziataja na rzecz po-
prawy bezpieczenstwa, oraz wzmocnienie mechanizmu
rozstrzygania sporéw. Nowy ,,Accord” bedzie sie takze
koncentrowaé na ochronie prawa pracownikéw do wol-
nosci zrzeszania sie zgodnie z konwencjami MOP, a wiec
prawa do zaktadania zwigzkéw zawodowych w fabryce
jako waznej metody rozwijania istotnego uczestnictwa
pracownikéw w programach BHP. Nowe Porozumienie
otwiera takze drzwi do negocjowania rozszerzenia jego
zakresu, tak by objeto fabryki pokrewnych sektorow,

m.in. obuwnicze i tekstylne.

»Accord” jest wyjatkowy pod tym wzgledem, ze jest
porozumieniem wigzacym prawnie, wspieranym przez
wszystkich kluczowych interesariuszy zajmujacych sie
prawami pracowniczymi w Bangladeszu i na arenie
miedzynarodowej>*. Spory s rozstrzygane w drodze
wigzacego arbitrazu przez Staty Trybunat Arbitrazowy
w Hadze, ktérego postanowienia sa egzekwowalne przez
nakazy sagdowe w krajach bedacych siedziba firm. Poro-
zumienie wymaga od firm-sygnatariuszy ujawnienia fa-
bryk swoich dostawcéw, a takze przeprowadzenia nieza-
leznych inspekcji budynkéw w zakresie bezpieczenstwa
pozarowego, elektrycznego i budowlanego, jak rowniez
szkolen dotyczacych praw pracowniczych oraz przegladu
standardow bezpieczenstwa. Ponadto ,,Accord” naktada
na firmy odziezowe, razem z fabrykami ich dostawcow,
obowigzek zapewnienia pracownikom wynagrodzenia
podczas zamkniecia zaktadéw w wyniku inspekcji w celu
wprowadzenia srodkéw zaradczych lub wykonania prac
konserwacyjnych. Inspekcje przeprowadzajg inspektorzy
bezpieczenstwa z firm miedzynarodowych i bangladescy

inzynierowie.

Wedtug wielu obserwatorow ,,Accord” zdecydowanie sie
rézni od ,,standardowych programdéw CSR kontrolowa-

nych i finansowanych przez korporacje” pod kilkoma waz-

54 Bangladesh Accord overview, Clean Clothes Campaign, https://cleanc-
lothes.org/safety/accord.
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nymi wzgledami: statusu prawnego, niezaleznych inspek-
cji i jawnosci informacji, zgodnie z ktéra wyniki inspekcji,
obowiagzkowe plany dziatan naprawczych i postepy w ich
wdrazaniu sa ,przedstawiane publicznie i zamieszczane
w internecie”. Ponadto Porozumienie jasno uznaje pra-
wo pracownikéw do odmowy pracy w niebezpiecznych
warunkach oraz do organizowania sie w celu zbiorowego
wyrazania swoich intereséw, a takze przewiduje powaz-
ne kary za tamanie tych praw®. Dodatkowo, wprowadza
mechanizm sktadania skarg, poprzez ktory pracownicy,
zwiazki zawodowe i firmy moga wspdlnie wnies¢ skarge
przeciwko fabryce z powodu niebezpiecznych warunkéw
pracy lub represjonowania. Do pazdziernika 2016 r. do
wAccordu” wptyneto 67 skarg, z czego 24 ztozone zostaty
przez zwigzki zawodowe. Kilka spraw dotyczacych dzia-
tan antyzwigzkowych lub zwalniania pracownikéw za
dziatalnos¢ zwigzkowa zostato rozstrzygnietych za po-

moca tego mechanizmu®®,

Rekomendacje

»Accord” zostat wtaczony do tego raportu jako przyktad
skali wspotpracy i dziatan zaradczych mozliwych do
wdrozenia poprzez starannie wynegocjowane, wigzace
porozumienie. W tej chwili ,Accord” nie obejmuje zad-

nych fabryk obuwniczych.

Wiazace porozumienie w sprawie wolnosci
Zrzeszania sie

Przyjety w czerwcu 2011 r. INDONESIAN FREEDOM
OF ASSOCIATION PROTOCOL (Indonezyjski Protokot
w sprawie Wolnosci Zrzeszania sie) byt wynikiem trwa-
jacych 18 miesiecy negocjacji miedzy indonezyjskimi
zwigzkami zawodowymi, kierownictwem fabryk w In-
donezji i miedzynarodowymi firmami, takimi jak Nike

i Adidas. Protokot zobowiazuje strony do przestrzegania

55 G. Brown, Bangladesh Accord extended three years - worker protections
strengthened, proponents promote an “alternative to standard CSR pro-
grams”, The pump Handle, 18 czerwca 2017, http://scienceblogs.com/
thepumphandle/2017/07/18/bangladesh-accord-is-extended-for-three-
-years-worker-protections-strengthened-as-proponents-promote-an-al-
ternative-to-standard-csr-programs/.

56 When Industrial Democracy Meets Corporate Social Responsibility -
A Comparison of the Bangladesh Accord and Alliance as Responses
to the Rana Plaza Disaster, https:/www.researchgate.net/publica-
tion/312503094_When_Industrial_Democracy_Meets_Corporate_So-
cial_Responsibility_-_A_Comparison_of_the_Bangladesh_Accord_and_Al-
liance_as_Responses_to_the_Rana_Plaza_Disaster.
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zbioru standardéw i procedur w celu zapewnienia pra-
cownikom fabryk wolnosci tworzenia zwiazkéw zawodo-
wych i organizowania sie w obronie swoich praw. Cho-
ciaz indonezyjskie prawo wspiera wolnos¢ zrzeszania sie,
protokét bardziej szczegbtowo zobowiazuje strony co do
sposobu przestrzegania tego prawa w fabrykach odziezy
i obuwia sportowego. Wymaga takze od firm wziecia na
siebie bezposredniej odpowiedzialnosci i zapewnienia
wprowadzania praw pracowniczych w zycie w swoich
tancuchach dostaw. Indonezyjskie zwigzki zawodowe
reprezentujace ponad p6t miliona pracownikéw (z czego
70% stanowia kobiety) odegraty kluczowa role w nego-
cjowaniu protokotu, a proces ten wspierato kilka lokal-
nych i miedzynarodowych organizacji pozarzadowych,
m.in. Jakarta Legal Aid Institute, Play Fair Alliance oraz
Oxfam. Protokét podpisaty najwieksze firmy produkuja-
ce odziez i obuwie sportowe - Nike, Puma, Adidas, Pen-
tland, New Balance i Asics - ktore sktadaja zamowienia
w ponad 100 indonezyjskich fabrykach, zatrudniajacych
setki tysiecy pracownikow®’. Protokét jest o tyle wyjat-
kowy, Ze tworzy wigzace prawnie porozumienie, zmusza-
jace zaréwno firmy, jak i dostawcdw do respektowania

wolnosci zrzeszania sie na miejscu w fabrykach.

Rekomendacje

Chociaz w ramach Protokotu dokonaty sie znaczace po-
stepy w rozwijaniu lepszych relacji miedzy zwigzkami za-
wodowymi i pracownikami, a firmy zobowiazuja sie do
dalszych dziatan, zmiany zachodza powoli. Firmy wciaz
niechetnie podchodza do prac nad skonkretyzowaniem
drugiego i trzeciego protokotu (w sprawie ptac i umow
zatrudnienia), ktore przewidywano i uzgodniono w trak-
cie negocjacji. Liczba firm, ktére podpisaty protokét, po-

zostaje niska.

Dziatania na rzecz godnych ptac i poprawy
warunkoéw pracy

Utworzona w Holandii w 1999 r. przez stowarzyszenia
biznesowe, zwigzki zawodowe i organizacje pozarzado-
we FAIR WEAR FOUNDATION (FWF) jest organizacja

wielostronna, ktéra wspotpracuje z markami, fabrykami,

57 Protocol shows promising signs for workers in Indonesia, Play Fair, 22
maja 2012, http:/www.play-fair.org/media/index.php/2012/05/proto-
col-shows-promising-signs-for-workers-in-indonesia/

Przyktady dobrych praktyk

zwigzkami zawodowymi, organizacjami pozarzadowymi
i czasem takze z rzadami panstw w zakresie weryfikacji
i poprawy warunkoéw pracy w 11 krajach producenckich
w Azji, Europie i Afryce®®, Kodeks postepowania FWF jest
oparty na podstawowych standardach i zasadach MOP.
W przeciwienstwie do takich inicjatyw wielostronnych jak
Social Accountability International (SAl), FWF nie jest orga-
nem certyfikujacym, lecz dziata wedtug pragmatycznego
podejscia procesowego. FWF wykorzystuje rézne metody
i procesy, takie jak procedury skarg, audyty wewnetrzne
i zewnetrzne, wspotpraca z lokalnymi interesariuszami
i szkolenia. FWF rozpoczeta niedawno wspétprace z pro-
gramem Better Work (Lepsza Praca) Miedzynarodowej
Organizacji Pracy przy opracowywaniu trwajgcego 18
miesiecy projektu pilotazowego (dla Bangladeszu i Wiet-
namu), ktéry rozpoczat sie w czerwcu 2017 r. i ma na celu
skoordynowane oceny fabryk, usprawnienie budowania
potencjatu fabryk i poprawe proceséw oraz utatwienie

wspbtpracy z partnerskimi firmami®’.

Podstawa dziatan FWF jest jej ,Kodeks praktyk pracow-
niczych”, oparty na o$miu podstawowych standardach
MOP oraz oenzetowskiej Deklaracji Praw Cztowieka®.
Zarowno zarzad, jak i rada FWF sktadaja sie z przedsta-
wicieli organizacji dostawcow sektora odziezowo-obuw-
niczego, organizacji pozarzagdowych oraz zwigzkéw za-
wodowych, majacych réwne prawa gtosu. Clean Clothes
Campaign ma swoich przedstawicieli w zarzadzie i w ko-
misji ekspertéw. FWF ogranicza takze nadmierny wptyw
poszczeg6lnych firm przez pozyskiwanie finansowania
od roéznych grup interesariuszy. Charakter FWF i jej meto-
dologia audytéw sprawia takze, ze audyty zte decydowa-
nie r6znia sie od audytéw korporacyjnych bedac bardziej

wiarygodne.

W swoim corocznym raporcie FWF publikuje zbiorcze
informacje o tym, jakie dziatania weryfikacyjne zo-

staty przeprowadzone u danych cztonkéw, do jakich

58 Official website Fair Wear Foundation, https:/www.fairwear.org/about

59 Better Work to collaborate with Fair Wear Foundation to improve gar-
ment factory working conditions, ILO [MOP] IFC, https:/betterwork.org/
blog/2017/05/18/better-work-collaborates-with-fair-wear-foundation-
-to-improve-garment-factory-working-conditions

60 Do zasad naleza: dobrowolnie wybierane zatrudnienie; wolno$c zrzeszania
sie i prawo do rokowan zbiorowych; zakaz dyskryminacji w zatrudnieniu;
zakaz pracy dzieci; godna ptaca i wiazacy prawnie stosunek zatrudnienia.
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doszto naruszen i jakie kroki naprawcze uzgodniono.
FWF podaje takze do wiadomosci publicznej szczegoty
dotyczace swoich zrédet finansowania®l. Od cztonkow
FWF wymaga sie przedstawiania corocznego raportu
spotecznego. Te raporty spoteczne firm sg cze$cig wy-
magan FWF dotyczacych transparentnosci. Raporty te
przedstawiajg informacje na temat liczby dostawcow
lub producentéw w poszczegblnych krajach, liczbe
przeprowadzonych audytéw wraz z naruszeniami jakie
zidentyfikowano, jakie dziatania naprawcze uzgodniono
oraz czy byty one skuteczne. Firmy cztonkowskie pro-
wadza rejestr dostawcow, ktéry jest regularnie aktuali-
zowany i udostepniany FWF. FWF zbiera i publikuje te
raporty, ale przed publikacja nie weryfikuje ich tresci.
Jako$¢ raportow spotecznych jest sprawdzana i komen-
towana podczas corocznego sprawdzania wynikow firm

(Brand Performance Check).

Weryfikacja FWF opiera sie na mechanizmach sktadania
skarg przez pracownikéw. Cztonkowie sieci partnerskich
FWF i inne zainteresowane strony maja mozliwo$¢ wno-
szenia skarg do FWF, a FWF ocenia, czy dana kwestia
odnosi sie do jej kodeksu postepowania. FWF jest osta-
tecznie odpowiedzialna za zapewnienie odpowiedniego
rozpatrzenia skargi. Szczegbty skarg - w tym takze $rod-
kéw zaradczych - sg udostepnione publicznie na stronie
internetowej FWF¢2, Mechanizm sktadania i rozpatrywa-
nia skarg FWF jest otwarty dla: pracownikéw i ich przed-
stawicieli, kierownictwa fabryki w celu sktadania skarg
na sposob realizacji procedur FWF, oraz organizacji po-

zarzadowych i zwigzkéw zawodowych.

Rekomendacje

FWF to przede wszystkim organizacja majaca umozliwiaé
firmom przedstawienie dowoddw na rzetelne przestrze-
ganie wspdlnego kodeksu postepowania. Zwracano uwa-
ge na nadmierne opieranie sie FWF na audytach (aczkol-
wiek na og6t sa to audyty wnikliwe i rygorystyczne). FWF
nie zapewnia petnej jawnosci wynikéw audytédw i nie wy-
maga od cztonkéw publicznego ujawniania dostawcéw.

W tej chwili FWF rewiduje swoja polityke w zakresie jaw-

61 Fair Wear Foundation, Ethical Consumer, http:/www.ethicalconsumer.
org/researchhub/ethicalaccreditation/fairwearfoundation.aspx

62 Complaints database, FWF, https:/www.fairwear.org/?s=complaints
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nosci, ale w poréwnaniu z innymi inicjatywami i firmami
zmiany wprowadza powoli. FWF prosi swoich cztonkéw
0 zobowigzanie sie do zapewnienia godnej ptacy i wspie-
ra pewne interesujace dziatania w zakresie prébnych
metod jej wdrazania. Fundacja stworzyta odpowiednie,
transparentne narzedzie monitorowania umozliwiajace
analize poréwnawcza godnej ptacy i ocene poziomu ptac
w fabrykach. Jednak FWF nie ma na razie planu dziatania
z jasno okreslonymi kluczowymi etapami i harmonogra-
mem systematycznego wdrazania przez cztonkéw god-
nej ptacy®®. Wymagania wobec cztonkéw nakazujace im
zapewnienie, by pracownicy mieli wiedze o swoich pra-

wach, nie sg wystarczajaco wysrubowane.

Narzedzia samooceny dotyczacej
odpowiedzialnej produkgji

HIGG INDEX (Indeks Higga) jest zbiorem narzedzi
samooceny dla marek, sieci detalicznych i producen-
tow dowolnej wielkosci ,przeznaczonym do mierzenia
Srodowiskowych, spotecznych i pracowniczych skutkdéw
ich dziatalnosci oraz do zidentyfikowania obszaréw, kté-
re wymagajq poprawy”. Poprzez stosowanie réznych
modutéw i kwestionariuszy, indeks ma zapewnia¢ ho-
listyczne spojrzenie na wyniki w zakresie bardziej od-
powiedzialnego taficucha dostaw produktu lub firmy.
Sam indeks nie jest inicjatywa wielostronna, ale zostat
opracowany przez Sustainable Apparel Coalition (SAC),
inicjatywe wielostronng ztozona z firm, producentéw,
organizacji pozarzadowych i firm audytowych. SAC jest
inicjatywa, ktorej nie uwzgledniono w niniejszym rapor-
cie, przedstawiamy tu jednak Indeks Higga jako przy-

datne narzedzie.

Indeks Higga sktada sie z narzedzi internetowych zwanych
»,modutami”. Cztonkowie sg proszeni o wprowadzenie da-
nych o obszarach dotknietych szkodliwymi skutkami dzia-
talnosci firmy, a nastepnie generowane sa ,znormalizowa-
ne wyniki”, ktorymi mozna sie podzieli¢ z obecnymi i przy-
sztymi partnerami w tanicuchu dostaw. Wyniki s3 anonimi-
zowane i zbierane. Kazdy modut Indeksu Higga sktada sie
z opracowanych przez cztonkéw SAC i ekspertdw pytan,

ktore sa aktualizowane, tak by odnosity sie do wszystkich

63 Tailored Wages UK, tamze.
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korporacyjnych polityk i praktyk, od Srodkéw na poziomie
podstawowym (takich jak podstawowa zgodno$¢ z prze-
pisami i standardami) przez poziom $redni az do poziomu
aspiracyjnego (tj. dalekosieznej polityki zréwnowazonego
rozwoju). Uzytkownicy Indeksu Higga zbierajg punkty za
kazda z przestrzeganych polityk i praktyk, a najwieksza
liczbe punktéw otrzymuja za twierdzace odpowiedzi na
pytania z najwyzszego poziomu. Osoby niebedace czton-

kami maja dostep do wersji indeksu w Excelu.

Rekomendacje

Indeks Higga zawiera wyczerpujace kryteria i pytania
stuzace do samooceny tancucha dostaw. Zadaje pytania
o kazdy z proceséw produkcji, w tym pakowanie i trans-
port. Obejmuje takze cze$¢ dotyczaca tego, w jaki spo-
séb polityka zaopatrzeniowa firmy uwzglednia potrzeby
producentéw. Chociaz indeks wydaje sie przydatnym
narzedziem, nie ma jak dotad duzej sity oddziatywania.
Czesciowo wynika to z jego obszernego, wyczerpujacego
charakteru, ale w duzej mierze powodem s3 stosunkowo
niskie standardy SAC. Ponadto gromadzone dane spotecz-
ne i srodowiskowe nie sg publicznie dostepne, a cztonko-
wie nie ujawniaja swoich danych z Indeksu Higga%*. Cho-
ciaz indeks moze by¢ bardzo uzytecznym narzedziem,
potrzebne sa dalsze kroki zapewniajace, ze samoocena
bedzie prowadzi¢ do realnych zmian, a cztonkowie beda
wprowadzac konkretne zmiany, zaréwno w swoim tancu-

chu dostaw, jak i og6lnie w branzy.

OZNAKOWANIA | JEDNOSTKI
CERTYFIKUJACE

Istnieje wiele roznych oznakowan i systemoéw certyfika-
cyjnych, prywatnych i publicznych, monitorujacych wa-
runki w przemysle obuwniczym. Wiele z nich obejmuje
caty przemyst odziezowy i sektory pokrewne, natomiast
inne dotycza konkretnych aspektéw - takich jak produk-
cja skory lub stosowanie chemikaliow. Programy certyfi-
kacji i oznakowania substancji chemicznych koncentruja
sie na ogdbt na ograniczaniu lub eliminowaniu niebez-

piecznych chemikaliéw z produktu gotowego. Certyfikaty

64 M. Gunther, Despite the Sustainable Apparel Coalition, there’s a lot you
don’t know about that T-shirt, Guardian, 14 czerwiec 2016, https:/www.
theguardian.com/sustainable-business/2016/jun/14/sustainable-apparel-
coalition-factory-environment-water-textiles

Patrz na nogi!

Srodowiskowe odnosza sie zarowno do ograniczen w sto-
sowaniu chemikalidow i proceséw szkodliwych dla $rodo-
wiska, jak i wptywu na Srodowisko - np. stan wody, gleby,
powietrza itd. W wyniku niektérych proceséw certyfikacji
na produktach stosuje sie specjalne oznakowania poka-
zujace, ze dany produkt powstat zgodnie z pewnymi stan-
dardami - np. znak Fairtrade. Czasami takie oznakowa-
nia odnosza sie zarowno do standardéw spotecznych, jak
i Srodowiskowych. Takie programy certyfikacji sa jednak
bardzo rzadkie. Niekt6re z najbardziej znanych certyfika-
tow czesto ciesza sie duzg renoma wsréd konsumentéw
i sg stosowane przez firmy w celu promowania swoich
produktow wsrdd niszowych odbiorcéw, natomiast inne

sg wtasciwie nieznane poza dang branza.

Gospodarowanie chemikaliami oraz bezpie-
czenstwo i higiena pracy

BLUESIGN® to system certyfikacji zajmujacy sie zdro-
wiem i bezpieczenstwem pracownikéw w przemysle tek-
stylnym, gospodarowaniem substancjami chemicznymi
i zwigzanymi z tym problemami $rodowiskowymi. Blu-
esign wprowadza system wytycznych i procedur dotycza-
cych bezpiecznego obchodzenia sie z chemikaliami oraz
standardy BHP, a takze program szkolen (na temat prze-
chowywania i obchodzenia sie z produktami chemiczny-
mi) i systemy monitorowania®. Jego kryteria s oparte
na koncepcji najlepszych dostepnych technologii (Best
Available Technology), majacej zagwarantowad, ze kazdy
lokalny partner lub dostawca musi stosowac najlepsza
technologie dostepna na miejscu. System ma wspieraé
cztonkéw i partneréw we wdrazaniu i ciggtym rozwijaniu

standardéw oraz ekologicznej efektywnosci.

Jak twierdzi Bluesign, jego system opiera sie na pieciu
zasadach: wydajnosci zasobdéw, bezpieczenstwie kon-
sumentéw, ograniczeniu zuzycia wody, ograniczeniu
emisji zanieczyszczen do atmosfery oraz BHP. Bluesign
definiuje konkretne kryteria dla kazdego poziomu pro-

dukcji w oparciu o oceny ryzyka obejmujace sktadniki,

65 Occupational health & safety - improve working conditions, Bluesign,
https:/www.bluesign.com/industry/bluesign-system/principles/occupa-
tional-health-safety
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procesy produkcji oraz produkty gotowe®. Jesli chodzi
o przetwarzanie skory, Bluesign wyznacza szereg kon-
kretnych rozwigzan, w tym liste dozwolonych substancji
chemicznych i sposobéw ich zastosowania przektadaja-
cych sie na bezpieczne garbowanie. Bluesign weryfikuje
zgodnos$¢ z tymi kryteriami poprzez kontrole, w tym in-
spekcje zaktadow. Powtérne kontrole musza by¢ prze-
prowadzone nie pézniej niz po trzech latach. System
obejmuje mechanizmy zarzadzanie ryzykiem w zakre-
sie bezpieczeAstwa konsumentéw, wspo6lng mozliwosé
zamoéwien tkanin i dodatkéw spetniajgcych najwyzsze
kryteria efektywnosci zasob6w i ochrony srodowiska,

stale aktualizowana liste substancji (BSSL) oraz testy.

Wedtug Bluesing system jest skuteczny, kiedy wszyscy
cztonkowie tancucha dostaw sg partnerami systemu.
Szczegblnie wazne s3a tu firmy, z powodu wptywu, jaki
maja na projektowanie, rozwoj, zaopatrzenie, produkcje
i logistyke cyklu zycia produktu®’. Nie jest jednak jasne,
co sie dzieje, jesli tylko jedna cze$é taricucha dostaw jest
cztonkiem Bluesing lub przestrzega jego standardéw.
Do firm wymienionych na stronie internetowej Bluesign
nalezg Lands End, Burton, Puma, Jack Wolfskin, Adidas,
Eillen Fisher i inne marki outdoorowe. Nie jest jasne,
czy te marki stosuja system Bluesing w catej produkgji
swojej odziezy czy obuwia oraz w procesach garbowania.
Na stronie znajdziemy takze liste producentéw oraz

dostawcow chemikaliow.

Rekomendacje

Jak w wiekszosci systemow certyfikacji dotyczacych
chemikaliéw, Bluesign powinien mieé znacznie lepiej
rozwiniete standardy spoteczne dotyczace praw pracow-
niczych - strona internetowa powotuje sie na oenzetow-
ski Global Compact, ktory pozostawia wiele do zyczenia,
jesli chodzi o wspieranie konwencji MOP i innych kodek-
séw etycznych. Doktadnos¢ systemoéw monitorowania
Bluesign oraz stopien wdrozenia proceséw zaradczych
pozostaje niejasny. Potrzebnych jest wiecej informacji

na ten temat.

66 How does it work, Bluesign, https:/www.bluesign.com/consumer/how-
-does-it-work

67 Documents downloads, Bluesign, https:/www.bluesign.com/industry/
infocenter/downloads
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Wytyczne dotyczace ekologicznej
i odpowiedzialnej produkcji

IVN INTERNATIONALER VERBAND DER NATUR-
TEXTILWIRTSCHAFT E.V. (IVN) czyli Stowarzyszenie
Naturalnych Tekstyliow to organizacja branzowa sku-
piajaca ponad 100 firm ze wszystkich etapéw produkgji
skoéry i tekstyliow, wspierajacych produkcje ekologiczng
i odpowiedzialnga spotecznie. ,,Jako stowarzyszenie bran-
Zowe jestesmy zardwno gtosem naszych cztonkdw i naszej
branzy, jak i udzielamy im wsparcia”®®. Na stronie inter-
netowej wymienione s3g gtéwnie niemieckie marki, ale
takze niektorzy dostawcy i sieci detaliczne, jest takze
lista jednostek certyfikujacych (europejskich, tureckich,
indyjskich itd.).

IVN opracowato wyczerpujace wytyczne dotyczace
zaréwno ekologicznej, jak i odpowiedzialnej spotecz-
nie produkcji tekstyliéw i skéry. Cele sg sformutowane

i wdrazane dla poszczegbélnych rodzajéw certyfikatow.

W ramach IVN istnieja trzy standardy. Pierwszy to certy-
fikat Naturtextil IVN BEST przeznaczony dla przemystu
tekstylnego i ustanawiajacy najwyzsze wymagania. IVN
dokumentuje caty tancuch produkcji zaréwno z perspek-
tywy Srodowiskowej, jak i odpowiedzialnosci spotecznej.
Obowigzkowe jest spetnienie wszystkich standardéw.
Obejmuje to zobowigzanie do stosowania materiatéw
organicznych i niestosowania w produkcji chemikaliow,
a takze przestrzeganie ,minimalnych standardéw spo-
tecznych” ¢°. Standardy spoteczne stosowane w tej cer-
tyfikacji sg oparte na podstawowych standardach MOP
i musza takze by¢ przestrzegane w drugim certyfikacie,
przeznaczonym dla skér. Proces certyfikacji obejmuje
takze jasne zobowigzanie sie do przestrzegania praw

pracowniczych, w tym wolnosci zrzeszania sie.

Drugi certyfikat jest przeznaczony specjalnie dla skéry:
Naturleder (skéra naturalna). IVN twierdzi, Ze Naturleder
to jedyny europejski standard jakosci dla ,zréwnowazonej
skéry”. Zardwno produkt, jak i etapy jego przetwarzania,

sg oceniane z r6znych perspektyw. Oceniane i dokumen-

68 Oficjalna strona IVN, http:/naturtextil.de/en/home

69 NATURTEXIL IVN certified BEST (IVN BEST), International Association
of Natural Textile Industry, maj 2015, http:/naturtextil.de/wp-content/
uploads/2017/08/Richtlinie_IVN_Best_6-0_English_2015_11_10.pdf
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towane sa: $lad ekologiczny, stosowanie szkodliwych che-
mikaliéw, gospodarka odpadami i mozliwosci recyklingu.
Istotnym kryterium sg kwestie dotyczace zdrowia - zardw-
no os6b uczestniczacych w produkgji, jak i 0s6b uzywa-
jacych produktu”®. Naturleder okresla kilka gtownych wy-
mogdw dla wszystkich firm zainteresowanych certyfikacja.
Wszystkie zaktady produkcyjne musza np. mie¢ dostep do
dwustopniowej oczyszczalni $ciekow. Zakazane jest stoso-

wanie organizméw modyfikowanych genetycznie.

Naturleder zakazuje stosowania skor dzikich zwierzat lub
gatunkéw zagrozonych wymarciem. Przed samym garbo-
waniem skéry sg konserwowane i czyszczone. Dopusz-
czalne jest w tym celu chtodzenie i solenie - konserwu-
jace substancje chemiczne sg kategorycznie zabronione.
Jesli chodzi o farbowanie skér, zacheca sie do stosowa-
nia barwnikéw roslinnych, ale nie jest to obowigzkowe,
a pozostate barwniki nie moga zawiera¢ wchtaniajacych
sie substancji chemicznych ani metali ciezkich i by¢ zgod-
ne z rozporzadzeniami UE”X, Wytyczne IVN zabraniaja sto-
sowania garbowania chromowego, a takze garbnikéw zy-
wicznych o wysokiej zawartosci formaldehydow. Sposrod
garbnikéw roslinnych preferowane sa garbniki owocowe.
Garbniki roslinne maja pochodzi¢ ze zrbwnowazonych
upraw (np. program ponownego zalesiania), a ich pro-
dukcja nie moze naraza¢ na szwank zadnych gatunkow

zagrozonych ani rownowagi ekologiczne;j.

Rekomendacje

IVN Naturleder obejmuje zarédwno kryteria ekologiczne,
jak i spoteczne, ale chociaz wytyczne sg do$¢ obszerne
w kwestiach bezpieczenstwa chemicznego, to w zakresie
standardow spotecznych i praw pracowniczych sg mniej
jasne. Konsumenci moga sprawdzi¢ na stronie interne-
towej, jakie sg konkretne warunki dla wytworzenia goto-
wego produktu. IVN podaje takze, ze angazuje sie w lo-
bbying skierowany do instytucji politycznych poprzez
uczestnictwo w grupie zadaniowej do spraw standardéw
spotecznych i godziwych ptac w ramach niemieckiej Al-
liance for Sustainable Textiles - grupy roboczej dziata-

jacej pod egida niemieckiego federalnego Ministerstwa

70 VN Quality Seals, IVN, http:/naturtextil.de/en/ivn-quality-seals

71 NATURLEDER IVN certified (IVN Leather Standard) Version 3.0, Interna-
tional Association of Natural Textile Industry e.V., http:/naturtextil.de/
wp-content/uploads/2016/05/ivn_richtlinien_leder_3_0_E.pdf

Przyktady dobrych praktyk

Pomocy Zagranicznej. Lista garbarni znajdujaca sie na
stronie, zawiera same garbarnie europejskie - wychodzi
na to, ze wérdd cztonkéw nie ma partneréw z krajéw glo-
balnego Potudnia. W wytycznych znajdziemy czes$¢ dla
firm zatytutowana ,Godna ptaca”, jednak jej tres¢ w ogd-
le nie precyzuje wymogu zapewnienia godnej ptacy. Od-
nosi sie raczej do zapewniania zgodnosci z lokalnymi
prawami lub normami branzowymi’?. Nalezy podkresli¢,

ze zdecydowanie nie jest to to samo.

Krajowa inicjatywa oznakowania
ekologicznego (ekoetykieta)

AUSTRIAN ECOLABEL (Osterreichisches Umwel-
tzeichen) - austriacka ekoetykiete - wprowadzito
w 1990 r. austriackie Ministerstwo Srodowiska. Poczat-
kowo przyznawano ja tylko produktom, pézniej zostata
rozszerzona takze na ustugi. Ekoetykiete przyznaje sie
obecnie w trzech kategoriach: dla produktéw, w tury-
styce i w edukacji. Wytyczne dotyczace jej przyznawania
przypominaja wytyczne dla niektérych innych oznako-
wan, ale w pewnych przypadkach wymagania sg wyzsze:

zabronione jest stosowanie garbowania chromowego’s.

Jak czytamy na stronie Austrian Ecolabel, wytyczne do-
tyczace przyznawania ekoetykiety produktom i ustugom
sg poddawane ,catosciowej ewaluacji”, w ktorej ocenia

sie nastepujace kluczowe obszary’*:
e zuzycie surowcow i energii,
e toksycznos$é sktadnikéw,
e emisje (np. spalin, sciekdw, hatasu),
e usuwanie odpadéw i recykling,

e pakowanie,

dystrybucje i transport (jesli dotyczy),

jakos¢, bezpieczenstwo, trwatosé, tatwos¢ naprawy.

72 About NATURLEDER IVN certified, http:/naturtextil.de/en/ivn-quality-
seals/about-naturleder-ivn-zertifiziert/

73 Np. niemieckie Blue Angel i CADS: http:/newsletter.pfi-germany.de/
pfi_nl_oktober_2014/img/e_Austrian_Ecolabel.pdf

74 The Austrian Ecolabel for Products, The Austrian Ecolabel, https:/www.
umweltzeichen.at/cms/en/products/content.html
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Zaden produkt z austriackg ekoetykieta nie moze zawie-
ra¢ skory garbowanej chromowo, ze wzgledu na ryzyko
alergicznego zapalenia skéry wywotanego przez zawar-
to$¢ chromu VI w wyrobach skérzanych oraz szkéd w $ro-
dowisku zwigzanych z usuwaniem takich skor w postaci
odpadow. Oprocz garbnikdéw chromowych austriacka
ekoetykieta wyklucza takze stosowanie innych garbni-
kéw mineralnych, takich jak sole cyrkonu, tytanu i glinu.
Zatwierdzone procesy garbowania za pomoca garbnikéw
roslinnych, syntetycznych itp. takze powinny spetniaé
rézne standardy, m.in. w zakresie zuzycia wody, odpa-
doéw, substancji niebezpiecznych. W ramach ekoetykiety
jest lista substancji objetych ograniczeniem, aktualizo-

wana co roku.

Oprocz zgodnosci z podstawowymi standardami pracow-
niczymi MOP, Austrian Ecolabel wymaga takze zgodno-
$ciz Jo-In Code, czyli kodeksem powstatym z potaczenia
réznych istniejacych kodekséw postepowania w jeden
kodeks modelowy. Obejmuje on aspekty warunkéw pra-
cy i kryteria spoteczne wychodzace poza te ustanowio-
ne w podstawowych standardach MOP’5, Podstawowe
zasady i prawa dotyczace warunkdw pracy okreslone
w Jo-In Code”® sg podobne w zakresie i standardzie do
tych stosowanych przez Fair Wear Foundation. Poza
tym wymienione sg konwencje MOP dotyczace ptac
(nr95i131), ze stwierdzeniem: ,Wyptacane wynagrodze-
nia muszg umozliwiac¢ godne warunki Zzycia pracownikom
iich rodzinom”. Ptace muszg by¢ zapisane w umowie za-
trudnienia, a potracanie kar z pensji nie jest dozwolone.
Nie ma jednak zapisu podajacego konkretne wyptacane

wynagrodzenia’’.

Co istotne, aby zosta¢ cztonkiem i uzywac austriackiej
ekoetykiety, firmy musza by¢ takze cztonkiem lub kan-

dydatem do cztonkostwa w jednej z nastepujacych ini-

75 “Jo-in” byt to projekt CCC, innych organizacji pozarzadowych, zwigzkéw
zawodowych i inicjatyw wielostronnych majacy na celu opracowanie
wspolnego kodeksu, bedacego najwiekszym wspélnym mianownikiem.
Sam projekt zostat zakonczony, ale kodeks pozostaje bardzo wyczerpu-
jacy. Zob. zarchiwizowana strona internetowa: https://jo-in.org/english/
index.html

76 Variation between draft Jo-In Code and Codes of Conduct of organiza-
tions participating in the Joint Initiative, http:/jo-in.org/pub/docs/Joln-
-varns-in-codes-of-conduct.pdf

77 Richtlinie UZ 65. Schuhe, https:/www.umweltzeichen.at/richtlinien/Uz-
65-Schuhe-Richtlinie_R1.2a_2014.pdf, s.28-29
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cjatyw (tak by ich produkty byty certyfikowane zgodnie
zich kryteriami: Fair Wear Foundation (Holandia), Ethical
Trading Initiative (Wielka Brytania) i audytowane wedtug
standardéw SEDEX/SMETA, SA 8000, GOTS lub IVN. Wy-
jatki sg dopuszczalne po konsultacjach, z odpowiednig
dokumentacja pokazujaca, ze wymagane kryteria zostaty
spetnione. Ogdlnie rzecz biorac, buty ze znakiem Austrian
Ecolabel musza spetniaé¢ wyczerpujace standardy srodo-
wiskowe, m.in. mniejsze zuzycie wody w procesie produk-
¢ji; by¢ wyprodukowane przez pracownikdédw majacych
bezpieczenstwo zatrudnienia i wysokie standardy pracy;
zawierac tylko niewielkie ilosci metali ciezkich lub innych
substancji niebezpiecznych dla zdrowia lub srodowiska;
by¢ wykonane ze skéry garbowanej bez uzycia chromu

i wyprodukowane bez PVC i zwigzkow perfluorowanych’,

Rekomendacje

Austrian Ecolabel to pierwsza (i jedyna w czasie pisania
tego raportu) ekoetykieta obejmujaca zaréwno prawa
pracownicze i warunki pracy, jak réwniez kryteria ekolo-
giczne, a zatem stosujaca przydatne podejscie holistyczne.
Ma wysokie standardy zgodnosci i jest wzglednie zintegro-
wana. Niektorzy twierdza jednak, ze wytyczne w kwestiach
spotecznych sa stabsze niz standardy Srodowiskowe. Jed-
noczesnie wytyczne dotyczace przyznawania Austrian Eco-

label sa rewidowane tylko raz na cztery lata.

Przyktadem marki obuwniczej stosujacej austriacka
ekoetykiete jest THINK!, austriacka firma produkujaca
(i sprzedajaca) w Europie wschodniej i wykorzystujaca
do produkgji skore, jak twierdzi, z europejskich garbar-
ni. Jedna z nowych linii obuwia firmy, o nazwie CHILLI
Schniirer ma certyfikat Austrian Ecolabeli jest uszyta ze
skory bez PVC, chromu i innych metali ciezkich. Think!
twierdzi, ze zapewnia dobre warunki pracy i wysoka
zgodnos¢ ze standardami BHP, a takze zintegrowane
podejscie, z uwzglednieniem spotecznej strony produk-
cji w rownym stopniu, co ochrony srodowiska. Firma
podaje takze, ze kontroluje substancje niebezpieczne
i gospodarke odpadami w procesie produkgji. Stosuje
tez naturalny lateks, surowiec odnawialny, a wktadki
butow sa zrobione w 99% z naturalnego korka.

78 Umweltzeichen Schuh im Handel, The Austrian Ecolabel, https:/www.
umweltzeichen.at/cms/de/produkte/bekleidung-und-schuhe/idart_1891-
content.html
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REKOMENDACJE Zaangazowanie firm cztonkow-
skich w zewnetrzne programy certyfikacji jest waz-
nym krokiem w kierunku odpowiedzialnej produkcji.
Chociaz firma podziela to podejscie, nie podaje wielu
informacji o dostawcach i systemach kontroli. Np. pu-
blikuje pewne informacje dotyczace skodry, ktora jest
garbowana roslinnie i pochodzi z certyfikowanych
garbarni w Europie, jednak nie ujawnia nazw zakta-
dow ani ich doktadnej lokalizacji. Przydatoby sie tak-
ze wiecej informacji dotyczacych innych linii obuwia.

Zrédta:

http://collection.thinkshoes.com/en/about-think/brand oraz
Think! Magazine, Kopfing, 2015/2016, s.5. http://collection.
thinkshoes.com/userfiles/files/downloads/TH_Stammkun-

denmag_HW15_web.pdf

Wspétpraca w kierunku zrownowazonej
produkcji skory

LEATHER WORKING GROUP (LWG) nazywa siebie
grupa wielostronna. W jej sktad wchodza jednak gtow-
nie firmy, sieci detaliczne, wytworcy produktéw, produ-
cenci skéry, dostawcy chemikaliéw oraz eksperci, ktdrzy
opracowali protokét dobrych praktyk srodowiskowych
przeznaczony specjalnie dla sektora skérzanego. Komitet
wykonawczy LWG takze sktada sie z firm. LWG twierdzi, ze
dazy do poprawy sektora produkcji skdry poprzez uzgod-
nienie priorytetéw ochrony $rodowiska, wyeksponowa-
nie najlepszych praktyk i przedstawienie proponowanych
wytycznych dla dziatan na rzecz ciagtej poprawy sytuacji.
Opracowany przez LWG protokét audytéow dla garbarni
obejmuje wytyczne w zakresie identyfikowalnosci dla
skory, a skdra sprowadzana z brazylijskiej Amazonii jest
oceniana pod katem tego, czy mozna zidentyfikowac jej
pochodzenie z ranczo dostawcéw. Wedtug jednego z ba-
dan, wedtug procesédw LWG przeprowadzane sg audyty
okoto 10% Swiatowej skéry, a cztonkowie grupy obejmu-

ja okoto 25% $wiatowej produkcji skory”.

Na stronie LWG zamieszczony jest szczegbtowy spis
ocenionych producentéw skéry. Wedtug LWG jednym

z gtéwnych celédw jest transparentnosé dziatan - gru-

79 International Institute of Environment and Development (lleD), 2013:
http:/pubs.iied.org/pdfs/1356711ED.pdf

Przyktady dobrych praktyk

pa podkresla znaczenie jawnosci w catym tancuchu
dostaw, a takze identyfikowalnosci wszystkich surow-
cOw®. LWG ma konkretne wytyczne dotyczace zapew-
nienia identyfikowalnosci w okreslonych sprawach.
Np. skorygowany audyt srodowiskowy®! wymaga od
firm ,,zaopatrujgcych sie w surowce w Brazylii zademon-
strowania identyfikowalnosci [surowcéw] az do poziomu
rzezni, z datg uboju wtgcznie. Dostawcy zamawiajgcy su-
rowce w Brazylii bedg musieli zagwarantowad, Ze pra-
cownicy rzeZni, z ktérych pochodzg surowce, spetniajg

minimalne dopuszczalne kryteria’.

Gospodarstwa bedace bezposrednimi dostawcami surowca
(lezace w obrebie Amazonii) powinny zostaé zmapowane
za pomocg GPS w przynajmniej jednej lokalizacji do 5 lipca
2010r. i zarejestrowad petny ksztatt swoich granic. Produ-
cenci skéry nie powinni bra¢ udziatu w zadnej formie wy-
lesiania Amazonii®?, by¢ powigzani z praca niewolnicza, za-
garnianiem ziemi rdzennej ludnosci, eksploatacja obszaréw
chronionych ani wspétpracowad z gospodarstwami z zaka-
zanej listy IBAMA®, Od rzezni wymagana jest podpisana
deklaracja, jasno stwierdzajaca przestrzeganie powyzszych
kryteriow. Wytyczne nie precyzuja jednak, czy wymagane sa
jeszcze inne dowody poza wyzej wymienionga ,podpisana
deklaracjg”. Dostawcy zaopatrujacy sie ,w innych czesciach
$wiata” musza by¢ w stanie podaé nazwy rzezni, w ktérych
sie zaopatruja. LWG zalicza garbarnie do trzech kategorii:
ztotej, srebrnej i brazowej w zaleznosci od stopnia ich zgod-

nosci ze standardami.

Rekomendacje

LWG koncentruje sie na srodowisku, jednak ze stan-
dardami $rodowiskowymi $ciéle zwigzane sa zaréwno
aspekty BHP, jak i ogélne warunki pracy. O tych kwe-
stiach LWG w ogdle nie wspomina. LWG nie zajmuje sie
kwestiami ptac, godzin pracy, wolnosci zrzeszania sie

i negocjacji zbiorowych. Wyniki audytéw w zakresie BHP

80 https:/www.leatherworkinggroup.com/contentfiles/LWG-452.pdf

81 Wersja 2, 30 lipca 2017 (wg daty na stronie internetowej) https:/www.
leatherworkinggroup.com/contentfiles/LWG-457 .pdf

82 Link do odpowiedniej mapy jest podany: http:/mapas.mma.gov.br/geo-
dados/brasil/vegetacao/vegetacao2002/amazonia/m apas_pdf/cartas_
imagem/mosaico/mosaico_a0.pdf. Jednak w momencie wyszukiwania (29
wrzesnia 2017) link do niej nie odsytat.

83 (www.ibama.gov.br)
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http://collection.thinkshoes.com/userfiles/files/downloads/TH_Stammkundenmag_HW15_web.pdf
http://collection.thinkshoes.com/userfiles/files/downloads/TH_Stammkundenmag_HW15_web.pdf

nie sg dostepne publicznie. LWG nie wprowadzita tez

systemu minimalizowania szk6d ani dziatan zaradczych.
LWG skorzystataby na wtaczeniu do grupy cztonkow
reprezentujacych spoteczenstwo - zwigzki zawodowe
i organizacje pozarzadowe. W tej chwili LWG twierdzi, ze

jest ,internetowym zbiorem zasoboéw” dla wszystkich

36

interesariuszy w tancuchu dostaw - chociaz w ogoéle
nie ma tu wyraznego udziatu partneréw spoteczenstwa
obywatelskiego®*. Organizacje pracownicze twierdza,
ze nie zostaty zaproszone do udziatu w dziataniach ani
spotkaniach LWG w krajach producenckich takich jak

Indie. Pominiecie ich jest bardzo szkodliwe.

84 https:/www.leatherworkinggroup.com/who-we-are/about-us
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WNIOSKI

| REKOMENDACIJE

We wszystkich czesciach raportu znaleziono ciekawe
przyktady mogace stuzyé za wzér. Jednak najbardziej
uderzajacy jest brak catoSciowego podejscia ze strony
wielu firm i inicjatyw. Drugim waznym aspektem byt ni-
ski poziom jawnosci - zaréwno matych etycznych firm,
jak i inicjatyw wielostronnych. Wiekszo$¢ badanych
podmiotow opiera sie na dobrej wierze konsumentéw
ufajacych ich twierdzeniom. Chociaz sa to twierdzenia
godne pochwaty, firmy i inicjatywy nie wykazuja sie od-
powiednim zrozumieniem potrzeby transparentnosci
w zakresie probleméw pojawiajacych sie w tancuchu
dostaw. Ponizej przedstawiono najwazniejsze reko-
mendacje, ktoére - w naszej ocenie - pozwolg na lep-
sze wdrozenie zasad spotecznej odpowiedzialnosci czy
wyzszych standardow Srodowiskowych w globalnym

przemysle obuwniczym.

1. KWESTIE OGOLNE

Aby firmy - duze i mate - mogty wiarygodnie deklaro-
wac przestrzeganie standardéw srodowiskowych i spo-
tecznych, powinny w swoim podejsciu zawsze stosowac

zaréwno kryteria ekologiczne, jak i spoteczne.

Wiekszos$¢ firm, inicjatyw wielostronnych i progra-
moéw certyfikatow polega wytacznie na audytach
w celu zapewnienia zgodnosci ze swoimi standardami
spotecznymi. DoSwiadczenia przemystu odziezowego
pokazuja, ze audyty nie wystarcza do petnej oceny sy-
tuacji w fabrykach. Audyty spoteczne czesto sg niesku-
teczne zwtaszcza w ustalaniu przypadkéw naruszen
wolnosci zrzeszania sie, nadmiernych lub przymuso-
wych nadgodzin, ztego traktowania i dyskryminacji
pracownikéw. Audyty spoteczne zazwyczaj trwaja za
kréotko i sg zbyt powierzchowne. Niewiele inicjatyw
wielostronnych udostepnia jasne informacje o kro-
kach zaradczych i zmianach, jakie maja zosta¢ wpro-

wadzone w odpowiedzi na wyniki audytow. Jeszcze

Whioski i rekomendacje

mniej ujawnia szczego6towe raporty z audytéow. Warto
réwniez podkresli¢, ze procesy minimalizowania szkéd
i wprowadzania krokow zaradczych musza obejmowacd
konkretne dziatania ze strony sktadajgcej zaméwienia
firmy (a nie inicjatywy wielostronnej czy systemu cer-
tyfikacyjnego), bo wiele naruszen ma swoje przyczyny
w nieodpowiednich praktykach zakupowych firm, ta-
kich jak zbyt krétki czas realizacji zaméwien, niespra-

wiedliwie niskie wyceny itd.

Uwazamy, ze firmy powinny systematycznie wpro-
wadzaé podejscie skoncentrowane na pracownikach
(zarébwno tych zatrudnianych bezposrednio jak i przez
dostawcow). Tylko bardzo nieliczne z badanych przy-
padkéw wtaczajg pracownikéw i uwzgledniaja ich
uwagi w opracowywaniu swoich praktyk czy strategii.
Wszystkie audyty powinny obejmowad wywiady prze-
prowadzane z pracownikami poza miejscem pracy czy
wspétprace ze zwigzkami zawodowymi i organizacjami
pozarzadowymi. Za$ w wymaganiach certyfikatow po-
winny znalez¢ sie kwestie przestrzegania praw pracow-
niczych, takze wtedy, gdy certyfikat dotyczy gtéwnie
Ssrodowiskowych aspektoéw produkcji. Aby zapoczat-
kowac trwate zmiany, firmy, inicjatywy wielostronne
i certyfikaty powinny w wiekszym stopniu wtaczad tak-
ze lokalnych interesariuszy w procesy monitorowania,
w tym zwtaszcza organizacje pracownikéw, zwigzki
zawodowe i organizacje pozarzadowe dziatajace na

miejscu.

Trzeba wzmocni¢ instytucjonalne procesy wdrazania
przepiséw prawa pracy w przemysle skérzano-obuwni-
czym. W niewielu badanych przypadkéw widaé byto ogdl-
ne zaangazowanie w dazenie do zmian obejmujacych
caty sektor, w tym lobbing skierowany do rzadéw krajow
producenckich i konsumenckich (w tym UE) o poprawe
warunkéw pracy i standardéw Srodowiskowych w prze-

mysle obuwniczym.
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2. WARUNKI PRACY

Zauwazamy, ze grupy szczegblnie narazone, takie jak
migranci i pracownicy chatupniczy, nie sg w wystarcza-
jacym stopniu identyfikowane przez firmy w celu zapew-
nienia im szczegblnej ochrony, jakiej potrzebuja. Tylko
niewielka czes$¢ firm aktywnie $ledzi podwykonawcow
i garbarnie produkujace skdre na ich buty. Inicjatywy wie-
lostronne i certyfikaty dla skér zazwyczaj nie obejmuja
tego aspektu i koncentruja sie wytacznie na kwestiach
$rodowiskowych, nie uwzgledniajac ptac, stosunkéw za-

trudnienia i warunkow pracy.

Dostrzegamy takze, ze w wiekszosci firm brak jest
efektywnych, niezaleznych mechanizmoéw sktadania
i rozpatrywania skarg pozwalajacych zidentyfikowa¢d
naruszenia standardéw spotecznych. Tylko nieliczna
mniejszo$¢ badanych inicjatyw wielostronnym w ade-
kwatnym stopniu koncentruje sie na mechanizmach

sktadania skarg.

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych firm nie poda-
je zadnych konkretnych informacji o wysokosciach
ptac otrzymywanych przez ich pracownikéw. Chociaz
wiele inicjatyw wielostronnych wspomina o prawie do
godnej ptacy, ich standardy w istocie odzwierciedlaja
zobowigzanie do zapewnienia co najmniej ptacy
minimalnej. To nie wystarczy, by osiaggnac¢ kwote godnej
ptacy wystarczajacej na zycie. Firma, inicjatywa wielo-
stronna czy program certyfikacyjny, ktéry otwarcie wy-
raza swoje zobowiagzanie do zapewnienia godnych ptac,
musi wedtug nas pokazywac jego rezultaty. Dostepnych
jest niewiele informacji o wskaznikach poréwnawczych
(benchmarkach) i krokach podjetych w celu wdrazania

godnej ptacy.

Jedynie bardzo niewiele badanych firm i inicjatyw
uwzglednia ocene charakteru uméw i statusu zatrudnie-
nia pracownikéw. Wielu pracownikéw sektora obuwni-
czego jest zatrudnionych w niepetnym wymiarze godzin,
jako pracownicy tymczasowi, za posrednictwem agencji
lub nieformalnie. Jest sprawa kluczowa, by ci pracow-
nicy zostali uwzglednieni w kazdym programie zmian,
a bezpieczenstwo zatrudnienia poprawito sie i byto mo-
nitorowane. Nalezy natozy¢ ograniczenia na korzystanie

z agencji i uméw krotkoterminowych.
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3. BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Wszystkim pracownikom nalezy aktywnie zapewniac
bezpieczne warunki pracy. Pracownicy fabryk w sektorze
skorzano-obuwniczym musza zostac rzetelnie przeszko-
leni w obchodzeniu sie z niebezpiecznymi chemikaliami
i prowadzeniu niebezpiecznych proceséw z odpowied-
nim sprzetem ochronnym. Kierownictwo w miejscu pra-
cy powinno aktywnie monitorowac problemy zdrowotne
wsrdd pracownikéw wynikajace z niebezpiecznych wa-
runkéw pracy, aby wprowadzié¢ odpowiednie systemy
ochrony. Nalezy zapewnic zdrowe warunki pracy poprzez
witasciwag wentylacje, higiene, warunki sanitarne, opieke
medyczna, odpowiednig gospodarke wodna, przestrze-

ganie przepisowych godzin pracy itd.

4. SRODOWISKO

Chociaz wszystkie oceniane firmy wykazywaty pewna
Swiadomos$¢ w zakresie substancji niebezpiecznych,
dostrzegamy, ze ogranicza sie to gtéwnie do ochrony
srodowiska i konsumentow, nie pracownikéw. Istnieja-
ce ustawodawstwo unijne dotyczace skéry garbowanej
chromowo chroni konsumentéw, jednak nie moze roz-
wigzac wszystkich probleméw zwigzanych z garbowa-
niem chromowym. Ponadto wyczerpujace standardy
$rodowiskowe powinny dotyczy¢ catego tancucha pro-
dukcyjnego, wtaczajac w to zaréwno garbowanie, jak
i produkcje w fabrykach, a nie po prostu albo jedno, albo
drugie.

5. WOLNOSC ZRZESZANIA SIE

Jak wynika z naszej analizy wiekszo$¢ firm obuwniczych
i inicjatyw wielostronnych nie wspiera aktywnie wolno-
$ci zrzeszania sie i umoéw zbiorowych. Wiekszosc¢ firm
w ogble nie ma wiedzy o uzwigzkowieniu zaktadow swo-
ich dostawcéw. Negocjacje zbiorowe z demokratycznymi
zwigzkami i grupami pracownikéw powinny by¢ wpro-
wadzone jako norma w procesie podejmowania decyzji
w fabrykach. Pracownikom nalezy umozliwi¢ organizo-
wanie sie w obronie swoich praw bez obaw, ze zostang
zwolnieni. Systemy rozpatrywania skarg powinny funk-
cjonowac na poziomie fabryki, aby rozstrzygaé¢ sprawy

zgtaszane przez pracownikéw. Kobiety powinny miec
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zapewniong roéwna reprezentacje w gremiach reprezen-

tujacych pracownikéw.

6. JAWNOSC

JesteSmy zaniepokojeni niskim poziomem jawnoSci
w sektorze skdrzano-obuwniczym. Szczegélnie niepo-

kojacy jest brak informacji o warunkach pracy i dziata-

niach w ramach analizy nalezytej starannosci w zakresie

praw cztowieka w garbarniach. Wiekszos¢ inicjatyw wie-
lostronnych i programoéw certyfikacyjnych nie ujawnia
wynikow swoich audytéw ani informacji o krokach za-
radczych. Mniejsze firmy, pozycjonujace sie jako te bar-
dziej odpowiedzialne, tez nie zawsze ujawniajg dostaw-
céw. Ponadto bardzo niewiele jest dostepnych informaciji
o minimalizowaniu szkodliwych skutkow i dziataniach

zaradczych.

Whioski i rekomendacje
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